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Dnr SU 40-0585-09
Stockholms Bilaga 2
universitet

Handlaggningsordning for utredning av trakasserier mot student
enligt diskrimineringslagen

Enligt 2 kap 7 § diskrimineringslagen (SFS 2008:567) har en utbildningsanordnare som far
kdnnedom om att en student eller s6kande anser sig ha blivit utsatt for trakasserier en
skyldighet att utreda omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna.

Enklare konflikter bor kunna hanteras omedelbart av undervisande larare, studierektor eller
motsvarande. En foretradare for universitetet som far kannedom om en férmodad kranknings-
eller diskrimineringssituation ska snarast kontakta ndrmast &verordnad eller sérskild
kontaktperson vid institutionen. Kommer pastadda fall av krankningar eller trakasserier till
universitetets kdnnedom, ska universitetet inleda en utredning inom 30 dagar.

Utredningen ska genomfdras pa ett opartiskt och objektivt satt och forutsatter frivilligt
deltagande fran berorda personer. Saval den som pastar sig ha drabbats av krankningen som
den som misstankts vara orsaken till krankningen ska erbjudas kontakt med Studenthdlsan,
aktuell studentkar, Personalavdelningen eller en facklig representant.

Utredningsansvarig ar Stockholms universitets jamlikhetssamordnare eller annan l&mplig
handl&ggare. Vid enklare konflikter av ovan nédmnda slag ska jamlikhetssamordnaren
informeras om héndelsen. Utredningsarbetet ska ske genom samtal med berdrda personer
under iakttagande av diskretion. Forvaltnings- och sekretesslagens bestammelser kring
diarieforing av handlingar ska beaktas och en skriftlig handldggning avseende bland annat
tjansteanteckningar, kommunicering och beslut maste ske. Detta innebér att betydande delar
av utredningsarbetet kommer att genomfdéras under offentlig insyn. Det bor efterstrévas att
berérda personer sjalva eller med hjélp av stédperson skriftligen anger de omstandigheter som
ligger till grund for utredningen. Aven om det inte rader nadgon tvekan om att det inte
forekommit nagra trakasserier, men en student patalat att han eller hon upplevt en sadan
situation, bor en tjnsteanteckning om detta konstaterande goras.

Alla omstandigheter av betydelse for ett slutligt beslut som framkommer under utredningen
ska fortlopande kommuniceras med berdrda personer med mdjlighet till egna yttranden.
Stockholms universitet maste halla de inblandade informerade om vilka atgarder universitetet
har for avsikt att vidta och om de stéllningstaganden som universitetet gér. Om ord star mot
ord, bor universitetet anda bilda sig en egen uppfattning av riktigheten i de uppgivna
trakasserierna och darefter vidta lampliga atgarder. Slutliga stillningstaganden maste
kommuniceras och diarieféras &ven om beslutet innebdr att universitetet inte har for avsikt att
vidta ytterligare atgarder. | forekommande fall ska sadana atgarder vidtas som skaligen kan
krévas for att forhindra fortsatta trakasserier.
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