ARBETSPLATSUNDERSOKNINGEN 2000

Fraga 1. Hur manga anstallda finns det totalt pa arbetsplatsen?

................................... Antal anstallda

Fraga 2. Ar agaren till er arbetsplats en/ett ...

1. Affarsdrivande foretag? > Fraga 3
2. Konsument- eller producentkooperativ (t ex Konsum eller LRF)? - Fraga 8
3. Annan affarsdrivande verksamhet, VIIKEN?.......coooviii e - Fraga 3

4. Statlig myndighet, kommun eller landsting?
5. Folkrorelse, parti, fackférening, frikyrka eller liknande?
6. Annan icke affarsdrivande verksamhet, VIIKEN?........c.oviiiiiiie e

Fraga 8

Fraga 3. Finns det en eller ett fatal fysiska personer som ar dominerande &gare till féretaget?

Dominerande &gare innebar faktisk agarkontroll éver foretaget och behdver inte innebara att man ager mer an
halften av aktiekapitalet (el. motsvarande).

Fysisk person innebar en enskild individ i motsats till juridisk person. En juridisk person ar ett foretag eller annan
organisation.

Ja
Nej

Fraga 4. Ar n&gon i arbetsplatsledningen delagare i féretaget?

Ja
Nej

Fraga 5. Har foretaget nagra utlandska agare?

Nej
Ja, ungefar % ar utlandsagt.

Fraga 6. Hur skulle du vilja beskriva marknaden for de varor/tjanster som produceras av foretaget?
Séljer ni ... (flera Ja-markeringar ar maijliga)
Ja Nej

(a) Lokalt eller regionalt i Sverige
(b) Over hela Sverige

(c) Inom Norden

(d) Inom Europa

(e) Utanfor Europa




Fraga 7. Hur manga viktiga konkurrenter har ni?

Ingen konkurrent
1 konkurrent

2-5

6-10

Fler &n 10

Organisationsstruktur och beslutsfattande

Fraga 8. Hur manga nivaer av chefer eller arbetsledare finns det totalt pa arbetsplatsen,
arbetsplatschefen inrdknad?

Rakna antalet nivaer efter den langsta beslutslinjen, dvs efter den beslutslinje som har flest chefs- eller
arbetsledarnivier. Observera att arbetsplatschefsnivan skall inraknas endast om arbetsplatschefen sjalv arbetar pa
arbetsplatsen.

............................. ANTAL NIVAER TOTALT PA ARBETSPLATSEN

Fraga 9. Pa vilken niva fattas foljande typer av beslut? Vi ar intresserade av var besluten fattas i
praktiken, oavsett var de sedan formellt bekréaftas. (Markera en ruta per rad)

Om arbetsplatsen ar en del av en stérre agarenhet med flera arbetsstéllen kan svarsalternativet "utanfor
arbetsplatsen” vara relevant. Om arbetsplatsen ar sjalvstandig ar enbart de tva dvriga svarsalternativen relevanta.

Utanfor Hogsta Pa
arbets- arbetsplats- lagre
platsen ledningen niva

(a) Att ge en l16nedkning till en lagre tjansteman
eller arbetare?

(b) Att befordra en lagre tjansteman eller
arbetare?

Fraga 10. Finns det skrivna regler for hur rekrytering av personalen skall ga till?

Ja, for de flesta

For ungefar halften

For en mindre del

Nej, for i stort sett ingen/inte fér ndgon

Fraga 11. Ar personalens rattigheter och skyldigheter gentemot arbetsgivaren beskrivna i allmant
tillgadngliga dokument?

Observera att frdgan galler personalens rattigheter och skyldigheter pa just Din arbetsplats. Bortse alltsa fran lagar
och regler som galler generellt pa svenska arbetsplatser

Ja, for de flesta

For ungefar halften

For en mindre del

Nej, for i stort sett ingen

Fraga 12. | vilken grad &r den dagliga verksamheten péa arbetsplatsen styrd av skrivna regler?

| hég grad
| viss grad
| liten grad
Inte alls




Personalens sammansattning
Nu kommer ett antal frdgor om arbetsférhallanden och personalpolitik. Forsok dela in de anstallda i tre
grupper: Hogre tjansteman, 6vriga tjansteman och arbetare.

Med hogre tjansteman avses personer i kvalificerade jobb dar man vid nyanstaliningar normalt kraver
tre-arig hogskoleutbildning.

Med 6vriga tjansteman avses alla andra tjansteman, for vilka man normalt inte kraver minst tre-arig
hogskoleutbildning vid nyanstallningar.

Med arbetare avses personer med manuella jobb eller bitrédessysslor, som normalt &r anslutna till LO.

Om anstallningsforhallanden och personalpolitik varierar inom dessa tre grupper pa en arbetsplats, ange da det
svar som Du tycker stammer pé det 'typiska’ eller det vanligaste yrket/befattningen inom respektive grupp.

Fraga 13.
(a)Vilket ar det vanligaste yrket hos er bland HOGRE TIANSTEMAN? ......cooviiiiiiiiieieeeeee e

(b) Vilket ar det vanligaste yrket hos er bland OVRIGA TJANSTEMAN?........ccccccieiiieiieieiesese e
(c) Vilket ar det vanligaste yrket hos er bland ARBETARE?........ccoiiiiiiiiie et iie e

Fraga 14. Hur manga personer har fér narvarande fast respektive tidsbegransad anstallning?
(Rakna aven in franvarande personer.)

Fast anstéllning innebar tillsvidareanstallning, d v s ett e] tidsbegransat anstallningskontrakt

Man Kvinnor

Antal hogre tjansteman med fast anstallning
Antal hogre tjanstemén med tidsbegrédnsad anstallning

Antal dvriga tjansteman med fast anstallning
Antal 6vriga tjansteman med tidsbegransad anstélining

Antal arbetare med fast anstallning
Antal arbetare med tidsbegransad anstallning

Fraga 15. Har ni under de senaste 12 manaderna anvant er av inhyrd personal?
(Flera ja-svar per rad ar mojliga.)

Personer i AMS-atgarder raknas inte som inhyrd personal.

Med "karnverksamhet” avses arbetsplatsens huvudsakliga (viktigaste) verksamhet, tex vard pa ett sjukhus eller biltillverkning
pa en bilfabrik.

Ja, nddvandig
Nej Ja, vid kompetens Ja, annat skal
arbetstoppar | saknas pa

arbetsplatsen

(a) Sekreterar- och skrivhjalp

(b) Ekonomer/redovisningshjalp

(c) Datakonsulter

(d) Andra experter/konsulter

(e) Personer som direkt arbetar med
arbetsplatsens 'karnverksamhet’
(f) Annan personal, vilken .... | s | s | e




Fraga 16. (Om Du svarat ja pa foregaende fraga) Under en genomsnittlig arbetsdag, ungefar hur manga
inhyrda personer sammanlagt ar verksamma pa er arbetsplats?

................. ANTAL INHYRDA PERSONER SAMMANLAGT EN GENOMSNITTLIG DAG

Fraga 17. Hur manga chefer/arbetsledare finns det pa arbetsplatsen?

Man Kvinnor

Antal chefer och arbetsledare

Personalrorlighet, rekrytering och uppléarning
Fraga 18. Hur manga har nyanstallts, slutat respektive blivit uppsagda under de senaste 12 manaderna?

Hogre Ovriga Arbetare
tjnsteman | tjinsteman

Antal nyanstallda med fast anstéllning

Antal nyanstallda med tidsbegransad anstallning

Antal med fast anstéallning som slutat

Varav: Antal uppsagda med fast anstéllning

Antal med tidsbegréansade anstallningar som slutat

Antal med tidsbegransad anstallning som erhallit fast
anstallning

Fraga 19. Om det finns flera lampliga sokande till ett ledigt arbete pa din arbetsplats, hur viktiga skulle
da foljande kriterier vara vid beslut om vem som skall fa jobbet?

Viktigt Ganska | Oviktigt
viktigt

a) Lang anstallningstid pa foretaget
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

b) Erfarenhet fran andra jobb pa foretaget
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

c) Erfarenhet fran andra foretag/arbetsgivare
Hogre tjansteméan
Ovriga tjansteman
Arbetare

d) Ratt kon, for att uppna en balanserad konssammansattning
Hogre tjansteméan
Ovriga tjansteman
Arbetare

e) Goda vitsord/utvarderingsresultat fran tidigare anstallningar
pa arbetsplatsen/féretaget
Hogre tjansteméan
Ovriga tjansteman
Arbetare




(Fortsattning pa fraga 24)

Ganska
viktigt

Viktigt Oviktigt

f) Goda vitsord fran andra foretag
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

Fraga 20. | vilken grad anvander ni er av féljande metoder nar ni externrekryterar personal?

| 1 hég grad | | viss grad | | liten grad | Inte alls

a) Arbetsformedlingen, platsjournalen
Hogre tjansteméan
Ovriga tjansteman
Arbetare

b) Annan annonsering eller utlysning
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

¢) Rekommendationer fran nuvarande anstallda
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

d) Genom kontakter i branschen eller yrket, t.ex.
rekommendationer fran andra personer
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

e) Rekryteringsforetag
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

Fraga 21. Utover den kompetens som fordras for att fa arbetet, ungefar hur lang tid tar det normalt for en

nyanstalld att lara sig utféra arbetet nagorlunda val?

Hogre Ovriga

tjansteman

tjnsteman

Arbetare

Mindre an 1 vecka

1-4 veckor

1-3 ménader

3-12 manader

1-2 ar

Mer &n 2 ar

Fraga 22. Vilken avvagning mellan intern upplarning (utéver den formella utbildning ni brukar krava vid

nyanstallningar) och extern kompetensrekrytering (sa att intern upplarning kan minimeras)

gors pa er arbetsplats? Valj ett alternativ for varje personalgrupp

Intern upplarning &r helt dominerande
Intern upplarning évervager

Intern upplarning och extern kompetensrekrytering forekommer i lika man

Extern kompetensrekrytering évervager

Extern kompetensrekrytering ar helt dominerande

Hogre | Ovriga | Arbe-
tjianste- | tjanste- | tare
man man




Fraga 23. Hur manga externa sokande brukar det i genomsnitt finnas fér en vakans? Val;j ett alternativ

per personalgrupp.

Forsok svara for den situation som rader da arbetsmarknadslaget ar 'normalt’, dvs da det varken ar en tydlig 1ag-

eller hégkonjunktur

Hogre Ovriga Arbetare
tjansteman tjanstemén

a) Ingen

b) 1 kandidat

c) 2-5

d) 6-10

e) Fler an 10

Fraga 24. Hur manga interna kandidater brukar det i genomsnitt finnas for en vakans?

Hogre Ovriga Arbetare
tjansteman tjansteman

a) Ingen

b) 1 kandidat

c) 2-5

d) 6-10

e) Fler &n 10

Fraga 25 (a): Har nagon ledig plats tillsatts internt under de senaste 12 manaderna?

Ja
Nej - Fraga 26

Fraga 25 (b). Hur manga vakanser har tillsatts internt under de senaste 12 manaderna?

Totala ) Varav:
antalet Hogre tjansteman | Ovriga tjansteman Arbetare
Ir}_terr'mll- Kvinnor | Man Kvinnor | Man Kvinnor | Man
séattningar
Antal interntillsattningar
Fraga 26. Vilka grupper av_interna kandidater kan normalt komma ifraga for att fa jobbet vid
interntillséttningar av vakanser?
Ja Nej

(a) Kan 6vriga tjansteman komma ifraga for en befattning som hogre tjansteman?

(b) Kan arbetare komma ifraga for ett arbete som 6évrig tjansteman?

(c) Kan anstallda frAn nagon annan avdelning/enhet &n den dar vakansen finns
komma ifraga for lediga arbeten som...?

Hogre tjansteman

Ovrig tjansteman

Arbetare




Fraga 27. Ungefar hur manga anstéllda pa arbetsplatsen har blivit befordrade under de senaste tre aren
(fran lagre till hogre befattning)?

| Befordran innefattar &ven sddan befordran som sker mellan tva av arbetsgivarens arbetsplatser. \

Man Kvinnor

Antal befordrade bland hdgre tjansteman
Antal befordrade bland dvriga tjansteméan
Antal befordrade bland arbetare

Fraga 28. Hur vanligt &r det att personalen gradvis far mer kvalificerade och ansvarsfyllda uppgifter inom
ramen for sitt jobb, d v s utan att befordras?

Mycket | Ganska | Inte sa Ovanligt
vanligt vanligt vanligt

a) Bland hogre tjansteman
b) Bland 6vriga tjansteman
¢) Bland arbetare

Fraga 29. Bortsett fran introduktionskurser fér nyanstallda, hur manga av de anstallda har under de
senaste 12 manaderna deltagit i intern utbildning som varat minst en vecka (sammanlagt)?

Antal
personer

Man totalt
Kvinnor totalt
Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

Fraga 30. Hur mycket av den kompetens som en anstélld skaffat sig hos er ar speciell for er verksamhet
och darfér mindre anvandbar hos andra arbetsgivare inom samma bransch eller
yrkesverksamhet? Markera ett alternativ for varje personalgrupp

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjdnsteman

Inte mycket av kompetensen ar speciell
En del av kompetensen ar speciell

Det mesta av kompetensen ar speciell

| stort sett all kompetens ar speciell

Fraga 31. Hur manga av era anstallda ar ni angelagna att behalla pa grund av att de &r svara att
ersatta?
Andel som &r svara att ersatta:
100 % 80-90 % | 60-80% | cab50% | 20-40% | 10-20% | 0%

Hogre tjdnsteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

Fraga 32. Hur manga av era anstéllda tror du skulle ha svart att hitta andra likvardiga jobb om de av
nagon anledning maste sluta hos er?

Andel som skulle ha svart att hitta likvardiga jobb:
100 % 80-90 % | 60-80% |ca50% | 20-40% | 10-20% | 0%

Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare




Arbetets organisering

Fraga 33. Arbetar de anstallda under stérre delen av sin arbetstid i arbetsgrupper (eller projektgrupper)
med ansvar for planering och uppféljning av arbetet?
Markera ett alternativ for varje personalgrupp

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjansteman

Nej, ingen eller i stort sett ingen
Ja, en mindre del

Ja, ungefar halften

Ja, de flesta eller alla

Fraga 34. (Om du svarat ja pa ovanstaende fraga) Hur manga personer ingdr i genomsnitt i varje
arbetsgrupp eller projektgrupp?

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjansteman

2-5 personer

6-10 personer
11-20 personer
Fler an 20 personer

Fraga 35. (Om du svarat ja pa fraga 33) Vem eller vilka inom gruppen/projektet har vanligtvis det
huvudsakliga ansvaret for planering av arbetet?

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjansteman

Gemensamt eller roterande ansvar

En av gruppmedlemmarna vald ledare

En av den hégre ledningen tillsatt ledare

Fraga 36. Bortsett fran eventuella utvecklingssamtal, ungefar hur ofta brukar arbetsledningen bedoma
om personalens arbetsprestationer haller en godtagbar niva?

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjdnsteman

Flera ganger om dagen

Dagligen

Veckovis

Manadsvis

Kvartalsvis

Halvarsvis

Arligen eller mer séllan

Fraga 37. Hur komplicerade arbetsuppgifter har féljande personalgrupper hos er? Ange en siffra fran 1
till 9, dar 1 betyder mycket enkla uppgifter och 9 mycket komplicerade uppgifter. (Varde 1
betyder att ndstan vem som helst med enbart grundskoleutbildning kan skéta
arbetsuppgifterna nojaktigt redan under férsta eller andra arbetsdagen.)

Ringa in en siffra for varje personalgrupp.

(a) Hogre tjansteman:
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Enkla » Komplicerade




(b) Ovriga tjansteman:
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Enkla < » Komplicerade

(c) Arbetare:
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Enkla < » Komplicerade

Fraga 38. Hur mycket paverkas de anstalldas arbetsresultat av hur stor insats de lagger ned pa arbetet?
Markera ett svarsalternativ for varje personalgrupp.

Hogre Ovriga Arbetare
tjdnsteman | tjdnsteman

Insatsen har liten betydelse. Utbver en viss miniminiva kan
man knappast astadkomma nagot ytterligare

Insatsen har viss betydelse, men det viktigaste ar att vissa
minimikrav uppfylls

Insatsen har ganska stor betydelse. Man kan astadkomma
en hel del utéver minimikraven

Insatsen har mycket stor betydelse. Minimikraven ligger
langt under vad man kan dstadkomma med en god insats

Fraga 39. En persons arbete kan styras i olika hog grad av saval den anstallde sjalv som av ledningen.
Hur styrs arbetet pa din arbetsplats? Markera ett svarsalternativ for varje personalgrupp.

Hogre Ovriga Arbetare
tjansteman | tjnsteman

Den anstallde styr nastan helt sjalv 6ver sitt arbete
Den anstallde styr mest sjalv

Den anstallde och ledningen styr i lika hog grad
Ledningen styr mest

Ledningen styr nastan helt éver den anstalldes arbete

Beloningsformer och lénesattning

Fraga 40. Vilken ar den ungefarliga genomsnittslonen for heltidsanstallda personer inom de tre
personalkategorierna? (Ange svaret antingen i kr per manad, per vecka eller per timme)

kr/méan krivecka kr/timme

(a) Hogre tjansteman
(b) Ovriga tjansteman
(c) Arbetare

Fraga 41. | vilken grad bestams personalens loner av kollektivavtal? Ange pa en skala fran 1 (I6nen
bestams helt individuellt utan inflytande fran kollektivavtal) till 9 (Ibnen bestams helt av
kollektivavtal)

Avtalen kan paverka lénerna pa olika satt. Tex genom att ange en total pott for [d6nedkningar som kan fordelas helt
fritt mellan de anstéllda, eller som kan férdelas givet en faststalld I6nedkningsgaranti for alla. Dessutom kan
avtalen faststélla ett golv och/eller ett tak for lbnespridningen inom en grupp anstallda som inte far 6verskridas.

(a) Hogre tjansteman:
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Helt < » Heltav

|

individuellt kollektivavtal




(b) Ovriga tjansteman:

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Helt P . Heltav
individuellt h " kollektivavtal
(c) Arbetare:
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Helt P _ Helt av
individuellt b " kollektivavtal

Fraga 42. Betalar ni ndgon form av prestationslon till nAgon av era anstallda?

Med prestationslon menas har att en viss del av [6nen ar rorlig, och att denna del ar direkt beroende av arbetets
resultat, t.ex. forséljningens storlek eller antal tillverkade enheter.

Ja
Nej - Fraga 44

Fraga 43. Ungefar hur stor andel av en genomsnittlig 16n utgor den rorliga delen (dvs prestationsdelen)
for foljande personalgrupper?

1-19 % 20-39 % 40-59 % 60-79 % 80-100%

Hogre tjansteman
Ovriga tjansteman
Arbetare

Fraga 44. Om ni av olika skal hojer [6nen for en viss personalgrupp 6ver den radande marknadslonen,
far 6vrig personal ocksa hogre loner da?

Med marknadslon menas den |6n som betalas av de flesta andra arbetsgivare for personer inom likvardiga yrken.

Nej, s& gott som ingen annan far hogre l16n

Ja, vissa delar av den 6vriga personalen far hogre 16n

Ja, storre delen av den 6vriga personalen far hogre 16n

Ja, sa gott som all personal far hogre 16n

Vi betalar ingen 6ver den I6neniva som rader pa marknaden

Partsrelationer
Fraga 45. Ungefar hur stor andel av de anstéllda ar medlemmar i nagon facklig organisation?

Hogre tjansteman %
Ovriga tjansteman %
Arbetare %

Fraga 46. Finns det kollektivavtal pa foretaget?

Nej
Ja med foljande fackliga organisationer:............cccuvviiien i e

Tack for Din medverkan!
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