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Sammanfattning av resultat fran
Enkaten Askolaboratoriet 2024

En enkiit skickades till de som anviint filtstationen Askolaboratoriet eller
forskningsfartyget R/V Electra under 2024 — for forskning, kursverksamhet eller
moten. Resultaten visade dverlag pa vildigt néjda brukare och mycket fa diliga betyg.
Dock miirks det att lokalerna ir slitna. Det var roligt att mianga limnat kommentarer
pa fragorna — bade konstruktiva synpunkter och trevliga jubelrop.

Totalt 87 personer fick utskicket — kurs- och mdtesdeltagare ingick inte, utan enbart
ansvariga arrangorer. Dessa brukare kom frén atta olika larosdten i tre ldnder, samt fyra
andra organisationer. Sju institutioner pa Stockholms universitet har anvént resurserna.

En sammanstillning av resultaten i figurform finns pa sista sidan av denna rapport.

Totalt 56 personer svarade, vilket motsvarar 64 % svarsfrekvens. Det &r ett bra resultat som
ligger i det Ovre spannet av svarsfrekvensen for de liknande enkéter som gjordes under
2005-2015. Jamforelser har gjort med svaren fran den tiden nér det varit mojligt och
relevant.

De flesta av de svarande (62%) var ute i ndgon typ av forskningsroll, och en fjardedel holl i
en kurs (24%). Ovanligt manga svarande (14%) hade arrangerat ett mote. Drygt hélften hade
anvint resurserna i mindre dn fem dagar och 18% i mer 4n 15 dagar. Endast 14 procent var
helt nya anvéndare

Om besoket

Den forsta matrisfrdgan handlade om besodket och hur man instdmde med fyra pastaenden pa
en femgradig skala.

1. Det var latt att hitta information infor mitt besok

2. Forberedelserna infor Askobesoket fungerade smidigt

3. Resan till och himtningen vid Uttervik var smidig att planera
4. Jag dr nojd med mitt besok pa Askd/Electra

Svaren var genomgéende goda. Alla instdmde helt eller néstan helt utom i delfrdgorna om
information och hdmtning dér 3 respektive 2 personer endast gett medelbra betyg. Det var
generellt bittre betyg &n under tiden 2005-2015.

Ostersjocentrum Besoksadress: Telefon: 08-16 37 18
Stockholms universitet Arrheniuslaboratorierna, E-post: ostersjocentrum@su.se
106 91 Stockholm Svante Arrhenius vag 20 F, plan 5 www.su.se/ostersjocentrum
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Hiir foljer nigra av textkommentarerna:

Trots att jag var sent ute med bokningen och kursprogrammet fungerade allt alldeles
utmaérkt tack vare Eva Lindells fina assistans och flexibilitet. Vi var ute pa
Himmerfjarden en dag med Electra och fick en mycket lyckad provtagning och fin
erfarenhet for studenterna tack vare beséttningen och sérskilt Thomas.

It could be more clear what exact equipment is available at Asko but over all the
website and the information on there are great. The communication is also great.
Det fanns vissa otydligheter om hur antalet sovplatser/sénger rdknades eller var
bokade.

Any communication was excellent, and I had a lovely time with the Island chef who
prepared our food.

Personalen p& Asko &r mycket latt att né och att diskutera med, de &r intresserade,
proffsiga och losningsorienterade. D4 19ser sig det mesta...

It was the second time we organized a PhD writing retreat and Askd offers ideal
facilities for our needs. As we had done the exact same the year before, it was super
smooth, all communication was easy and everything was perfect during our stay.
The staff does everything they can to make the visit smooth and successful.

Trevligt bemotande och losningsorienterad personal!

Vi har bara anvént Electra vid flera tillfdllen. Jag ar ytterst tacksam for ffa Electras
befdlhavare Thomas Stromsnés véanliga, professionella och flexibla samarbete med
oss 1 vér forskning. Detta géller dven Gvrig beséttning ombord som har hjilp oss med
provtagning.

One thing that could be a little better organized is the arrival on Askd. For me who
was there leading a course the first time this was not ideal. The introduction to the
station and safety introduction was all a bit hectic and it was sometimes difficult to
find the respective people.

Jag Onskar att labben, utrustningen och smébatarna var i béttre skick. Framforallt
labben ér slitna och brackvattensystemet funkar inte som det ska. P& senare ar har
jag mérkt att &ven boenderummen bdrjar forfalla. Trasiga gardiner, lampor, stolar
etc. Det dr jobbigt att langsamt se stationen degraderas.

Utmarkt plats for kurser. Vi fick superbra hjilp under vistelse

Mat och logi

Nista fragebatteri handlade om mat och logi pa Asko och Electra. Hér var det forstds ménga

personer som bara hade erfarenhet av nagra delar, sé antalet svarande varierade kraftigt.

Boendet pé Electra fick bra betyg av alla 17 personer som svarat. P4 Asko var det mer
spretigt, och flera kommentarer lyfte att det var slitet och tréngt. Av de 47 personer som

svarat tyckte 91% att det var bra eller mycket bra. 3 personer gav medelbetyg 3 och en

person en 2:a.
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Maten far man vanligen ordna sjélv — sjdlvhushéll — men for grupper finns ocksa alternativet
med forbestilld catering, och under hogsédsong fanns for forsta gangen en anstélld kock som i

forsta hand servade grupper, men ocksé en del forskare. Trots stor efterfragan pa dessa bada
tjénster var betygen lagre &n for sjdlvhushall, men majoriteten var i alla fall ndjda.

Hiir foljer nigra av textkommentarerna:

Utmarkt bra vegetarisk mat. Boendet ar toppen.

Det fungerar att bo pa Askd, men klart &r att de inte riktigt gér att svara att allt &r bra,
mest tycker jag tillgang till duschar och toaletter &r undermélig nér det géller rum.
Electra &r for att var sa litet fartyg, mycket bra att bo pa, men oftast &r vi for ménga
och da ar det saklart inte bra, men det gér inte att klandra fartyget for.

Lilla méssen &r fantastiskt komplement till forskare nér det &r kurs ute samtidigt.
Kockens mat var lite sidadér men kan vara en smakfraga, det ér fint att servicen
erbjuds.

Chef's services were beyond expectations. She has captured the taste of Sweden in
an amazing and humbling way. Also herknowledge and motivation was inspiring. It
was easy to work together and make agreements on how to prepare the food
together. She was in every way very helpfull and insightfull.

Bra med kock pa Askd!

The food was good and we only had a small problem on the first day that oat milk
was missing but that got sorted immediately so it was no problem. The portions were
big (we had some leftovers which is better than if it wouldve been too little of
course).

Jag har inte bott pa Asko under 2024 men ménga ganger tidigare. Rummen ér helt
ok men gamla och slitna och skulle behdva en renovering. Cateringen och kocken pé
Ask®d har alltid varit toppen, god och varierande mat.

Jatteskont med catering. Man hinner mer om man kan komma till dukat bord och
skont att slippa sldpa pa all mat. Kocken &r trevlig, men tidvis lite fantasilds mat och
sma portioner (vara studenter i 20-25 ars aldern ar hungriga).

Sjalvhushall fungerade vildigt bra men fattades en del koksutrustning (vilket jag
antar dr svart att halla koll pa att alla lagger tillbaka pa ritt stdllen osv).

Utrustning pa Asko och Electra

Betygen for utrustning och lokaler var patagligt sémre &n for 6vriga fragor. Firre &n hélften

gav hogsta betyg, och det var relativt manga betyg 2 och 3. Sdmst betyg fick labutrustningen

dér endast tva personer var helt ndjda. Spretigast betyg fick dykeriet dir de 11 personer som
svarat hade vildigt olika syn pé resursen. Det var genomgéende sdmre betyg dn for perioden
2005-2015.

Hiir foljer nigra av textkommentarerna:
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Toppen med eduroam! Det vore bra med béttre konferensutrustning typ hogtalare
och ljudmottagning i lektionssalen om man vill ta in métesdeltagare online. Nu
méste man ta med egen utrustning for det.

Undervisningslabben &r smé (vi hoppas pa ombyggnation) men ocksé for eftersatta
vad géller tillgang till standardutrustning, bestdmningslitteratur, etc. Skillnaden mot
andra féltstationer i 6vriga Sverige och Norden 4r pataglig - hir kravs rejél béttring.
Kop in och se till att det kontinuerligt finns ordentligt med standardutrustning for t
ex sortering, identifiering och torkning av flora- och fauna-prover (en aktivitet som
ménga kurser gor pa Askd); bra pincetter, vita plasttrag i olika storlekar, ordentligt
med koppar, sma sallset i olika storlekar for labbruk, och ordentligt med uppdaterad
bestdmningslitteratur (i tillrackligt ménga exemplar), etc. Om varje kurs ska behdva
sldpa med sig t ex san utrustning sjélva, sa kommer man till slut vélja andra stationer
framfor Asko.

The classrooms were clean, just a lot of tables and chairs. They were easy to move
but I felt like it was too cramped.

Var bara pa Asko over dagen. Men allt fungerade toppen!

The labs were ok. The only problem with the sampling equipment was to figure out
how and where to find it.

Storleken pa labbet sétter begransningar pa grupper.

Man mérker att labben har ldrats. Det finns for lite litteratur och verktyg for nér
man ska gora kursmoment sdsom sortering av undervattensvaxtprover osv.
Snorkelutrustningen skulle &ven den behdva uppdateras, finns fé drékter i vissa
storlekar, fa skor, bra masker m.m. Foreldsningssalen ér i dagsldget lite for liten nér
det ar storre aktiviteter och blir snabbt trang och dalig luft.

We tend to use the workshop at the boathouse when we're there with our AUV LoLo
and it's excellent for deploying and recovering our ~900kg AUV.

Labbutrustningen &r delvis gammal och behdver ses over. Det var till ex svart att
hitta basutrustning som pincetter mm. En storstddning pé labb, med genomgang av
vad som finns i 14dorna och skap behdvs. Det vore ocksa bra med en lista om vilka
instrument som finns och om de fungerar, s& kan man léttare planera vad man
behover ta med mm. Internet i stora kursalen var uselt nér vi var dér i oktober. Det
gick inte att koppla upp sig via ethernetkabel (ingen signal) och wifi tickningen var
svag. Vi forsokte streama foreldsningarna via Zoom, men fick det endast att fungera
via vara egna telefoner och fick ldgga ned det.

Stolar och lampor har varit ett problem i labbet pa Elektra. Det &r nu béttre. Bést
vore om ett par forstoringslampa kunde inforskaffas.

Jag sakande mojligheten att méta pH, det fanns pH-papper for nagra intervall, men
inget stort urval. Hade gérna haft mdjligheten att nyttja en pH-métare.

Forra aret (eller om det kanske var aret innan) var det extra problematiskt i dykeriet.
Vi fick kléttra 6ver en massa annan utrustning. Det kéndes som att vér typ av
forskning och véra behov inte alls prioriterades. Icke-fungerade brackvattenkranar.
Overlag, en hel del utrustning som inte riktigt funderar som det ska. Jag skrev en
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lista, men har tyvirr tappat bort den. Skrivare som krénglar och inte gér att ansluta
till via nétverk.

it is really nice to have the individual offices, the screens etc could be even nicer but
for our purposes it works really well as it is

Labbutrustningen ar ok, men det skulle behova ses 6ver. Det saknas t.ex. bra pumpar
till akvarier. Kénns som att ingen riktigt har koll pa labben? Man fér leta som ett
tryffelsvin for att hitta saker och det mesta méste man ta med sig nér man kommer
fran fastlandet.

Efterat

Den sista matrisfragan handlade om besdket och hur man instdimde med fyra pastaenden pé
den femgradiga skalan.

Ll

Mojligheten att nyttja Askos resurser var mycket vardefull for min verksamhet
Askolaboratoriet/Electra var tillrdckligt vélutrustat for mina dndamél

Jag tycker prisnivan var skilig

Jag aterkommer gérna till Asko

Svaren var genomgéende goda. Alla instdmde helt eller néstan helt utom i delfrdgorna om
utrustning och prisniva dir 3 respektive 1 personer endast gett medelbra betyg. Dessa

resultat 6verensstimmer ganska vél med resultaten fran tidigare enkéter.

Hiir foljer nigra av textkommentarerna:

Especially the food i.e. the services of the cook where excellent and we will use that
in the future.

The price was excellent, especially for research that required people to come from
abroad. It enables research networks to come together since it is expensive to fly
people in. Having a facility like this really supports research.

Har varit pa asko 1 &r bade som deltagare pa kurs och som del av forskningsarbete.
Ovanstdende "negativa" synpunkter géller fradmst/enbart kursmoment. For vara
forskningséndamal har stationen fungerat toppen, dé vi har kunnat l&na béten Perca
och haft gott om plats for vért arbete.

Med den nya prisbilden pé fartygen skulle det vara fint om det gick att & en
prisuppskattning pé langre turer i forhand (vid bokning).

Its great to stay at asko and its a perfect balance of good work environment and
nature. for writing retreats, the experience would be even better with more modern
screens

Renoveringsbehovet ér ju patagligt, men det ar ju pé géng.

Askd dr pa ménga sétt en fantastisk plats for marin forskning, men stationen ar
eftersatt, omodern och for déaligt utrustad.

Jag var véldigt n6jd med Asko. I framtiden kommer jag kanske forfrdga om
salinometer och CTD kalibrering (men det finns kanske redan).
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Electra ar lite for liten for vara 6nskemal som tidigare anviande Fyrbyggaren eller
Baltica och kraftig vind &r ofta ett problem i januari. Slutkommentarer

Det fanns ytterligare ett textfalt for kommentarer. Dér kom det aterigen vildigt ménga
positiva kommentarer om den fantastiska personalen.

Har du nigot mer du vill séiga? Nigot som saknades, tips, kritik, berom...

TACK for fantastisk support pa Elektra!

Some sort of overview list, where to find sampling equipment (both for lab and field
work) and how much of it is available might be helpful. This could also be used to
indicate/identify and replace damaged or missing equipment.

Jag ser fram emot nésta vistelser i ar och att komma tillbaka med kursen igen :)

I wish everyone at Asko the best

All heder &t personalen pa Askd som gor ett fantastiskt jobb med tajta resurser!
Fantastisk milj6 och fantastiska ménniskor.

Askd dr perfekt som det dr for kurser och workshops. Mycket bra utrymme, perfekt
lage, mycket god mat frén egen kock, supertrevlig och hjélpsam personal.
Studenterna pé Asko ér alltid mycket motiverade.

Personalen ér fantastisk!!

Askds personal ér fantastiska pé att 16sa problem nér de uppstar, stort tack!

Askd and the staff are an extremely valuable resource for research at SU.

Vildigt ndjd med hur Askd & ELECTRA fungerade for mig. Stort tack for Eva,
Thomas och beséttningen pd ELECTRA!

Askds personal fortjanar en enorm eloge; sé trevliga, kompetenta och hjdlpsamma!
Som sagt &r personalen l6sningsorienterad, sarskilt Eva. Guldstjérna!

I have been a course co-organizer since 2015 I think. It has always been a
pleasurable experience, and the staff have always been very friendly and helpful and
have tried their best to make our stay successful and as comfortable as possible.
Eva is always super friendly and makes everything happen :)

Bra, trevlig och engagerad personal pa Asko!

Personalen p& Asko ér vildigt trevliga och hjélpsamma!

Asko ér en fantastisk plats och det &r en stort forman att fa nyttja det. Dock mérks
det att standarden pé byggnaderna, sirskilt vatutrymmen borjar bli lite eftersatt pa
vissa stéllen, t ex 1 méssen.
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