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Institutionen for slaviska och baltiska sprak,
finska, nederldndska och tyska

Handldggningsordning angaende trakasserier eller
sexuella trakasserier

Om du blir kontaktad angdende trakasserier eller sexuella
trakasserier

Den hér informationen riktar sig till dig som &r anstélld och blir kontaktad av en student,
sokande, eller en medarbetare angaende trakasserier resp. diskriminerande behandling enligt
diskrimineringslagen.

Trakasserier resp. diskriminerande behandling dr ett upptradande som kranker nagons
vardighet och som har samband med négon av diskrimineringsgrunderna: kon,
konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning eller alder. Trakasserier &r ett agerande som
krénker ndgons vérdighet. Det kan handla om utfrysning eller kommentarer, texter, bilder eller
gester med anspelning pa nagon av de ovannidmnda diskrimineringsgrunderna och som
upplevs som kridnkande och ovilkomna.

Sexuella trakasserier &r ett upptrddande av sexuell natur som krénker nédgons vérdighet. Det
kan handla om o6nskad kroppskontakt, skdmt, sexuella inviter, jargong som ar sexuellt
anspelande eller spridning/uppvisning av sexualiserande bilder som upplevs som krankande
och ovilkomna.

Om en student eller medarbetare upplever sig utsatt for trakasserier som inte uppkommit pa
grund av ndgon eller flera av de diskrimineringsgrunder som anges i diskrimineringslagen kan
arbetsmiljolagstiftningen vara tillaimplig. Nedanstdende rad kan anvéndas dven dé, men t.ex.
behover jaimlikhetssamordnaren inte informeras.

Det nedanstiende géller for situationer dé en student eller medarbetare upplever sig utsatt for
trakasserier fran en student eller en foretrddare for universitetet.
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Allménna rad till anstéillda som kommer i kontakt med en student som upplever sig
utsatt for trakasserier:

1. Ta det du hor pa allvar

Forminska eller bortforklara inte det som studenten har upplevt. Att berdtta om trakasserier
innebdr att studenten befinner sig i en mycket utsatt position och det ar lampligt att bemota
personen extra varsamt. Huruvida det ar trakasserier ska utredas enligt diskrimineringslagen.
Det ar ytterst fa tillfallen da universitetet inte har utredningsskyldighet nér en student patalar
trakasserier.

2. Klargér att trakasserier inte tolereras vid Stockholms universitet

Klargdr for studenten att universitetet inte tolererar trakasserier och att det ses som en allvarlig
hindelse nér en student patalar trakasserier. Detta tar sig bland annat uttryck i den grundliga
utredning som genomfors med anledning av detta. Hur en utredning gér till kan du ldsa om
under rubriken.

3. Agera direkt och diskret

Vinta inte med att agera/fora drendet till prefekten nér en student har beréttat om trakasserier.
Ju léngre tid det gér desto mer komplicerade tycks drendena bli. En annan forsvarande
omstandighet dr ryktesspridning. Undvik att berétta om trakasserierna for personer som inte ér
inblandade, tycker du att det dr tungt att biara informationen sjéilv kan du fi stddsamtal eller
annan avlastning via Personalavdelningen.

4. For arendet vidare till prefekten och évriga med ansvar for
likabehandlingsarbetet

Informera prefekten, studierektorn for din avdelning samt likabehandlingsombudet
(kontaktuppgifter finns ldngst ner i detta dokument) om vad som har hént och aterkoppla till
studenten vem som kommer att hélla i utredningsarbetet och som studenten kan vénda sig till
med kompletterande uppgifter och fragor. Hirmed ska utredningsarbetet inledas. De
inblandade parterna (studenten och de som patalats trakassera) bor horas snarast.

5. Se till att trakasserierna upphor

Genom att ha ett samtal med den som anmélts for trakasserier markerar prefekten eller en
annan institutionsforetridare universitetets allvarliga syn pa kriankande behandling av
studenter. Detta géller bade nir studenter och anstillda anmalts for trakasserier. Den anmélda
personen ska ocksa ges tillfdlle att forklara sig, dels for att ges tillfdlle att upphora med
trakasserierna innan drendet gér vidare till Disciplinndmnd eller Personalansvarsndmnd, dels
kan det visa sig att det som patalats inte &r trakasserier eller ett oldmpligt beteende. Det ar
darfor viktigt att hora inblandade parter innan atgéarder vidtas, om det inte dr sé allvarliga
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former av krankningar att tgérder méste vidtas med hénsyn till studentens sédkerhet.
Utredningsarbetet bor préglas av ett neutralt forhallningsstt till bada parter.

6. Informera om stod och hjilp till studenten
e Rekommendera att studenten tar kontakt med Studenthédlsan for samtalsstod.

e Uppmana studenten att fora ”dagbok™ 6ver upplevda trakasserier samt spara
brev, e-postmeddelanden, sms och liknande.

e Studenten kan ocksé fa hjilp via aktuell studentkar, men det ar universitetet
som har ansvaret for studenternas studiemiljo och &r skyldigt att vidta
atgérder for att forhindra trakasserier.

e Det finns ocksé information om trakasserier som vénder sig till studenter pa
universitetets webbplats under rubriken "Om du blir utsatt for trakasserier".

e Studenten kan ocksé fa hjidlp med att polisanmaéla trakasserierna av Sektionen
for sikerhet. Studenten kan sjilv anmaél incidenter i universitetets
rapporteringssystem SAMIR.

7. Kontakta jimlikhetssamordnaren pa studentkansliet for samordning och rad

Informera jamlikhetssamordnaren pa studentkansliet (jamlikhet@su.se) om att trakasserier har
patalats. Om det &r en student som utsétter en annan student for trakasserier kan den personen
ha varit foremaél for utredning vid en annan institution, vilket i sa fall ar skél att extra
skyndsamt fora drendet till Disciplinnimnden. Ar det en anstilld som trakasserat en student
kan det bli en fraga for Personalansvarsnimnden och da ska drendet behandlas dér inom kort.

Som anstélld ar du ocksa vialkommen att kontakta jaimlikhetssamordnaren for rad om
trakasserier, utredningar och annat likabehandlingsarbete.

Om student som visat sig utsétta medstudent for trakasserier blir avstidngd fran studierna
genom beslut i Disciplinndmnden 4r det viktigt att avstdngningen efterlevs. I universitetets
Regelbok finns information om hur disciplindrenden ska hanteras — se Riktlinjer for
disciplindrenden vid Stockholms universitet.



https://arendehantering.su.se/AutoGen.aspx?page=161
mailto:jamlikhet@su.se
https://www.su.se/polopoly_fs/1.215935.1476451187!/menu/standard/file/SU%20FV-2.5.1-2623-16%20Riktlinjer%20f%C3%B6r%20disciplin%C3%A4renden.pdf
https://www.su.se/polopoly_fs/1.215935.1476451187!/menu/standard/file/SU%20FV-2.5.1-2623-16%20Riktlinjer%20f%C3%B6r%20disciplin%C3%A4renden.pdf
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Kontaktpersoner vid Institutionen for slaviska och baltiska sprak,
finska, nederlandska och tyska

I studentérenden ska studierektorn for respektive avdelning samt likabehandlingsombudet
Renata Ingbrant (renata.ingbrant@slav.su.se) kontaktas omedelbart. Studierektorerna ar:

Baltiska sprak: Lilita Zalkalns (lilita.zalkalns@balt.su.se)
Finska: Laura Lunnevuori (laura.lunnevuori@finska.su.se)
Tyska: Anna Callenholm (anna.callenholm@tyska.su.se)
Nederlandska: Sara Van Meerbergen (studierektor@nederlandska.su.se)
Slaviska sprék: Ake Zimmerman (ake.zimmermann@slav.su.se)

eller

Lisa Mendoza Asberg (lisa.mendoza.asberg@slav.su.se)

Nér drendet ror en doktorand ska studierektorn for forskarutbildningen, Christine Becker,
(christine.becker@tyska.su.se), prefekten Charlotta Seiler Brylla
(charlotta.brylla@tyska.su.se) samt likabehandlingsombudet Renata Ingbrant
(renata.ingbrant(@slav.su.se) kontaktas.
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