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Teoretisk modell fér bedémning av vuxnas andraspraksutveckling med
fokus pa kommunikation i vardags-, samhalls- och arbetsliv

Den hér texten beskriver den teoretiska modell som ligger till grund for de nationella
proven inom kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare, kurs B, C och D.
Modellen har tagits fram av Inger Lindberg, Katrin Ahlgren, Mikael Olofsson och
Maria Rydell vid Institutionen for sprékdidaktik, Stockholms universitet. Har beskrivs
dven de nationella provens funktion och hur de é&r relaterade till den teoretiska
modellen.



Utgangspunkter for provkonstruktion

Utformningen av de nationella slutproven for utbildning i svenska for invandrare, sker i enlighet
med de skolférfattningar och den férordning som reglerar utbildningen. Hénvisningar till aktuella
forfattningar och férordningen framgar av referenslistan. Kursplan och kunskapskrav formulerar
vilken niva sprakbehidrskningen 1 svenska som andrasprak ska befinna sig pa efter genomgangen
kurs. Ett grundliggande synsitt i kursplanen ér att eleven 7ska fa lira sig och utveckla ett
funktionellt andrasprak™ och att utbildningen ska ge ”sprakliga redskap f6r kommunikation och
aktivt deltagande i vardags-, samhaills-, och arbetsliv’ (SKOLFS 2012:13). Man kan diarmed
konstatera att slutmalet for hela utbildningen, det vill saga kurs D, dr timligen hogt stillt; for att
det ska kunna nas krivs behirskning av svenska i bade tal och skrift pa en grundliggande men pa
manga satt kvalificerad niva.

Provets roll och funktion

Slutproven utgor ett stod for liraren i bedomningen av kursdeltagarens sprakférméga och ska
verka for en likvirdig bedomning 6ver landet. Proven ir inte examensprov men ar obligatoriska
slutprov efter kurserna B, C och D. Provresultatet ska, tillsammans med andra beligg f6r den
studerandes prestationer som dokumenterats under kursens gang, fungera som ett av fl era
underlag for betygssittning. For att detta ska vara moijligt krivs en kontinuerlig, varierad och
systematisk dokumentation av den studerandes sprakfirdigheter. Det bor ocksa tilliggas att
malen for de olika kurserna dr timligen komplexa och att det darfor inte dr mojligt att testa alla
mal och kunskapskrav i ett och samma prov. Kursdeltagarens resultat pa det nationella provet
kan alltsa inte per automatik likstallas med kursbetyget.

Sprakkompetenser i dagens samhalle

De krav pd kunskaper i svenska som stalls i arbetslivet och i samhillet 1 6vrigt Okar i takt med att
savil muntlig som skriftlig spraklig kommunikation spelar en allt vasentligare roll i de flesta sam-
manhang. En vil utvecklad muntlig firdighet dr naturligtvis en férutsittning for att man aktivt
ska kunna delta 1 vardags-, samhills- och arbetsliv. Hir handlar det bland annat att kunna
efterfraga och ge information, uttrycka sin asikt och argumentera fér den i olika mer eller mindre
formella sammanhang men ocksd om att successivt fungera allt bittre socialt i olika vardagliga
situationer saval 1 narmiljon som 1 sambhillet i Gvrigt. Muntlig kommunikation limnar ofta
begrinsat utrymme for eftertanke och planering och staller dirfér héga krav pa simultankapacitet
och automatiserade sprakfirdigheter som man som andraspriksinlirare i tidiga stadier saknar.
Att hinna med att bade lyssna, tolka och férsta och sedan mer eller mindre direkt vara beredd att
komma med egna bidrag till samtalet kan innebidra en stor utmaning. Hir dr man ocksa i hog
utstrickning beroende av anpassning fran sin samtalspartner, vilket 4r nagot som kan vara svart
att paverka. Som andraspraksanvindare har man dven betydligt ligre tolerans fér buller och
storningar och riskerar dirfor litt att tappa traden och pa ett tidigt stadium bli avhingd frin
muntliga samtal om det uppstar kom-munikationsproblem. Det dr didrfér av vikt att man tidigt
utvecklar strategier for att kompensera for sadana tillkortakommanden.

Vi lever idag ocksa i ett utpriglat skriftsprakssamhille dir vi i den digitala vardagen
overskoljs av skrivna texter av olika slag. Lis- och skrivkunnighet ses darfér som en visentlig del
av vuxenidentiteten och forutsitts 1 en rad roller och sammanhang kopplade till vuxenlivet
(Franker 2004).



I aktuell forskning hidnvisar man ofta till begreppet /tteraciter (eng literacy) som en 6ver-
gripande beteckning pa den typ av kunskaper och firdigheter som krivs for att tolka,
forsta och anvinda skriftsprak, som hir dven inkluderar symbolsystem som bilder, talsystem och
matematiska tecken i skriftsprakrelaterade aktiviteter forknippade med olika sociala kontexter.
Begreppet omfattar dven aspekter pa mer formell muntlig sprakanvindning inte minst i olika ut-
bildningssammanhang och formagan att kritiskt tolka, virdera och sovra i det odndliga informa-
tionsutbud som kinnetecknar dagens kommunikationssamhille.

Litteracitetskompetens dr en forutsittning for aktiv delaktighet 1 samhillet och f6r mdjligheten
att sjilvstandigt fatta en mingd beslut i det dagliga livet. Formagan att kunna 6verblicka och salla
bland information och identifiera olika texttyper har liksom férmagan att forsta djupare innebor-
der av en text en betydande roll. Det forutsitter till exempel liskompetenser for att kunna séka
information, jimfora och dra slutsatser. Eftersom arbetslivet idag i allt hogre grad kidnnetecknas av
“platta” organisationer med sjilvstyrande team pa olika nivder har skriftspraket numera intagit en
viktig plats for allt fler méanniskor dven i traditionellt praktiska yrken dir vi ser en utveckling mot
en alltmer teoretiserad yrkeskunskap och 6kade krav pa skriftlig dokumentation av arbetet (Karls-
son 2006). Enligt kursplanen dr syftet med utbildningen, att deltagarna ska utveckla ”sprakliga
redskap f6r kommunikation och aktivt deltagande 1 vardags-, samhille och arbetsliv’ (SKOLFS
2012:13). Det betyder inte minst att man i tal och skrift kan anpassa sitt sprak och ta till sig och
anvinda olika texttyper pa ett andamalsenligt sétt. Variation i texttyperna och de uppgifter som
deltagarna forvintas utfora utifran texterna dr darfor en viktig utgangspunkt i provkonstruktionen.

En heterogen malgrupp

Milgruppen foér utbildningen ir extremt heterogen, bade vad galler sprak- och kulturbakgrund,
tidigare utbildning och édlder. Dessa faktorer kan i h6g grad paverka inlirningen av svenska och den
tid som krivs for att utveckla olika sprakfiardigheter. Deltagarna har dessutom mycket skiftande
erfarenheter av sprakundervisning och behover dirfor i varierande grad utveckla strategier for att
lira ett nytt sprak.

I utbildningen dr deltagarnas grad av litteracitet central. For vissa deltagare som borjar pa nagon
av de tidigare kurserna, kurs A och B, handlar sprikutvecklingen till stor del aven om att utveckla
litteracitet. Manga deltagare star infér den stora utmaningen att for forsta gangen tilligna sig ett
skriftsprak, medan andra kanske moter ett skriftsprak som skiljer sig fran det de redan utvecklat
1 sina modersmal. Denna process bestar som vi sett dven i att utveckla en kinnedom om olika
texttyper/genter och deras funktion och anvindning. En sidan utveckling bygger pa att sprakan-
vandaren aterkommande — i och utanfér undervisningen — moter texter av varierande slag och s
smaningom kan identifiera monster fOr relevanta texttyper som exempelvis en tidtabell, ett schema,
en tidningsartikel eller ett recept, och vet vilken typ av lisning en viss texttyp kraver.

De deltagare som, genom en lingre tidigare erfarenhet av skola och annan utbildning, har utvecklat
en hog grad av litteracitet kan ofta 6verfora och dra nytta av denna erfarenhet vid inlirningen av
svenska. Deras tidigare bekantskap med olika texttyper ger dem en helt annan forforstaelse jamfort
med deltagare med ingen eller kort skolbakgrund for vilka féormagan att identifiera en text och
avgora vilken typ av lisning texten kraver kan ta lang tid att utveckla.

I ett utpraglat skriftspraksambhille anvinds skrift ocksa i en rad sammanhang av savil privat och
personlig karaktir som i mer offentliga sammanhang, Att anvinda skrift f6r att uppratthalla relatio-
ner eller s6ka efter information pa nitet eller via mejl kan for vissa deltagare vara en ny foreteelse.
Att lara ett andrasprak dr en del av en storre socialisationsprocess som ocksa forutsitter delaktighet
1 nya sociala gemenskaper vilket innebar ett méte med nya monster f6r umginge, kommunikation
och lirande.



Spraksyn och sprakférmaga

Sprak som meningsskapande verktyg

Enligt den spraksyn som ligger till grund foér det nationella provet ar spraket individuellt savil som
kollektivt, det vill sdga i allra hogsta grad beroende av samspelet mellan individen och den socio-
kulturella omgivningen. En viktig utgangspunkt dr att den enskilde sprakinldrarens sprakutveckling
mojliggdrs inom ramen for sociala aktiviteter och 1 samspel med andra manniskor dir den sociala
interaktionen fungerar som ett viktigt stod for individens lirande. Enligt ett saidant synsitt dr en
strikt uppdelning mellan individuella och sociala processer omoijlig. For att den lirande individen
ska kunna bygga det nya spraket spelar alltsda — forutom en tit och varierad kontakt med spraket
— rika mojligheter till spraklig interaktion i omgivningen en avgérande roll. Det dr genom att kom-
municera med manniskor med andra erfarenheter och utgangspunkter som vi tvingas tinja vara
resurser och s6ka efter nya ord och formuleringar pa ett sitt som utvidgar vart vetande och var for-
staelse. Da sprakinlirare 1 mycket varierande omfattning ges mojlighet till sprakutveckling genom
sociala kontakter med majoritetssprakstalare kan interaktionen andraspriksanvindare emellan, i
och utanfor spraikundervisningen, utgora en viktig resurs i detta sammanhang,

Till grund for provkonstruktionen ligger en syn pd sprak som meningsskapande verktyg, det vill
siaga en flexibel resurs som ger sprakanvindaren mojlighet att 1 sitt meningsskapade gora relevanta
och adekvata sprakliga val i forhallande till den aktuella sociala och kommunikativa situationen.
Det innebir att sprakbrukaren ska kunna variera sitt sprak i enlighet med forvintningar och forut-
sattningar 1 olika sammanhang och situationer. Detta forutsitter, forutom tillgang till de sprakliga
redskapen, ocksa kunskaper om hur dessa redskap kan anvindas i olika syften och under olika
omstindigheter.

Texten i centrum

Den sprakliga bedémning som genomfors med hjilp av de nationella proven sker med utgangs-
punkt fran texter av olika slag. Slutsatser om i vilken utstrackning testtagaren uppnatt malet f6r kur-
sen dras alltsi mot bakgrund av testtagarens férmaga att forstd, tolka och producera muntlig och
skriftlig text 1 provet. Det innebdr att vi 1 konstruktionsarbetet liksom i uppgiftsspecifikationerna
sitter spraket som Zexz 1 centrum. Med text avses hir alla typer av meningsfull, ssmmanhingande
kommunikation i tal och skrift som férekommer i ett specifikt socialt sammanhang med allt vad det
innebdr. I enlighet med detta textbegrepp kan en text inbegripa talade, skrivna, icke-verbala eller
visuella element (till exempel diagram, tabeller, figurer, gester, bilder, fotografier och filmer). Texten
definieras som multimodal om den kombinerar tvi eller flera av dessa kommunikationssitt. Texten
kan dessutom vara savdl monologisk som dialogisk, vilket dven inbegriper texter producerade i
interaktion mellan flera talare. Den typiska provuppgiften i proven engagerar saledes testtagaren i
nagon typ av reception eller produktion av talad eller skriven text knuten till en social kontext, ofta
1 kombination med olika typer av visuellt material i form av bilder, tabeller, fotografier och grafer.

Text i kontext

I vart texttolkande och textskapande foljer vi kulturbundna konventioner. Det giller f6r hur bety-
delser kodas 1 ord, fraser och strukturer savil som for hur vi anvander spraket i olika sociala syften
och situationer. Eftersom spraket anvinds for att uppna bestimda syften i vanliga, dterkommande
sociala aktiviteter har minniskor i olika kulturer efterhand utvecklat mer eller mindre konventio-
naliserade, socialt konstruerade zextzyper eller genrer vars 6vergripande struktur och sprakliga drag
aterspeglar dessa syften i enlighet med igenkidnnbara monster.



En sprakteoretisk ram som pa ett systematiskt sitt kan beskriva och forklara sidana monster
och variationer i sprakbruk med utgangspunkt fran drag i den sociala kontexten dr systemisk-
funktionell lingvistik (SFL) vilken ér utvecklad av Michael Halliday (1985, 1992), en brittisk ling-
vist som sedan manga ar ar verksam i Australien. Enligt denna teori formas spraket alltid av den
kulturella och sociala kontexten och dess Gvergripande syfte, det vill sdga textens zarfor. Ett sadant
syfte kan till exempelvara att informera, roa, forklara, instruera eller argumentera. Som textskapare
g6r vi ocksda mer eller mindre medvetna sprakliga val som svarar mot olika omstindigheter i den
sociala situationen som vez vi vinder oss till och bur eller pa vilket satt vi kommunicerar (ansikte
mot ansikte, i telefon, i skrift etc.). Vanliga texttyper som berittelser, viderleksrapporter, recept,
tidtabeller, CV, ledare etc. har olika syften men hor ocksa hemma 1 situationskontexter som skiljer
sig at pa olika sitt, vilket dterspeglas bade i texternas mer overgripande organisation som i olika,
mer specifika sprakliga drag. Man talar inom systemisk-funktionell lingvistik i detta sammanhang
om framfor allt tre situationella drag som pa ett patagligt sitt paverkar en text, nimligen (1) dmnet,
det vill sdga vad texten handlar om och vilken asiviter den ir en del av, (2) relationen, det vill siga
vilka som kommunicerar och deras roller och inbdrdes relationer och attityder, samt (3) kommn-
nikationssattet, det vill siga hur kommunikationen gar till, till exempel genom vilket medium man
kommunicerar. Det innebidr exempelvis att vardaglic kommunikation om vidret uppvisar sprak-
liga drag som skiljer sig fran en facktext om klimatfragan (imne), att en barnbokstext om milj6-
forstoring kinnetecknas av andra sprakliga drag dn en liromedelstext for gymnasieskolan om
samma amne (relation), och att man gor andra sprakliga val nir man muntligt ska instruera en hyres-
gast om hur soprummet bor anvindas jimfort med hur samma instruktioner formuleras skriftligt
1 ordningsregler for en hyresfastighet (kommunikationssatt). Denna variation kan visa sig i savil ord-
valet (regn, sni vs. nederbird) som grammatiskt (ndr man slipper ut tvittmedel i sjdarna vs. vid dvergodning
av sjoarna, och knyt thop soppdsarna vs. soppasarna ska tillsiutas).

Sprakutveckling som utvidgad registervariation

Det som utmirker det systemisk-funktionella synsittet dr alltsa en nira koppling mellan sprik och
kontext som tar sig uttryck i att spraklig variation beskrivs och forklaras med hanvisning till situa-
tionsvariablerna dmne, relation och kommunikationssitt. En viss situation motsvarar pa sa sitt en
viss konstellation av sprakliga drag som karakteriserar ett regiszer. Men det handlar ocksda om ett
Omsesidigt forhallande mellan sprak och kontext. Ett annat sitt att uttrycka det ndra sambandet
mellan sprik och kontext dr alltsa att siga att spraket bade formar och formas av kontexten.

Sprakutveckling ses utifran denna teoriram som en utvidgning av individens repertoar av register
och innebdr siledes en vixande férmaga till spraklig anpassning i forhallande till allt fler och allt
mer varierande sociala situationer och kontexter. Sa innebir sprakutvecklingen under skoltiden en
spraklig socialisation in i de mer formella register som kdnnetecknar olika utbildningssammanhang,

Inom utbildningen férvintas deltagarna utveckla andraspraket bade f6r muntliga, informella och
interaktiva register som kinnetecknar ett relativt jamlikt deltagande i vardagliga aktiviteter, och
tor skriftliga, mer formella och monologiska register som karakteriserar mer ojamlika och asym-
metriska kontakter med myndigheter liksom manga typer av aktivt samhillsdeltagande 1 ett vidare
perspektiv.

Den sprakbehirskning som kursdeltagare pa olika kurser och nivaer inom utbildningen bor upp-
na kan med fordel relateras till ett registerperspektiv och beskrivas som meningsskapande i olika
sociala syften 1 allt fler och mer varierande sociala situationer. I proven manifesteras detta genom
uppgifter baserade pa texter som aterspeglar den registervariation som bor behirskas pa respektive
sprakfirdighetsniva. Progressionen mellan kurs B, C och D relateras i proven pa sa sitt systematiskt



till kompetent sprakanvindning i allt fler sociala kontexter. Det forutsitter i sin tur anpassning till
de 2mnen och aktiviteter man deltar i, de roller och relationer man har i forhallande till dem man
kommunicerar med savil som till kommunikationssatt i enlighet med modellen i figur 1.

= = = == == == AMNE/AKTIVITET == == == == == =

Tekniskt/Specialiserat

Vardagligt
Konkret Abstrakt
Enskilt och specifikt Allmant och generellt

€— == == == == == RELATION/ROLL == == == == = —

Jamlikt Ojamlikt
Informellt Formellt
Personligt Opersonligt

€— == == == == KOMMUNIKATIONSSATT == == = = = —

"Ackompanjerar” handling "Star pa egna ben”
Dialogiskt Monologiskt

Visuellt kontakt Ingen visuell kontakt
Aterkoppling Ingen aterkoppling
Foretradesvis talat Foretradesvis skrivet

Figur 1. Variation av sprakbruk utifran kontextvariablerna dmne, relation och kommunikationssétt.



En muntlig uppgift i provet som exempelvis gar ut pa att beritta om ett tillfille di man har
glomt nycklarna och de komplikationer det stillde till med behandlar ett relativt vardagligt och
konkret AMNE. Eftersom testtagaren hir kommunicerar med testledaren kan RELATIONEN
betraktas som foérhallandevis ojamlik dven om samtalet hélls pa ett personligt och informellt plan.
KOMMUNIKATIONSSATTET fir betraktas som i huvudsak monologiskt men ger visst
utrymme for aterkoppling och dialog. Den visuella kontakten méjliggér kroppssprak och mimik
som kan bidra till att avlasta det verbala spraket.

En lisuppgift kan handla om att i ett diagram frin Statistiska centralbyran himta information
om valdeltagande vilket innebir ett relativt specialiserat och generellt AMNE. D4 informationen
bestar av fakta fran en myndighet fir RELATIONEN beskrivas som formell och opersonlig.
KOMMUNIKATIONSSATTET ir monologiskt och skriftligt och ger siledes inget utrymme for
aterkoppling, Pa liknande sitt kan dven horuppgifter och skriftliga uppgifter i provet beskrivas med
hjilp av de tre kontextvariablerna.

Forsta- och andraspraksutveckling utifran ett registerperspektiv

Sprakutvecklingen 1 modersmalet kan 1 stort sigas folja en rorelse fran vanster till hoger utmed
dessa tre skalor, det vill sidga fran ett vardagligt, konkret, informellt, personligt, dialogiskt och talat
register till en allt mer varierad spraklig repertoar som inbegriper mer eller mindre specialiserade,
abstrakta, formella, opersonliga och monologiska skriftliga register. Hir spelar naturligtvis utveck-
lingen av las- och skrivfirdigheter under de tidiga skolaren en avgorande roll som grund for den
fortsatta registerutvidgning som lirande och textskapande i olika skolimnen dmnen innebar.

Nir man tillignar sig ett andrasprak eller frimmande sprak i vuxen alder dr forutsittningarna dock
annorlunda. Hir kan tillgangen till skriftspraket och en utvecklad litteracitet i modersmalet spela
en viktig roll for tillignandet av andraspraket redan i initiala stadier eftersom det nya spraket hiri-
genom direkt blir tillgdngligt genom flera kommunikationssitt/medier. Andraspriksinlirare utan
tidigare formell skolutbildning ar emellertid, atminstone i tidiga stadier av sin sprakinlirning, ofta
helt beroende av kontakten med det talade spraket som utgangspunkt for sin sprakutveckling. For
andraspraksinldrare med lang utbildningsbakgrund 4r det ocksa fullt mojligt att atminstone recep-
tivt lara sig beharska mer formella register som Overensstimmer med karakteristiska drag listade till
héger pa skalorna utan att 1 nagon storre utveckling forst ha utvecklat ett vardagssprak for muntlig
kommunikation i mer informella sammanhang;

I kursplanen beskrivs en sprakutbildning som syftar till en allmin och allsidig sprakférmaga. Den
progression man huvudsakligen féljer hir innebar att tyngdpunkten 1 utbildningen successivt for-
skjuts mot skalornas hogerpoler, det vill siga frain en mer vardaglig, informell, talspraklig kom-
munikation till en mer specialiserad, formell, skriftspraklig kommunikation. Malet 4r dock att man
fritt ska kunna rora sig mellan allt fler informella savil som formella register och att det ska ske en
utveckling aven inom de enskilda registren, sa att man under utbildningens gang ocksa blir allt mer
bekvim och siker i rollen som samtalsdeltagare i vardaglig muntlig kommunikation.



Kommunikativ sprakférmaga

Den systemisk-funktionella sprakteorin erbjuder ingen etablerad modell f6r bedémning av indivi-
ders sprakfirdigheter. Modeller f6r hur man generellt kan definiera och precisera sprakbehirskning
och som bland annat anvints i sprakprovssammanhang har i stillet tagits fram inom ramen for
forskning kring sprakundervisning och begreppet kommunikativ sprakformdiga, ibland dven kallad
kommunikativ kompetens (se vidare Lindberg 2005). Proven utgir frin en mangfasetterad modell f6r
kommunikativ sprakféormaga som inspirerats fran flera killor (Hymes 1972; Bachman & Palmer,
1996; Canale & Swain, 1980; Celce-Murcia, Dorney & Thurrell 1995; Celce-Murcia 2008). En
annan viktig inspirationskilla utgér den modell £6r kommunikativa kompetenser som Europaradet

presenterar i Gemensam europeisk referensram for sprak: lirande, undervisning och bedomning (Skolverket,
2007).

Eftersom all sprakanvindning sker i ett visst syfte och i en viss social kontext och spriket inte
kan 16sgoras fran sitt ssmmanhang, bor all spraklig bedémning ske mot bakgrund av den sociala
kontext som spriakanvindningen utgdr en del av. Hir ser vi stora férdelar med att kombinera en
generell och allmin modell f6r kommunikativ sprakférmaiga med en systemisk-funktionell syn
pa spraket som ett flexibelt och varierande verktyg f6r meningsskapande i olika sociala kontexter.
Avgorande f6r individens kommunikativa sprakférmaga blir i vilken utstrickning man i givna situa-
tioner har tillgang till och verkligen g6r bruk av de sprakliga medel som svarar mot de behov, krav
och forvintningar som utifrin ett visst syfte och sammanhang kan anses foreligga. En bedémning
utifrin ett sadant synsitt forutsitter alltsa en analys av den sociala situation i vilket sprak anvinds,
vilket med fordel kan ske utifran de tre registervariablerna dmne, relation och kommunikations-
sitt. De aktuella sprakliga valen kan sedan sprakligt beskrivas och bedémas utifran de olika gram-
matiska, lexikala, fonologiska, och textuella medel man gor bruk av. Inom systemisk-funktionell
sprakteori gér man till skillnad fran andra sprakteorier ingen tydlig distinktion mellan lexikal och
grammatisk nivd utan anvinder i stillet den Gvergripande termen lexikogrammatik for att under-
stryka den starka koppling som rader mellan ord-, fras- och satsniva. Vi har valt att ansluta oss till
denna terminologi for att betona vikten av kunskap inte bara om isolerade ord och fraser utan dven
om de syntaktiska konstruktioner i vilka de ingar. I 6vrigt har vi valt att 1 allt visentligt beskriva den
kommunikativa sprakférmagan utifran mer traditionell sprakvetenskaplig terminologi.

Kommunikativ sprakférmaga inbegriper kunskap om det sprikliga systemet, det vill sdga ord,
fraser, uttal, grammatik och text, savil som om hur man gér funktionella och limpliga sprakliga val
och anpassningar i férhallande till sammanhang, syfte och situation. Denna sprakférmaga ar alltsa
sammansatt av olika typer av kompetenser som samverkar och interagerar och tillimpas samtidigt
och parallellt dd en individ kommunicerar. Det gér bedémning av kommunikativa sprakfirdigheter
till en mycket komplex verksamhet dir manga olika aspekter maste beaktas och vigas samman.

En beskrivning av kommunikativ sprakférmaga som vi funnit val férenlig med den spraksyn som
ligger till grund f6r provkonstruktion och bedémning i proven har presenterats av Celce-Murcia
(2008). Denna beskrivning har fungerat som utgangspunkt nir vi konstruerat modellen 1 figur 2.
Denna beskrivning avser dven att belysa hur olika kompetenser samspelar med varandra.
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SOCIOKULTURELL KOMPETENS

Figur 2. Kommunikativ sprakformaga. Fritt efter Celee-Murcia (2008)



Komponenter i en kommunikativ sprakformaga

Sociokulturell kompetens

Den sociokulturella kompetensen avser formagan att utifran den Gvergripande sociala och kultu-
rella situationen/kontexten formulera och tolka texter i enlighet med vedertagna moénster f6r olika
genrer och register. Den sociokulturella kompetensen ses utifrin ett sprakbedomningsperspektiv
som den mest overgripande av alla kompetenser och inbegriper dven kunskaper om centrala sam-
hilleliga varderingsgrunder och sociokulturella normsystem i malspraket, till exempel med avseen-
de pa koder for socialt umginge. Den mo6jliggor bland annat anpassning efter de kommunicerandes
alder, yrke, status, makt och sociala bakgrund men ocksa med avseende pa i vilken grad de kommu-
nicerande kanner och upplever samhorighet med varandra. Har inkluderas till exempel strategier
tor hovlighet och hinsyn och for hur storningar och oavsedda motsattningar och forvecklingar
kan undvikas i olika sammanhang. Kunskap om stilistiska drag liksom dialektala och regionala
skillnader dr ocksa en del av denna kompetens.

I Celce-Murcias beskrivning moéjliggor den sociokulturella kompetensen en foljsam anpassning till
den sociala kontexten, vilket dr en forutsittning for all effektiv och dndamalsenlig sprakanvindning,
I andra beskrivningar anvinder man ofta termen sociolingvistisk kompetens nir man refererar
till formagan till spriklig anpassning efter det sociokulturella sammanhanget och till den aktuella
situationen. D4 all sprakanvindning enligt den spraksyn som proven utgar ifrin formas av och
formar den sociala kontexten ser vi inte nagon anledning att referera till nigon specifik socio-
lingvistisk kompetens, utan ser den snarare som en del av samtliga 6vriga kompetenser.

Textkompetens

I centrum for den kommunikativa sprakférmagan i denna modell star zextgompetensen som om-
fattar kunskap om hur spriket organiseras i lingre och sammanhingande sekvenser till muntliga
och skriftliga zexter. Den textuella kompetensen innefattar kunskap om hur det sprakliga innehallet
1 olika muntliga och skriftliga genrer och texttyper struktureras pa ett mer Gvergripande retoriskt
plan i enlighet med konventionaliserade och igenkidnnbara monster eller ”schematiska struktu-
rer” som till exempel 1 berittelser, rapporter, redogorelser, intervjuer och vardagligt smaprat. Har
handlar det ocksa om kunskap om hur man med hjilp av lexikala och grammatiska val av prono-
men, artiklar, tempusbruk och textuella sambandsmarkorer binder samman satser, meningar och
yttranden (kohesion) och far texten att hinga thop och framsta som en helhet (koherens). Detta
ar en kompetens som forutsitter och interagerar med en lingvistisk kompetens eftersom saval
grammatisk som lexikal kunskap dr hogst relevant for till exempel sam- och underordning, for
val av sambandsmarkorer och for referens genom pronomen och synonymer. Andra sprakliga val
med betydelse for att textens sammanhang och optimala textfléde har att géra med hur man inom
satser och meningar organiserar ny kontra given information liksom framhivd information kontra
bakgrundsinformation (tema-rema).

Den interaktionella kompetensen framstills 1 beskrivningen som en del av textkompetensen och ar
sarskilt relevant i forhallande till muntlig eller skriftlig interaktion mellan tva eller flera deltagare i
realtid av varierande slag, Celce-Murcia (2008) beskriver denna kompetens som den sociokulturella
kompetensens motsvarighet pa ett mer “’lokalt” och direkt plan, av stor vikt for hur man agerar 1
konkreta kommunikativa situationer. En viktig aspekt av den interaktionella kompetensen ir hur
man uppnar olika kommunikativa mal och funktioner som referentiell eller informerande funk-
tion (for att ge, ta emot och efterfraga information), expressiv funktion (for att uttrycka och tolka
uttryck for kinslor, behov och 6nskningar), direktiv funktion (for att fa andra att géra nagot;
for att forsta nir andra vill fa nagot gjort) och kontaktreglerande funktion (for att etablera och
uppritthilla relationer). Aven kunskap om hur enskilda talhandlingar eller “mikrofunktioner”
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som “lova”, ”varna”, ”protestera” och sa vidare realiseras i spraket i forhallande till faktorer 1 den
aktuella spraksituationen ryms inom denna kompetens.

Det krivs gemensamma anstringningar for att omsesidig forstielse ska kunna uppnas och
eftersom deltagarna dessutom dr talare och lyssnare pa samma gang ir utgangen i hog grad
beroende av ett lyhort och féljsamt samspel mellan parterna. Det handlar alltsa inte bara om den
egna produktionen utan om ett givande och tagande och férmaga till anpassning till andra deltagare
som maste ske efterhand och inte kan planeras i forvag, For att framgangsrikt kunna delta 1 samtal
1 direkt interaktion behover sprakanvindaren exempelvis kunskap om turtagning, hur man inleder,
uppritthaller och avslutar olika typer av samtal, ger aterkoppling och pa olika sitt bekriftar och
visar hansyn till sin samtalspartner pa ett socialt accepterat sitt (jfr Sacks, Schegloff & Jefferson
1974). Den interaktionella kompetensen kan saledes ses som en typ av textkompetens dir texten
forhandlas fram 1 samspel och samarbete mellan flera deltagare.

Lingvistisk kompetens

Spraksystemet omfattar olika nivier genom vilka sprakanvindaren kreativt kan ge betydelser,
tankar och idéer en spraklig drikt. Har ingar lexzkogrammatisk kompetens som omfattar kunskap om
vilka ord och fraser som uttrycker en viss betydelse, om hur olika ords betydelser férhaller sig till
varandra (lexikala nitverk), om enskilda ords morfologiska egenskaper, det vill siga kunskap om
ordens bdjning, samt syntaktisk kunskap om hur ord fogas samman till fraser, satser och yttranden.

Forutom det 6ppna kreativa lexikogrammatiska systemet som mojliggor ett stindigt sprakligt
nyskapande kan man ocksa urskilja ett system av mer fasta och konventionaliserade sprakliga val
som svarar mot aterkommande uttrycksbehov i vanliga kommunikativa situationer. Sprakinliraren
behover tillgang till en stor repertoar av sadana mer eller mindre ”firdiga” konstruktioner, fraser
och idiom att f6rlita sig pa i vanliga kommunikativa situationer for att kunna kommunicera effektivt
nir mojligheterna till planering dr begrinsade. I synnerhet 1 tidiga stadier kan ett férrad av fasta
fraser med stor anvandningspotential i aterkommande sociala situationer starkt bidra till 6kat flyt
och sjilvfortroende sa linge det kreativa systemet dnnu inte automatiserats och gjorts tillgangligt
for direkt och spontan kommunikation. Detta giller naturligtvis framfér allt i muntlig kommunika-
tion men 4r ocksa relevant 1 férhallande till den skriftliga produktionen. Till skillnad fran tidigare
beskrivningar av kommunikativ sprakférmaga lyfter Celce-Murcia (2008) fram fraskompetensen som
en sirskild delkompetens. Fraskompetensen kan sidgas komplettera och avlasta den mer kreativa
och nyskapande lingvistiska kompetensen och ses som ett uttryck for spraikanvindarens behov av
tirdiga 16sningar och ett ekonomiskt utnyttjande av de spréikliga resurserna i spontan och direkt
kommunikation.

Den lingvistiska kompetensen omfattar dven fonologisk kompetens, det vill siga kunskap om vilka
sprakljud, ljuddistinktioner, ljudkombinationer samt prosodiska enheter och ménster som anvinds
1 spraket. For skriftspraket tillkommer grafematisk kompetens som inbegriper kunskap om vilka bok-
staver och/eller tecken som anvinds for att i skrift aterge olika sprakljud, ljudkombinationer och
prosodiska fenomen. I sprik med alfabetisk skrift omfattar dessa vilka bokstiver och bokstavs-
kombinationer som det aktuella spraket anvinder i sin ortografi. Hir ingar ocksa kunskap om
stavningskonventioner och interpunktion.
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Strategisk kompetens

For en effektiv samordning av olika kompetenser kravs aven strategisk kompetens. Det giller att
utifrin varje given situation planera och vilja de mest kommunikativt effektiva uttrycksformerna
och uttryckssitten, vilket kriver ett optimalt utnyttjande av resurserna i relation till de olika sprak-
liga kompetenserna pa ett interaktivt sitt. Detta forutsitter en bedémning av vad som krivs i1 den
givna situationen och ett utnyttjande av savil befintlig spraklig kunskap som specifik amneskun-
skap liksom kunskap om virlden pa ett strategiskt, flexibelt och kreativt sitt. Bachman & Palmer
(1996) menar att detta mojliggors genom en strategisk kompetens som aven antas inbegripa icke-
sprakliga fardigheter foérknippade med till exempel problemlésning som ocksa har att géra med
personliga egenskaper som riskvillighet och anpassningsférmaga. Celce-Murcia (2008) inkluderar
saval inlarningsstrategier (kognitiva, metakognitiva och minnesrelaterade) som kommunikations-
strategier (kompensatoriska, hjalpsékande, monitorerande och sociala) i denna kompetens. De
senare kan vara avgorande for sprakanvindarens mojligheter att komma runt olika typer av sprak-
liga tillkortakommanden relaterade till tidiga stadier i sprakinlarningsprocessen. Det kan ske med
sprakets hjilp genom till exempel omskrivningar och kodvixling men ocksa med gester och mimik
och andra icke-verbala medel.

Den strategiska kompetensen spelar alltsa en viktig roll nir sprakanvindaren kommunicerar och
anvander sina sprakliga kunskaper 1 olika processer som kan relateras savil till spraklig analys,
minnesatkomst, spraklig planering och monitorering som till forstaelse, produktion och interaktion
1 olika typer av kommunikation.

En processrelaterad aspekt av den kommunikativa sprakférmagan som kan knytas till den
strategiska kompetensen och som ocksa ir viktig att beakta i provsammanhang har att géra med
hur tillgangliga de sprakliga kunskaperna ar for sprakanvindaren i provsituationen och den grad
av kontroll 6ver kunskapen som sprakanvindaren uppvisar. Kontrollen dr beroende av i vilken
utstrickning kunskapen har automatiserats men ocksa av sociala och affektiva faktorer som till
exempel stress, trotthet och frustration i den konkreta sprakanvindningssituationen. Kontrollen
paverkar ocksid med vilken litthet man forstar och producerar sprik i savil tal som skrift och
inverkar till exempel pa lishastigheten som alltsa Okar ju mer tillganglig och automatiserad den
sprakliga kunskapen ir. Det giller dven talflytet som ocksa okar med graden av kontroll. I for-
hallande till ordforradet kan en hogre grad av tillganglighet innebira att man aktivt kan anvinda
orden till skillnad fran att enbart férsta dem. I provsituationen behévs den strategiska kompetensen
aven for att bedoma vad som krivs for att den befintliga kunskapen ska aterspeglas pa ett optimalt
sitt i samband med utférandet av de olika uppgifterna.
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Sammansattning av provuppgifter

Sprakbeharskning omfattar som vi sett kunskaper och firdigheter av manga olika slag. Vid
provkonstruktionen har det dérfér setts som visentligt att inlirarnas sprakbehirskning provas
pa ett mangfasetterat sitt. Detta gor att elever med olika slags sprakbehirskningsprofiler mer
jambordigt kan komma till sin ritt. Det innebér ocksa att provet kan fa en positiv aterkopplings-
effekt pa undervisningen genom att fler komponenter 1 sprakbehirskningen beaktas.

Vid konstruktionen av de nationella slutproven strivar vi efter att enskilda provuppgifter ska
aterspegla naturliga och vanligt férekommande aktiviteter, det vill siga att uppgifterna ska likna
uppgifter som var och en kan stillas infor 1 sitt dagliga liv, till exempel att lisa igenom annonser
for att soka efter viss information eller skriva ett brev eller ett meddelande till nigon. Denna
stravan till trots ar det ibland ndédvindigt att formulera uppgifter som man naturligen inte stalls
infor till vardags, till exempel fOr att sirskilt prova ordkunskap. Manga uppgifter integrerar olika
typer av kunskaper och firdigheter medan andra alltsa snarare ar inriktade pa en viss typ av kunskap
och en viss fardighet. Vissa typer av kunskaper och firdigheter prévas i ligre grad dn andra. Av
praktiska och organisatoriska skal provas skriv- och talfirdigheter i mer begrinsad omfattning dn
horforstaelse och lasfirdigheter.

Validitet och reliabilitet

Helt avgorande for provens kvalitet och legitimitet dr att de kidnnetecknas av en sa hog reliabilitet
och validitet som maojligt. Med validitet avses att provet miter det som ar relevant i sammanhanget
och ger ett giltigt matt pa det vi avser att mita. Med reliabilitet avses att provet miter pa ett
tillforlitligt satt, det vill siga matningens palitlighet och noggrannhet.

Som framgar av ovanstaende resonemang dr den sprakférmaga som vi med proven avser att prova
ett mycket komplext och sammansatt fenomen som inte later sig beskrivas eller provas pa nagot
enkelt och endimensionellt satt.

Det ir dirfor av stor vikt att uppgifter 1 provet sitts samman pa ett sadant satt att de speglar
samtliga aspekter av den kommunikativa sprakférmagan och att man utifran provresultatet kan
gora rimliga generaliseringar i friga om sprakinlirarens sprakférmaga som helhet betriffande i
vilken utstrickning den nar upp till kunskapskraven. Kravet pa att provet ska ha sia hog validitet
som mojligt, det vill sidga att det provar det som det avser att mita, nimligen en kommunikativ
och funktionell sprakférmaga, forutsitter en sadan helhetsbedomning. Genom att man vid prov-
konstruktionen systematiskt utgar frin en explicit modell f6r den sprakférmaga man vill préva och
dessutom tar hansyn till faktorer som paverkar det sprakliga processandet vid val av uppgifter, okar
mojligheterna att utifran provet gora sig en uppfattning om elevens sprakféormaga med avseende pa
saval enskilda komponenter som pa den kommunikativa férmagan i dess helhet.

Hog reliabilitet ar en forutsittning om 4n ingen garanti for hog validitet. Faktorer som
paverkar reliabiliteten kan rora den fysiska miljon for provets utférande som buller och ljus,
information och instruktioner infér provets och uppgifters utforande liksom testtagarens fysiska
och psykiska form. Stress och nervositet 1 samband med en provsituation kan naturligtvis ha en
negativ paverkan pa sprakanvindarens formaga att anvinda spraket i olika typer av provuppgifter.
Samtidigt som tidsfaktorn naturligtvis inte bor fa ett alltfor stort inflytande pa provresultatet maste
man emellertid ocksa i en provsituation, for att fa en adekvat bild av inlirarens allmanna sprak-
formaga, krava att uppgifterna ska l6sas inom ramen for en given tidsgrins eftersom tidsaspekten
spelar en viktig roll 1 de flesta autentiska situationer.
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Vi vill, for att ytterligare stirka reliabiliteten, sdrskilt understryka vikten av att man vid
bedémningen av provuppgifterna noggrant foljer de bedémningsanvisningar som ges i samband
med de olika uppgifterna. Syftet med ett nationellt prov ir att ge en relevant bedémning och
fa en sa hog reliabilitet som mojligt sa att testtagarnas sprakfirdigheter bedoms pa ett likvirdigt sitt
oavsett var de befinner sig i landet och oberoende av vem som utfér bedémningen.
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