
Första stora informationsmötena för projektet. Att göra om våra webbplatser är ett stort 
och omfattande projekt; webben är vår viktigaste kommunikationskanal. 
Mycket och omfattande arbete har skett innan de första releaserna och lanseringen nu i 
november, och nu vi kan kommunicera kommande steg i projektet.

Medverkande:
Anna Karin Haspe, förvaltningsledare Objekt webb samt projektledare, 
Samverkansavdelningen
Elisabet Wartoft, förvaltningsledare Objekt webb samt SISU/LADOK, samt projektledare, IT‐
avdelningen
Jan Löf, gruppledare för marknadskommunikation och digitala kanaler, 
Samverkansavdelningen
Björn Johansson, förvaltningsledare Objekt webb samt Athena, IT‐avdelningen
Johanna Belzacq, förvaltningsledare SISU/LADOK, Studentavdelningen
Elli Eisenhauer, projektledare Kursrapporter, IT‐avdelningen
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Och den måste vi ta om hand på bästa sätt. Och det gör vi alla.
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Webben är vår viktigaste kommunikationskanal.
Webb2010 var föregående projekt: lansering av Medarbetarwebben och centrala 
webbplatser från 2010, därefter institutioner i rask följd under 2011 och sedan 
kontinuerligt fram till nu. Inom kort kommer alla utom två att finnas i Polopoly.
Gemensamt webbpubliceringssystem gav möjlighet till förenklat arbetssätt med enhetlig 
profil, mallar, delningsfunktioner, m.m. 
Vi utgör en enormt stor webbredaktion som arbetar så bra och med så mycket bra innehåll.
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Men 7 år är lång tid för en digital kanal och det blir mycket innehåll och snårig struktur och 
svårt att vidareutveckla och modernisera befintliga mallar och strukturer.
Vi utvärderar kontinuerligt våra webbplatser men sedan 2016‐2017 har vi börjat titta ännu 
närmare på hur våra webbplatser och informationsarbete upplevs.
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Undersökningar med nyantagna studenter genomförd av Demoskop 2017.

6

2018‐12‐20



7

2018‐12‐20



I korthet.
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I korthet.
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Det finns MYCKET information på våra webbplatser och i våra system. Det behövs lösningar 
för att:
‐ hitta rätt information och hitta den enklare och snabbare
‐ underlätta medarbetares arbetsprocesser

Lösningar vi inte riktigt har i nuläget.
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Webbtillgänglighet
Kravet är WCAG 2.0 AA: för gamla webbplatser från september 2020, nya från september 
2019.
I nuläget följer våra webbplatser inte tillfullo kommande tillgänglighetskrav. Nya kurs‐ och 
programsidorna uppfyller kraven till 94% mot 58 % för tidigare motsvarande sidor.
Nya myndigheten DIGG kommer att bistå med information, utbildningar och viss teknisk 
funktionalitet. Vi avvaktar detta och kommer att organisera aktiviteter kring detta nästa år.

GDPR
Vi kommer att implementera funktioner för att t.ex. avpublicera bilder och filmer i Polopoly. 
Samverkansavdelningen kommer att bistå med att söka fram personuppgifter i alla 
webbplatser i Polopoly.
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Effektmålen har tagits fram med kopplade mätpunkter för att kunna följa upp resultat och 
förbättringar på olika sätt (enkäter, intervjuer, användningstester, mätverktyg).
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Detta löses till största del i och med att vi inför nya mallar med ny struktur och delvis nytt 
redaktionellt arbetssätt.
Granskningsfunktionen i Polopoly har varit till stor hjälp redan för att minska antalet 
inaktuella artiklar.
Den sista punkten blir följden av de nya mallarna, funktionerna och integrationerna,
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Under våren 2019 genomförs en förstudie för behov och krav vad gäller både 
webbpubliceringssystem och personaliserad information för student och medarbetare. 
Därefter tas beslut om eventuella åtgärder.
Vi utvärderar webbpubliceringssystemet så att det uppfyller nuvarande och kommande 
behov, något som genomförs kontinuerligt för system.
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Projekt Nya mallar/Webb2021 – aktiviteter och kopplingar
Aktiviteter inom Projektet drivs inom förvaltningsobjekt Webb.
”Verksamhet” innebär i det här objektet ”Samverkansavdelningen”, ”SA”, som ansvarar och 
kravställer. 
Representanter från kärnverksamheten är valda av områdesnämnderna.
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Projektet är avdelat i två större faser.
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Sammanhållen information för studenter från ”vill börja läsa” till ”examen” och ”fortsätta 
läsa”.
Vi kommer att visa integrerad data från både interna och externa system och/eller länka till 
både system och funktioner. Vi behöver även synka dessa system på bästa sätt.
Gemensamt studieadministrativt system: behov finns och arbetet påbörjat kring detta på 
IT‐avdelningen.
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Projektet påbörjat 2017 och utvecklingsarbetet kommer att pågå kontinuerligt.
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Ny form synliggör och ger nya perspektiv på samma innehåll.
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Den gamla söksidan för SISU kan man fortfarande nå på adress http:s//sisu.it.su.se.
Kurser och program som visas där omdirigeras till de nya sidorna.
Kurser och program utan tillfällen länkas till Planarkivet: 
https://sisu.it.su.se/search/archive_info/kurskod.
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För att uppnå en sammanhållen studieinformation för besökaren berikas kurs‐ och 
programsidor på su.se och su.se/english.
Väl genomarbetade kurs‐ och programsidor finns ofta redan på institutioners webbplatser, 
antingen genom sidor i Polopoly eller via egna system.
Vi möjliggör nu att lägga in och visa denna information på de nya sidorna, via Polopoly och 
via SISU.
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Institutionen arbetar och uppdaterar bara EN webbsida och lägger in 
studiedokumenetation i ETT system som sedan kan hämtas av andra system. Ex: 
litteraturlistan laddas upp/skapas i SISU och kan sedan visas på kurssidan på webben och 
även hämtas in i Athena.
Där inget system står angivet läggs informationen in i Polopoly.
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Presumtiva studenter efterfrågar andra sätt än utbildningssök för att hitta sin utbildning –
genom att botanisera och utforska.
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Intresseområdessida: en så kallad genomgångssida, i det här fallet för ämnen.
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Första undermenyn i toppytan, hitta tillbaka via brödsmulor (=strukturvägen), undermenyer 
i boxar, fast fält med ankarlänkar i vissa fall….
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…taggar (intresseområden, ämnen), knappar (mörkblå), puffar med relevant information 
och länk vidare.
Det mesta genereras och visas med automatik.
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Generell (central) info kan kompletteras med info som finns på institutionswebbplatser.
Lokal information, specifik för institutionen: kommer att utredas tillsammans med 
institutionerna var och hur den ska ligga.
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Delarna för den generella utbildningsinformationen sys ihop med kurs‐ och 
programinformation.
Lanserad preliminärt till ansökningsomgången i september 2019.
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Starttiderna för de olika utvecklingsstegen är ungefärliga.
Ny utbildningsingång: lansering beroende på komplexitet i utvecklingen.
Studiedokument och marknadsföringsmaterial: visar när funktioner planeras att 
implementeras men inläggning sker kontinuerligt.
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