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Och den måste vi ta om hand på bästa sätt. Och det gör vi alla.
I våra kommunikationsaktiviteter kombineras webben med andra kanaler: print, sociala 
medier, lärplattform.
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Förra webbprojektet – Webb2010 – innebar ett gemensamt webbpubliceringssystem som 
gav möjlighet till ett förenklat arbetssätt med enhetlig profil, mallar, delningsfunktioner, 
m.m. Inom kort kommer alla utom två av 56 institutioner/centra att finnas i Polopoly, varav 
1 av 50 utbildningsinstitutioner.
1. Det har gått 7 år sedan senaste webbprojektet och utvecklingen går fort i den digitala 

världen.
2. Systemet och mallarna skapades för 7 år sedan, behoven nu är andra än då.
3. Innehållet har svällt, både vad gäller innehåll och struktur.

Vi utgör en enormt stor webbredaktion som arbetar så bra och med så mycket bra innehåll.
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Då blir det också effekter
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Nu kan det se ut så här:
‐ många artiklar för informationsinnehåll som utgörs av olika delar, vilket gör att innehållet 

spretar, 
‐ många länkar vidare i olika format, 
‐ djupa strukturer, 
‐ texttunga artiklar, 
‐ många färger och former.

Orsak: mallar, tidsbrist, många webbredaktörer
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Många gånger ligger information på webben med ett inifrån ut‐perspektiv, både 
organisatoriskt och innehållsmässigt (ofta p.g.a. stor informationsmängd, tidsbrist t.ex.).
Såklart ska man lägga ut den info som behövs men man bör alltid strukturera och formulera 
den med tanke på besökaren – efter informationens målgrupp. Vad är det besökaren främst 
vill och behöver veta? Stryka allt extra. Stryk så mycket det går tills du inte förstår, då lägger 
du till det som behövs.
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GDPR, lagen om tillgänglighet till digital offentlig service börjar gälla gamla webbplatser 
från 23/9 2020. Som myndighet måste vi uppfylla dessa krav (digg.se)
Det tekniska tas om hand av mallarna i Polopoly.
Det redaktionella: kräver att man vet hur man skriver och strukturerar texter. 
Vilket kräver adekvat grundkompetens och regelbundet arbete med textbearbetning och 
bild. 
Kräver också att man har tillräcklig arbetstid för att skriva, publicera, analysera, uppdatera, 
ha kontroll över innehållet på den egna webbplatsen.
VI behöver sköta om våra webbplatser 
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Utbildning
Forskning och samverkan
Övrigt

Förstudie:
Nytt CMS
Personaliserad information medarbetare och student
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Tydligare strukturer för innehållsansvar och hantering.
ETT ställe att lägga in specifik information
Tydligare informationsroll ‐ vem gör vad och var

Innehållet i den digitala utbildningskatalogen ägs och hanteras av institutionerna.
Innehåll och arbete med övrig utbildningsinformation: generell info hanteras av 
Studentavdelning m.fl förvaltningsavdelningar, och specifik info av institutioner och ibland 
fakulteter.
Gemensamt material avser t.ex. intervjuer med studenter, lärare och forskare, nyheter, 
evenemang, andra typer av artiklar.
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Ny funktionalitet utvecklas och implementeras stegvis.
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Intro: Ansv. huvudredaktör, ev. ansvarig webbredaktör för utbildningsingång, kommunikatör, 
studieadmin (arbetar med studieinformation och som är väl förtrogen och arbetar 
kontinuerligt med utbildningsinformation på webben och gärna i SISU, t.ex. 
studievägledare, studierektor)

Redaktionellt stöd: enskilda möten, webbstugor, annat stöd
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Starttiderna för de olika utvecklingsstegen är ungefärliga.
i = releaser av nya mallar, vitt i för release i redaktörsgränssnittet som berör institutioner

Ny utbildningsingång på su.se och su.se/english: lanserades 6/9.
Mer detaljerad tidplan för kommande arbete kommer att finnas på su.se/webb2021 
(kravfångst, teknisk utveckling, utbildningar, redaktionellt arbete).
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Se ”Frågor och svar” på su.se/webb2021
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