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Generell rekommendation

Rattssekretariatet har inom ramen for denna PM tagit fram generella rad i tider av
osékerhet som &r bra att ha med sig vid all hantering av avtal/6verenskommelser.t
Detta saval om universitetet dr bestéllare som leverantor. Avtal ar givetvis ofta alltfor
specifika i formuleringarna och inriktade mot den tjansten/liknande de reglerar for att
det ska vara mojligt att helt generalisera. Rattssekretariatet har darfor férutom de
generella raden som féljer nedan tagit fram specifika rekommendationer och mer

detaljerade checklistor nedan som anpassats efter olika situationer.

1] det féljande anvinds termen avtal for saval det som vid universitetet normalt bendmns som
overenskommelser (mellan myndigheter) som avtal (med annan dn myndighet).

Stockholms universitet Besoksadress: Telefon: 08-16 20 00
106 91 Stockholm Universitetsvagen 12 Telefax:
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1. Viktiga och stora avtal bor inventeras med utgangspunkt i nedanstaende
punkter. Rattssekretariatet bor kopplas in tidigt for hantering av de mest
centrala avtalen. Aven i dvrigt gar det sa klart utméarkt att kontakta

Rattssekretariatet for generella eller specifika fragor. Rattssekretariatet nas

enklast via Fraga-juristen, https://arendehantering.su.se/newjurist.aspx. Om
fragan rér upphandling eller upphandlade avtal kan Inkops- och

upphandlingssektionen kontaktas for véagledning.

2. Finns det risk att leverans inte kan genomforas enligt avtalet? Om sa ar fallet
bor alternativa losningar, t.ex. delleverans, eller en nagot modifierad leverans,
efterstravas. Om sadana I6sningar kan vara mojliga bor det i dialog med

motparten sokas en samforstandslosning efter denna linje.

3. Tank pa att det finns risk att betalnings- och leveransférmagan for foretag kan
paverkas av de daliga ekonomiska tiderna. Detta innebar att det generellt &r bra
att strava efter att fa leveranser och betalning sa tidigt som mojligt och att
leverera och betala sa sent som majligt. Det innebar ocksa att det ofta ar klokt
att soka en snabb samforstandslosning som i nagon man fordelar forlusten
mellan parterna for att pa detta satt minimera den potentiella forlusten for
universitetet. Om det finns sérskilda skél att anta att en leverantdr inte kommer
kunna leverera kan det vara mojligt att skjuta upp betalningar/leveranser
alternativt i vissa fall att begéra sakerhet, fraga da Rattssekretariatet sarskilt

om detta.

4. Tank ocksa pa att det finns en lojalitetsplikt mellan parterna som féljer av
avtalet. Detta innebér att bada parter ar skyldiga att agera solidariskt och i
mojligaste man minimera skador och onddiga kostnader. Det ar darfor bra att

agera tidigt och ha en bra dialog med motparten. Det kan t.ex. vara fraga om
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3(11)
P
Stockholms
universitet

&

T
DA
Oy

NERS/,

att avbestélla sa fort som mojligt och att stalla in/foresla andringar om en
uppdragsutbildning inte kan genomftras som planerat. Det innebér ocksa bl.a.

att universitetet ska se till att leverantérer kan genomfora bestéllda leveranser.

5. Det finns avtalsvillkor, s.k. force majeure, som riktar in sig pa den har typen
av situationer i vilka nagon part inte kan uppfylla sina forpliktelser med
anledning av extraordindra handelser. Det finns dven bakomliggande koép- och
avtalsrattsliga regler som kan aktualiseras. Det &r bra att har lyfta fram att
betalningsforpliktelsen normalt inte bortfaller med hanvisning till
extraordindara omstandigheter, daremot kan mojligen en bestalld tjanst som blir
totalt oanvandbar medfora att generdsare avbokningsregler maste tillampas

eller att betalningsansvaret ska jamkas, t.ex. till hélften.

6. Om relationen med avtalsparten &r viktig och kan antas fortsatta vara sa kan
det vara vart att fundera 6ver om det finns andra intressen an rent rattsliga som
ska tas hansyn till. Det kan t.ex. vara fraga om att behalla en bra relation med
motparten, eller i vissa fall att hitta 16sningar som t.ex. att skjuta upp en
betalning som underlattar for motpartens 6verlevnad. Tank dock pa att
avvagningen enligt denna punkt i vissa delar &r motstaende till punkt 3 ovan

om héansyn till risk for betalnings- eller leveransproblem for motparten.

7. Sammantaget &r det bra att ha med sig att det kommer vara osakert vad som
galler i varje enskilt fall och det far darfor understrykas att den
samforstandslosning som féresprakas i punkten 2 ovan generellt far anses vara

den mest framkomliga végen.
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Bakgrund och syfte

| foljderna av Coronavirusets framfart har verksamheter vérlden 6ver kraftigt
begréansats och ibland stingts ner. Anstéllda och medborgare har forbjudits att resa
eller pabjudits att minimera resandet och i vissa fall satts i karantan. Utover
ovanstaende har en rad andra restriktioner vid olika tider inforts. Det &r idag inte

mojligt att 6verblicka foljderna av Coronaviruset.

Oberoende av pagaende Coronakris och att delar av universitetets verksamhet maste
bedrivas pa distans eller i mindre omfattning finns det manga avtalade ataganden dar
universitetet ar part. Det handlar om att universitetet ar leverantér av framforallt
uppdragsutbildning och forskning (eller t.ex. i andrahand hyr ut universitetets forhyrda
lokaler) och inte kan leverera eller att bestéllaren inte vill/kan nyttja tjansten. Det kan
ocksa handla om att universitetet ar bestallare av en tjanst/vara som inte universitetet
vill eller kan nyttja. Det finns darfor anledning att uppratta denna PM i syfte att ge

vagledning for hantering av sadana avtalssituationer.



5(11)
M»
i ’Vn%i
Stockholms
universitet

RS/
DA
P4
Oy

N

Specifika rekommendationer

Nar universitetet ar bestallare/képare
Om universitetet inte kan nyttja hela eller delar av tjansten

1. For avtal av storre vikt/varden bor en analys av mojligheten att utnyttja
bestéllningen omgaende genomforas. Om det star klart att bestallningen kan
utnyttjas enligt avtal behdéver ingen ytterligare atgard genomforas annat an att

tillse att leverans sker enligt avtalsvillkoren.

2. Kontrollera avtalet for villkor om avbestallningar. Det kan t.ex. finnas villkor
om att avbestéliningar kan genomforas fore visst datum, eller inom viss tid
fran att visst forhallande blir kant for leverantdren. Om bestallningen gar att
avbestalla fullt ut behover ingen ytterligare atgard genomforas. Det kan
generellt sett dock vara klokt att tillse att det finns en fungerande rutin for att

ha koll pa avbestallningstider vid samtliga aktuella avtal.

3. Om det inte & mojligt att avbestalla tjansten helt eller i delar som inte kan
utnyttjas ar de avtalsenliga rattigheterna huvudsakligen pa leverantorens sida,

foljande tips kan dock tankas ge viss framgang.

a. Forsok hitta satt att utnyttja tjansten, eller delar av tjansten, for att pa sa
vis fa nytta av tjansten trots situationen. Aven

universitetsovergripandelosningar bor sokas om mojligt.

b. Forsok ocksa hitta satt att minska leverantorens kostnader, t.ex. kan
tidig avbokning innebdra att delar av kostnaderna for en konferens
(t.ex. for mat) forvantas minska. Vinsten av sadana kostnadsbesparande

atgarder for endera parten bor och kan ofta — i enlighet med den
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lojalitetsplikt som foljer av avtalet — delas mellan parterna och kan
darfor forvantas komma universitetet till nytta i delar &ven om tjénsten
inte ar avbokningsbar. Det ar dock inte en absolut rattighet, sa en
dialog med motparten &r troligen den bésta méjligheten att fa del av ev.

kostnadsminskning.

c. Forsok att med stod av 36 § Lag (1915:218) om avtal och andra
rattshandlingar pa formogenhetsrattens omrade (”Avtalslagen™)
argumentera for att prestationen som bestallts p.g.a. kraftigt &ndrade
forutsattningar som inte ar inom nagon av parternas kontroll blivit
vardelOs och att avtalet eller specifika villkor i det darfor ska jamkas.
Det skulle t.ex. kunna vara fraga om jamkade avbokningsvillkor pa sa
sétt att tiden for mojlig avbokning éndras, eller att viss del av
kostnaden trots for sen avbokning anda ska aterbetalas. Liksom dvriga
rekommendationer blir d&ven detta ndgot som ska ses som ett argument
om minskade forpliktelser for universitetet som kan foras fram i den

dialog med motparten som rekommenderas.

4. Det ar vart att papeka att det ar tveksamt om force majeure skulle bli
tillampligt i denna situation, ovan ndmnda 36 8 Avtalslagen har troligtvis
storre potential for framgang. Anledningen till detta &r att force majeure riktar
in sig pa att en part inte kan uppfylla en forpliktelse. Universitetets forpliktelse
enligt avtal dar vi &r bestéllare ar huvudsakligen att betala. Eftersom
betalningen kan genomfdras oberoende av Corona kan det inte anses vara en
force majeure-situation kopplad till betalningen,. Den potentiella force
majeure-situationen ar istéllet att tjansten med anledning av Corona inte kan
nyttjas. Eftersom detta inte paverkar universitetets forpliktelser ar det mycket

tveksamt om force majeure kan aberopas for att slippa ifran betalningsansvar
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p.g.a. att tjansten inte kan nyttjas. Skulle det daremot ga sa langt att t.ex. en
bestalld konferens inte skulle vara tillaten enligt Folkhalsomyndighetens
rekommendationer kan leverantdren hanvisa till force majeure. Det &r i sadant
fall sa klart inte rimligt att universitetet ska betala for tjansten som inte kan
genomfdras. Aven denna situation hanteras ofta bast genom ovan

rekommenderade dialog med motparten.

Om universitetets leverantor inte kan leverera hela eller delar av tjansten

1. Om leverantdren hor av sig och meddelar att leverans blir férsenad eller inte
kan genomforas bor foljande atgarder genomforas. Om det ror sig om ett avtal
av central betydelse eller av stora varden bor Réattssekretariatet kontaktas
omgaende for radgivning. Aven i andra situationer kan givetvis

Rattssekretariatet vara behjalpliga.

a. Analysera konsekvenserna for universitetet av leverantérens
meddelande. Klargdr om det innebér att leveransen ar forsenad, att
leveransen inte kan genomféras 6verhuvudtaget eller att leveransen kan
genomforas enbart i delar. Analysera om leveransbortfallet medfor
problem for verksamheten och om kostnader uppkommer med
anledning av detta. Kontrollera om betalning redan erlagts och annars

vad som galler ifrdga om betalningsskyldigheten.

b. Kontrollera avtalsvillkoren for att ta reda pa vad som géller i den
aktuella situationen. Villkor att sarskilt kontrollera &r
drojsmal/forsening, havning av avtalet fran leverantorens sida,
skadestand for forsening eller brist i leveransen och force majeure, men

aven andra villkor kan efter omstandigheterna ha betydelse.
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Utifran a och b ska situationen analyseras. Hur forhaller sig
omsténdigheterna till avtalet? Forsok hitta en 16sning som fungerar.
Om det ar mojligt med forsenad leverans eller delleverans ar det ofta
bra att acceptera en sadan 16sning. Begar da samtidigt aterbetalning for
det belopp som ev. erlagts utdver vad som utifran avtalet ar rimligt med
beaktande av avrékning for en leverans som &r forsenad eller levererad
enbart till delar. Viktigt att komma ihag ar dels att dialog och
samforstandslosningar normalt ar att rekommendera for alla parter i nu
aktuell situation eftersom detta kan forvantas minimera de
sammanlagda forlusterna. Viktigt ar ocksa att komma ihdg att det finns
risk for betalningsproblem hos motparter den narmaste tiden (se ocksa

ovan i Generell rekommendation punkt 3).

Har kostnader uppstatt hos universitetet p.g.a. forsenad leverans eller
leverans som levererats enbart i delar? Kontrollera i sadant fall avtalet
for klausuler om skadestand/vite/liknande som aktualiseras efter brister
eller drojsmal i leveranser. Om sadana finns kan det vara vart att ha
med detta i diskussionen med leverantoren. Leverantdren kan a andra
sidan aberopa force majeure eller jamkning av avtalet enligt 36 §
Avtalslagen och darigenom i en del fall befrias fran ansvar for sadana
skador/kostnader (Se ocksa ovan och ovan under rubriken Om
universitetet inte kan nyttja hela eller delar av tjansten punkterna 3 ¢
och 4). Det &r oberoende av om kostnader har uppkommit sammantaget
rekommenderat att omgaende inleda en dialog med leverantéren for att
hitta basta mojliga 16sning utifran skrivningarna i avtalet och

situationen i Gvrigt.
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Nar universitetet ar leverantor

Risk att universitetet inte kan leverera enligt avtal

1.

For avtal av storre vikt/storre varden bor en analys av mojligheten att leverera
genomforas. Om det finns risk att leverans inte kan genomféras enligt avtal

behover nedanstaende punkter gas igenom.

Kontrollera avtalet for villkor om meddelanden/notifikationer. Det kan t.ex.
finnas villkor om att problem med genomférande av leverans ska
kommuniceras inom viss tid fran det att omstandigheten som foranleder
problemet blir kéant for leverantéren. Om sadana villkor inte iakttas kan
mojligheten att aberopa omstandigheter som paverkar mojligheten att leverera
falla bort. Det kan darfor vara viktigt att lamna meddelanden enligt
avtalsvillkoren. Det dr saledes ett avgorande steg att kontrollera for sadana

regler innan alternativa I6sningar undersoks.

Undersok om det gar att hitta flexibla sétt att anda leverera tjansten, eller del
av tjansten. Beroende pa omstandigheterna kan det t.ex. vara aktuellt att
genomfora traffar eller utbildning digitalt, att hitta en plan for genomférande
av ett forskningsprojekt med viss forsening, att leverera med ett nagot andrat
innehall eller att leverera delar av det avtalade uppdraget. Inled dialog med
motparten om nédvandiga modifieringar och forsok hitta en 16sning i

samforstand.

Om det trots atgarder enligt punkt 3 ar uppenbart att tjansten inte kan levereras
Overhuvudtaget bor diskussion med motparten om avveckling av uppdraget
inledas omgaende. Pa sa vis kan kostnaderna for projektet for motparten saval
som universitetet minimeras och risken for att universitetet maste betala mer

an avtalssumman minskas.
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5. Om det blir aktuellt att stalla in delar eller hela leveransen enligt punkterna 3
och 4 ovan ska avtalet kontrolleras for klausuler om skadestand/viten och
andra ersattningar for bristande eller forsenade leveranser, kontrollera ocksa
om det finns skadestandsbegransningar for universitetets ansvar. Om det finns
avtalsregleringar om skadestand/viten eller andra ersattningar ska foljande

iakttas:
a. Ev. regler om meddelanden/notifikationer i avtalet ska tillampas.

b. En dialog med motparten ska omgaende inledas. Syftet med dialogen
ska vara att genom tydlig och klar information begransa kostnaderna
for motparten. Pa sa satt kan skadan for motparten minimeras och den

totala summan som ev. kan foras vidare till universitetet minskar.

c. Efter att a och b iakttagits kan avtalet kontrolleras for klausuler om
force majeure. Finns sadan och den &r generellt skriven eller i en
upprakning inkluderar nérliggande situationer till pandemi ar det
mojligt att den kan aberopas. Darutdver kan det i vissa fall genom
regler fran kop- och avtalslagen finnas mojlighet att fa ner
skadestandet. (Se ocksa ovan och ovan under rubriken Om universitetet
inte kan nyttja hela eller delar av tjansten punkterna 3 ¢ och 4.) Fragor
om denna situation kan stéllas till R&ttssekretariatet. Det ar dock viktigt
att understryka att de nu ndmnda alternativen ar mycket osékra och att
det alltsa ar klart bast att forsoka hantera situationen med en modifierad

leverans och/eller nagon form av samfdrstandslosning.
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Risk att bestallaren inte vill eller kan nyttja universitetets leverans

1. Om bestéllaren meddelar att de inte kan, eller vill, utnyttja universitetets
leverans, av t.ex. planerad uppdragsutbildning med anledning av att deltagare

inte vill resa till Stockholm, bor féljande atgarder genomforas.

a. Analysera avtalet utifran regleringar om avbestallning, universitetets
och bestallarens skyldigheter m.m. Har motparten rétt att avbestélla ar
det bara att acceptera avbestallningen. Har motparten inte ratt att
avbestalla kan det anda i enlighet med den lojalitetsplikt som foljer
mellan parterna genom avtalet dnda kréavas att universitetet minimerar
kostnaderna for motparten om det t.ex. &r mojligt att avbestélla fika till
undervisningstillfallena inom uppdragsutbildningen eller pa annat satt

minskar kostnaderna for tillfallet.

b. Bestallaren kan aberopa force majeure eller annan liknande
konstruktion enligt avtals-/kdplagen som syftar till att tjansten p.g.a.
radande omstandigheter & omajlig att nyttja och att de darfor ska
slippa ifran betalningsansvar for en tjanst de inte kan utnyttja. Det ar
osakert om detta skulle vinna framgang i en tvist. (Se ocksa ovan och
ovan under rubriken Om universitetet inte kan nyttja hela eller delar av
tjansten punkterna 3 ¢ och 4) Med anledning av osdkerheten ar det en
bra utgangspunkt att hitta en rimlig samforstandslosning i sadana har
situationer. Kom ihag att forlusten ofta ska delas mellan parterna pa

lampligt satt.
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