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1. Bakgrund

Den 18 januari 2018 fattade rektor beslut om Nya kvalitetssakrande aktiviteter inom Stockholms
universitets kvalitetssystem for utbildning (Dnr SU FV-1.1.9-3020-17). Den 27 juni 2019 fattades
ett kompletterande rektorsbeslut, Regler for utbildningsgranskningar (Dnr SU FV-1.1.2-2143-19),
som specificerar vilka universitetsgemensamma regler som ska galla for utbildningsgranskningar vid
universitetet. Reglerna, som nu innehaller kvalitetskriterier och de obligatoriska mallar som ska
anvéandas i utbildningsgranskningen reviderades den 25 juni 2020 (Dnr SU FV-1.1.2-2415-20)
mot bakgrund av de erfarenheter som gjordes under de forsta granskningsomgangarna. Dessa
reviderade regler ligger till grund for foreliggande Handlaggningsordning for utbildningsgranskning
vid det humanvetenskapliga omradet.

Det nuvarande regelverket fastslar bland annat att samtliga utbildningar vid Stockholms
universitet ska granskas genom utbildningsrapporter. Varje utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva ska granskas vart sjatte ar. Omradesnamnderna ansvarar for planering och
genomfoérande av granskningarna. | detta ingar att omradesnamnderna beslutar om indelning av
utbildningar, samt tidplan for granskningen inom ramen for den l6pande sexariga cykeln.
Omradesnamnderna ansvarar for uppfoljning av utbildningsgranskningar och beslut om
atgardsredovisningar. Omradesnamnderna kan vid behov dven besluta om en kompletterande
extern granskning och ska arsvis aterrapportera sitt arbete i en kvalitetsrapport som utgér underlag
till rektors kvalitetsdialoger.

2. Granskningens upplaggning — generell struktur

Enligt rektorsbeslutet sker granskningen genom att ansvarig institution [&mnar in en
utbildningsrapport for berérd utbildning till omradesnamnden. Vid det humanvetenskapliga omradet
granskas utbildningsrapporten av en granskningsgrupp vars ledamoter foreslas av
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fakultetsnamnderna. Granskningsgruppen lamnar forslag pa atgarder till ndgon av omradets
utbildningsberedningar: Beredning for utbildning pa grundniva och avancerad niva (Buga),
Beredning for lararutbildning (Bula) eller Beredning for utbildning pa forskarniva (Buf).
Utbildningsberedningarna forbereder forslag till beslut till omradesnamnden som i
forekommande fall fattar beslut om atgéarder som ska vidtas. Institutionen som anordnar
utbildningen delges omradesnamndens beslut, genomfor de av omradesnamnden beslutade
atgarderna och upprattar en atgardsredovisning som skickas till berord fakultetsnamnd.
Fakultetsnamnden gor en bedémning av atgarderna och rapporterar till omradesnamnden.
Omradesnamnden i sin tur rapporterar om sitt arbete med kvalitetssakringssystemet i en arlig
kvalitetsrapport som utgor underlag till rektors arliga kvalitetsdialog.

Figur 1 visar granskningsprocessens dvergripande struktur och tabell 1 beskriver den ungefarliga

tidsplanen for en reguljar granskningsomgang.

Figur 1: Granskningsprocessen
Uppstart
Arbete med utbildningsrapport
Granskning av underlag
Beredning infar beslut
Beslut

Extern
granskning

i . Atgards- Gransknings-
Uppféljning redovisning rapport

Avveckling av
utbildning
N&sta ordinarie utbildningsgranskning

Tabell 1: Ungefarlig tidsplan for utbildningsgranskning inom omrédet

Fas 1: Utbildningsgranskning

Manad 1 Forberedelser, informationsmdte med institutionen, start utbildningsrapport

Manad 2-6 Institutionens arbete med utbildningsrapport

Manad 7-8 Granskningsgruppens arbete pagar, granskningsrapporten lamnas in,
delning institution

Manad 9-10 Beredning vid omradet, beslut om eventuella atgarder i omradesnamnd

Fas 2: eventuell &tgardsredovisning

Manad 11-19 Institutionen vidtar atgarder och lamnar atgardsredovisning
Manad 20-21 Fakulteterna bereder och lamnar beslutsforslag till omradesnamnd
Manad 22-23 Beredning inom omradet och omradesnamndens beslut
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3. Granskningsobjekt och tidsplan for granskning

Humanvetenskapliga omradets samtliga utbildningar pa grundniva, avancerad niva och forskarniva
ska genomga utbildningsgranskning under perioden 2019-2025. Omradesnamnden har fattat beslut
om indelning av utbildningar och en tidsordning for de granskningar som ska genomforas vid
omradet under sexarsperioden 2019-2025 (Beslut 2020-10-14, dnr SU FV-3054-20). Indelning av
utbildningar samt tidsschema for utbildningsgranskningar ar tillganglig pa humanvetenskapliga
omradets webbplats dar dven resultaten av granskningarna kontinuerligt publiceras.

Omradesnamndens beslut innebar att sasmmanlagt omkring 160 utbildningar granskas under en
I6pande sexarsperiod. Granskningen omfattar 51 forskarutbildningsamnen och 109 utbildningar pa
grundniva och avancerad niva (utbildningsnivaerna granskas antingen tillsammans eller separat),
varav 7 programutbildningar och 11 lararutbildningar. Icke poanggivande utbildningar granskas inte.
Granskning av utbildningarna pabdrjas varje vartermin.

4. Institutionernas arbete med utbildningsrapporten och
atgardsredovisning

Institutionsledningen deltar pa ett informationsmaéte i mitten av terminen som foregar terminen da
granskningen dager rum. Prefekten avséatter personella resurser for arbetet med utbildningsrapporten,
vanligtvis i form av att en kollegial arbetsgrupp inréttas. All personal som berérs av den granskade
utbildningen ska informeras om arbetet med utbildningsrapporten. Aven studenter ska involveras i
processen med att ta fram utbildningsrapporten enligt en av rektor faststalld mall. Det lokala student-
eller amnesradet pa institutionen ska ges majlighet att foresla studentrepresentanter.
Representanterna ska utses av studentkaren. Se vidare Regler for studentinflytande (tillganglig pa
medarbetarwebben under Styrdokument — regelboken).

Utbildningsrapporten ska vara godkand av institutionsstyrelsen och skickas in av prefekt till
omradesnamndens utbildningsberedningar. Om utbildningen spanner dver flera institutioner ska
rapporten férankras med samtliga inblandade institutioner.

Om omradesnamnden beslutar att institutionen maste vidta atgarder, ska institutionsledningen
uppratta en atgardsredovisning som behdéver godkannas av berord fakultetsnamnd.
Atgardsredovisning som beskriver vidtagna atgarder ska vara godkénd av institutionsstyrelsen och
skickas in av prefekt till fakultetsndamnden. Om utbildningen spénner éver flera institutioner ska
rapporten forankras med samtliga inblandade institutioner. Eftersom studentkaren, enligt
rektorsbeslut, ska erbjudas mdjlighet att utse studentrepresentanter (dvs. studenter och doktorander)
till samtliga steg i utbildningsgranskningarna géller detta dven framtagandet av
atgardsredovisningen.

1 Omrédets webbplats med information om kvalitetsarbete: https://www.su.se/humanvet/utbildning/kvalitetsarbete


https://www.su.se/humanvet/utbildning/kvalitetsarbete
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5. Granskningsgrupper for utbildningsgranskning

Utseende av granskningsgruppens akademiska ledaméter

Det ar omradesnamnden som ansvarar for planering och genomférande av granskningarna.
Fakultetsnamnderna nominerar ett visst, av omradesnamnden bestamt, antal ledaméoter som ska
inga i granskningsgrupperna. Nomineringar ska normalt avse tva granskningsomgangar. Hur
forslagen tas fram pa fakultetsniva ar fakultetsnamndernas ansvar. Som stod for detta finns en
omradesgemensam rekommendation som bygger pa institutionernas relativa storlek, det vill saga
att institutionernas relativa andel larare i relation till fakultetens samlade antal larare ligger till
grund for hur manga granskare en institution lampligen utser under en sexarsperiod. Ett forslag
for en sadan fordelning tillhandahalls av omradeskansliet.

Med utgangspunkt i fakultetsnamndernas nomineringar beslutar vicerektor pa delegation av
omradesnamnden om vilka granskare som ska inga i granskningsgrupperna under ett kalenderar.
Beslutet fattas senast 6 manader innan granskningsgruppen pabarjar sitt arbete.

Granskningsgruppens sammansdéttning

Gruppens akademiska ledaméter ska ha doktorsexamen och vara tillsvidareanstallda eller ha en
anstéllning som bitradande lektor vid Stockholms universitet. Ledamd&terna behdver ha gott omdoéme,
integritet, kunna genomfdra konstruktivt kritiska kollegiala bedémningar och vara personer som
varnar om god uthildning som vilar pa vetenskaplig grund.

Personer fran omradets alla tre fakulteter ska fungera som granskare. Férdelningen av granskare ska
ske fakultetsoverskridande och om majligt omradestverskridande sa att en granskare fran en fakultet
bedomer en utbildning fran en annan fakultet. Eftersom utbildningar pa grundniva, avancerad niva
och forskarniva blir granskade ska minst en av granskningsgrupperna besta av ledaméoter med
kompetens att bedéma utbildning pa forskarniva.

Varje granskningsgrupp ska ha en ordférande vars uppgift &r att samordna granskningsgruppens
arbete, kalibrera ledamoternas bedémningsniva och kontinuerligt aterrapportera till respektive
beredningsgrupp om det pagaende granskningsarbetet.

Studenter och doktorander ges mojlighet att utse en representant i berérda granskningsgrupper.
Studentrepresentanterna ska erséttas for sina arbetsinsatser.

Varje granskningsgrupp har kanslistod som bistar granskarna bland annat genom information om
uppdraget och dess rattsliga bakgrund, information vid ett upptaktsmote, tidsplan samt koordinering
av slutdatum och métestider. Kanslistod bér om méjligt delta vid granskningsgruppens méten.

Granskningsgruppens uppgift

Granskningsgruppens uppgift ar att bedéma om utbildningen ifraga uppfyller de krav som stalls i
hogskolelag och hégskoleférordning samt om den &r anpassad till det europeiska regelverket som ror
utvardering och kvalitetsarbete.? Fokus for granskningarna ska vara forutsattningar, rutiner och

2 European Standards and Guidelines for Quality Assurance (ESG). Svensk versattning:
https://www.uka.se/kvalitet--examenstillstand/verktyg-for-larosaten-och-bedomare/esg-pa-svenska.html


https://www.uka.se/kvalitet--examenstillstand/verktyg-for-larosaten-och-bedomare/esg-pa-svenska.html

6 (10)

S M’J}\o

580

b K jr‘

&
4730

Stockholms
universitet

NERS/

N

processer vad galler planering, genomférande och uppféljning av utbildning. Den &mnesspecifika
kvaliteten granskas framst inom ramen for extern granskning nar en sadan &r aktuell.

Utifran fran rektor faststallda kvalitetskriterier ska granskningsgruppen bedéma huruvida
utbildningen ifrdga genomsyras av olika aktiviteter som bidrar till att sékerstalla och utveckla
kvaliteten i utbildningen, sasom systematiska och regelbundna uppfoljnings- eller
utvarderingsprocesser. Den kollegiala utvarderingsformen och granskningsgruppens samlade
rekommendationer ska bidra till langsiktig kvalitetsutveckling och kvalitetssakring av omradets
utbildningar.

Granskarens uppdrag

Varje utnamnd ledamot fungerar som granskare under minst tva granskningsomgangar som med
fordel ligger i foljd. Enligt detta upplagg bestar varje granskningsgrupp av ett antal erfarna granskare
(som deltog i den forra granskningsomgangen) och ett antal nya granskare (som kommer att vara
erfarna nastféljande granskningsomgang). Granskarna kan darmed lara sig av varandra, samtidigt
som ett av andamalen som ligger till grund for Stockholms universitets kvalitetssakringssystem
framjas, ndmligen att sprida kunskap om systematiskt kvalitetsarbete bland all berdrd personal.

En granskare ansvarar i regel for bedomning av tva utbildningsrapporter per
granskningsomgang och ar bitradande granskare for ytterligare tva. Granskaren och den
bitradande granskaren ska i nara samarbete gora sin bedémning av utbildningen ifraga.
Granskaren forfattar ett utkast till granskningsrapport enligt en (av rektor faststalld) mall.
Darefter sker minst en kalibrering av bedémningarna i hela granskningsgruppen. Utkastet till
granskningsrapport revideras utifran de ventilerade synpunkterna. Dérefter samlas
granskningsgruppen och enas om en slutgiltig granskningsrapport for varje berérd utbildning i
vilken dven student- respektive doktorandrepresentanternas synpunkter beaktas.

Student- respektive doktorandrepresentantens uppgift ar att delta i granskningsgruppens méten under
hela granskningsprocessen. Student- respektive doktorandrepresentanten ska sakerstalla att
beddémningarna anlégger ett student- eller doktorandperspektiv dar det &r relevant, bevaka student-
respektive doktorandperspektivet vid diskussioner om kvalitetskriterierna samt delta i diskussionen
om granskningsgruppens gemensamma Yyttrande, inklusive granskningsgruppens forslag till samlat
omdome och forslag till beslut for var och en av utbildningsrapporterna.

Granskningsgruppens omddme

| granskningsgruppens slutliga granskningsrapport formuleras i forekommande fall forslag pa
nodvandiga atgarder som utbildningen i fraga ska vidta for att uppna hog kvalitet enligt géllande
kvalitetskriterier. Den slutliga granskningsrapporten ska &ven innehalla rekommendationer pa
atgarder som utbildningen i fraga bor vidta for att forbattra utbildningens kvalitet.® Syftet med
dessa rekommendationer ar att utlatandet ska fungera som stod for institutionens arbete med fortsatt
kvalitetsutveckling. Granskningsgruppens beddmning ska inte resultera i ett varderande slutomddme
av hela utbildningen.

3 ”En rekommendation ska vara problembaserad och forvintas vara atgardad senast i samband med nasta ordinarie
granskning. En rekommendation skiljer sig saledes fran mer allmanna tips och rad, vilka kan finnas med i
granskningsrapportens brodtext men inte i sjalva forslaget till rekommendationer och atgarder.” (Regler for
utbildningsgranskningar, sida 10)
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Om det i gruppen uppstar tvivel om att utbildningen ger studenterna tillrackliga mojligheter att
uppna ett eller flera examensmal, eller om gruppen finner att en ytterligare granskning ar
nodvandig av andra skal, ska gruppen foresla en extern granskning.

Under granskningsperioden ska en obligatorisk dialog genomféras mellan granskningsgrupp och de
utbildningsansvariga (inklusive studentrepresentanter). Dialogen syftar primart till att utreda
eventuella oklarheter i underlagen.

Innan granskningsgruppen avslutar sitt arbete ska den ge de utbildningsansvariga och
studentrepresentanterna mojlighet att i skriftlig form kommentera eventuella sakfel och oklarheter i
granskningsrapporten. Darfor ska granskningsgruppens kanslistod skicka granskningsrapporten till de
utbildningsansvariga och granskningsgruppen ska ges mojlighet att ta hansyn till de inkomna
synpunkterna innan den fardiga granskningsrapporten remitteras till omradets
utbildningsberedningar Buga, Bula eller Buf. Institutionernas skriftliga kommentarer bifogas
granskningsrapporterna.

Kostnader i samband med granskningsarbetet belastar omradesnamndens budget enligt gangse
ersattningsregler.

6. Granskningsunderlag

For att granskningsgrupperna ska kunna gora en kvalitativ och framatsyftande bedémning kravs ett
bra och heltackande underlag. Det huvudsakliga underlaget bestar av institutionens
utbildningsrapport som beskriver hur institutionen arbetar med sakring och utveckling av kvalitet
med avseende pa studenternas larande och utbildningens resultat. Mallen innehaller aven de
kvalitetskriterier som &r av sérskild relevans for granskningen.

Ut6ver utbildningsrapporten ingar som obligatoriska bilagor fran institutionen (enligt rektorsbeslut)
en ifylld examensmalsmatris (for utbildningar pa grundniva och avancerad niva) samt allman
studieplan och ett urval av individuella studieplaner (for utbildningar pa forskarniva). Relevant
statistiskt underlag, som ska kommenteras i utbildningsrapporten, tillhandahalls av omradeskansliet.
Till underlaget som lamnas in av utbildningsansvarig hor dven en beskrivning av antalet larare och
annan undervisande personal som &r verksamma i den granskade utbildningen enligt anvisningarna i
mallarna for utbildningsrapport. Alternativt [&mnas en ifylld och kommenterad ldrar-/handlérartabell
in som finns pa universitetets kvalitetswebbplats.*

Utover dessa underlag och den obligatoriska dialogen med uthildningsansvarig kan
granskningsgruppen ocksa begéra in kompletterande underlag som institutionen i sa fall ansvarar for
att ta fram (Bilaga 1).

4 Universitetets webbplats med information om kvalitetsarbete: https://www.su.se/om-oss/fakta/kvalitet/kvalitetssystem-
f%C3%B6r-utbildning/kvalitetss%C3%A4krande-aktiviteter-1.360798



https://www.su.se/om-oss/fakta/kvalitet/kvalitetssystem-f%C3%B6r-utbildning/kvalitetss%C3%A4krande-aktiviteter-1.360798
https://www.su.se/om-oss/fakta/kvalitet/kvalitetssystem-f%C3%B6r-utbildning/kvalitetss%C3%A4krande-aktiviteter-1.360798
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7. Granskningens resultat

Omradesnamndens utbildningsberedningar (Buga, Bula, Buf) formulerar mot bakgrund av
granskningsgruppens utlatande beslutsforslag till omradesnamnden. Beredningsgrupperna kan darvid
andra granskningsgruppens atgardsforslag bland annat i syfte att kalibrera de olika
granskningsgruppernas omdémen. | samband med att beslutsforslaget skickas till omradesnamnden
ska de utbildningsansvariga samt berdrda studentrepresentanter delges forslaget till beslut.
Utbildningsberedningarna ska aven aterkoppla sina 6vervaganden till granskningsgruppen.

Mot bakgrund av granskningsgruppens samlade forslag och efter beredning i berérd
utbildningsberedning vid omradet fattar omradesnamnden beslut om vilka atgéarder som ska vidtas.
Besluten expedieras av kanslistdet i respektive utbildningsberedning till berdrda institutioner och
fakultetskanslier for vidare atgard samt till ledamoterna i berord granskningsgrupp. Vid behov
bifogas den av rektor faststallda mallen for atgardsredovisning.

Omradesnamnden beslutar om att utbildningen inte behover vidta nagra atgarder, att utbildningen
ges rekommendationer, att utbildningen bedoms vara i behov av nddvandiga atgarder och/eller att
utbildningen ska genomga en extern granskning.

Beslut om att utbildningen inte behéver vidta ndgra Gtgdrder

Om omradesnamnden finner att ber6rd utbildning uppfyller samtliga kvalitetskriterier behover
utbildningen inte vidta nagra atgarder utan den gar vidare i den ordinarie sexariga
granskningscykeln. Vid nastkommande utbildningsgranskning bor den utbildningsansvariga forhalla
sig till eventuella tips och rad som granskningsgruppen har formulerat i granskningsrapportens
brodtext.

Beslut om fortsatt utvecklingsarbete (rekommendationer)

Om omradesnamnden finner att berord utbildning uppfyller samtliga kvalitetskriterier men ger
rekommendationer (det vill séga ger forslag pa atgarder som institutionen bor vidta for att forbattra
utbildningens kvalitet), alaggs berord utbildningsansvarig att, i samband med nastkommande
utbildningsgranskning, redogdra for arbetet som har genomférts mot bakgrund av
rekommendationerna. Omradesnamnden kan &ven besluta om tidigarelagd uppféljning.

Beslut om nédvdndiga Gtgdrder

Om omradesnamnden finner att ber6rd utbildning inte uppfyller de gallande kvalitetskriterierna i
nagot avseende fattas beslut om att utbildningen ska genomfora ett utvecklingsarbete som ska
redovisas efter en av omradesnamnden bestamd tidsperiod i form av en atgardsredovisning.

Berord fakultetsnamnd ansvarar for att stodja den utbildningsansvariges arbete med att genomféra
samtliga nédvéndiga atgarder och att se till att atgarderna ar genomforda pa ett tillfredsstallande
satt. Fakultetsnamnderna kan vid behov inhdamta synpunkter fran en granskningsgrupp. Om
fakultetsnamnden finner att atgarderna ar genomforda pa ett tillfredsstallande satt, foreslar
fakultetsnamnden omradesnamnden att godkanna institutionens atgardsredovisning. Om
fakultetsnamnden finner att atgarderna ar otillrackliga, informeras omradesnamnden. Utifran
fakultetsnamndens rekommendation fattar da omradesnamnden beslut som bl.a. kan innebéara
antagningsstopp eller avveckling av den berérda utbildningen.

Beslut om extern granskning

Om omradesnamnden finner att det uppstar tvivel om att utbildningen ger studenterna tillrackliga
mojligheter att uppna ett eller flera examensmal, eller om omradesnamnden finner att en
ytterligare granskning &r nédvandig av andra skal, fattas beslut om att det genomférs en extern
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granskning med d&mnessakkunniga bedomare fran andra larosaten. Beslut om extern granskning
kan fattas nar som helst under pagéende granskningsprocess.

For utbildning pa grundniva eller avancerad niva ingar i den externa granskningen alltid
granskning av ett urval av examensarbeten. Omradeskansliet ansvarar for att slumpa fram
arbetena och, efter avidentifiering vid berérd institution, skicka dem till granskarna.
Omradeskansliet ansvarar dven for att skicka eventuellt 6vrigt underlag till granskarna och for att
ta emot deras bedémningar och rapporter.

Den externa bedémargruppen (vars ledamoter foreslas av berord utbildningsansvarig och som
darefter utses av omradesnamnden) ska inkomma med en granskningsrapport till
omradesnamnden inom given tidsram. Omradesnamnden beslutar d&ven om ev. atgarder som ska
galla under granskningsperioden samt beslutar om uppféljning och aterkoppling till den
utbildningsansvariga institutionen nar den externa granskningen ar klar.

Extern granskning ska alltid genomfdras av minst tva externa disputerade @mnessakkunniga
granskare som &r anstallda vid olika laroséten. Granskningen ska géras enligt de
beddmningsaspekterna som specificeras i Regler for utbildningsgranskning. Granskningens resultat
publiceras pa universitetets webbsida om kvalitetsarbete (se not 4).

Dialog med utbildningsansvariga

Efter att omradesnamnden fattat beslut i drendet sker en dialog med de utbildningsansvariga och
studentrepresentanter fran institutionen. Dialogens syfte ar kvalitetsdrivande och ska ge majlighet
till diskussion kring eventuella atgarder. Dialogen, i vilken minst en representant fran omradets
utbildningsberedningar deltar, arrangeras av respektive berérd fakultetsndmnd. Stoéd ges av
omradeskansliet.
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Bilaga 1: Bilagor till utbildningsrapport

Till utbildningsrapporten hor:
e Examensmalsmatris (enbart GN/AN)
e Allman studieplan (enbart FN)
e Urval av individuella studieplaner (enbart FN)
e Laérar- och handledartabell (alternativt en beskrivning av antalet larare och annan
undervisande personal som &r verksamma i den granskade utbildningen)

Ett urval av nedanstaende dokument eller annan form av underlag kan, vid behov, begéaras in
av granskningsgruppen:
o Lokal examensbeskrivning (enbart GN/AN)
Utbildningsplaner (enbart GN/AN)
Urval av kursplaner
Urval av kursbeskrivningar (kursmanualer)
Urval av beddmningskriterier for examination
Urval av examinationsuppgifter
Urval av kursrapporter
Lankar till relevanta webbsidor

Studentinlaga:
¢ Studenterna/doktoranderna ska alltid ges mdjlighet att delta vid framtagandet av
utbildningsrapporten, och kan dven lamna en separat student/doktorandinlaga.



