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Beskrivning:

Krisplanen syftar till att utveckla en god forméga for Institutionen for kultur och estetik att
hantera sina uppgifter under fredstida krissituationer och vid h6jd beredskap. Den utgar
fran den centrala krisplanen for Stockholms universitet beslutad av rektor 2022-06-30 (DR
SUFV -2.11.14710-19).
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Syfte

Krisplanen syftar till att i enlighet med férordning (2015:1052) om krisberedskap och hojd
beredskap, minska sérbarheten och utveckla en god formaga for Institutionen for kultur och
estetik att hantera sina uppgifter under fredstida krissituationer infor och vid hojd beredskap.

Syftet med krisplanen ar att genom den organisation och de strukturer som skapas fore, under
och efter en kris forebygga, motsté och hantera krissituationer som kan uppsté i verksamheten.

Krisplanering ska prioritera att:

e cn sammanhallen ledning med tydlig ansvarsfordelning snabbt kan etableras,
e samverkan sker med berorda pa central och lokal niva vid Stockholms universitet,

o mediekontakter och information till medarbetare, studenter, anhoriga och allménhet skots
effektivt samt

e ryktesspridning motverkas.

Syftet med krisledning é&r att:

e fi en god Gverblick dver hiandelsen,

e samordna resurserna vid institutionen,

e bidra till att fa kontroll 6ver handelseutvecklingen,
e minimera skador och konsekvenser,

o vidmakthalla fortroendet for institutionen och

e se till att ovrig verksamhet kan fortlopa sé& snart som mdjligt.

Definition av kris

En kris ér en allvarlig hiindelse som hotar grundlédggande funktioner och kénnetecknas av att
foljande tre kriterier uppfylls:

e hindelsen dr oviantad och avviker fran det normala,
e hindelsen kriver omedelbara atgarder,

e hiéndelsen innebér en allvarlig storning eller 6verhéngande risk for en allvarlig stérning i
viktiga verksamhetsfunktioner och kréver skyndsamma insatser av ledningen.

Institutionen for kultur och estetik Besoksadress: Frescativigen Telefon: 08-16 20 00
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Det som skiljer kriser frdn andra héndelser 4r den stora omfattningen och att
héndelseforloppet ofta &r snabbt och svért att 6verblicka, och krdver snabba beslut. De flesta
héndelser, 4ven om de &r storande och kommer plotsligt, bor dock inte betraktas som
krissituationer som ska hanteras av den centrala krisledningsgruppen. Dessa héndelser kan
hanteras med ordinarie organisation och av personalen i ordinarie roller.

Var den exakta grinsen gar och vilka situationer som é&r att betrakta som allvarliga kriser géar
emellertid inte att pa forhand definiera utan méste avgdras utifran en helhetsbeddmning i det
enskilda fallet.

Négra exempel pa kriser:

e allvarliga olyckor eller olyckor med manga skadade,
e dodsfall,

e hiéndelser med miljo- och/eller hilsofarlig pdverkan (brand, kemikalier, gaser, stralkéllor,
mikrobiologiska agens),

e dataintrdng med risk for allvarlig stérning, eller

e hindelser som kan orsaka etiska och fortroendemassiga skador.

Krishanteringens grundprinciper

Svensk krishantering bygger pé tre principer: ansvarsprincipen, likhetsprincipen och
nérhetsprincipen. Principerna klargér ansvar och roller fore, under och efter en kris
(Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap).

Ansvarsprincipen

Grunden i svensk krishantering dr ansvarsprincipen. Den betyder att den som har ansvar for en
verksamhet i vardagen generellt 4ven har ansvaret under en kris. Det innebér att prefekten
som i vardagen har ansvar for medarbetarna vid institutionen dven har ansvaret vid en kris. |
detta ligger ocksé att verksamhetens olika delar och andra viktiga aktdrer hjdlps at for att
tillsammans kunna hantera hdndelsen pa ett bra sétt.

Likhetsprincipen

Under en kris ska verksamheten fungera pé liknande sétt som i vardagen sa langt det &r
mdjligt. Detta kallas likhetsprincipen. Verksamheten ska ocksé, om det dr mojligt, skotas 1
samma lokaler som i vanliga fall.

Nérhetsprincipen

Med nérhetsprincipen menas att en kris i forsta hand ska hanteras dér den intréaffar och av dem
som &r ndrmast berérda och ansvariga for verksamheten. Detta innebér att den centrala
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krisledningsgruppen har ett dvergripande ansvar, men universitetets institutioner/motsvarande
har ett ansvar att sa langt som mdjligt hantera kriser som uppkommer i den egna
verksamheten. Vid hindelser som inbegriper flera delar av universitetets verksamhet eller om
hindelsen dr for omfattande for institutionen/motsvarande kan krisledningen koordineras av
universitetets centrala krisorganisation.

Krisledningsstruktur

Krisledningsstrukturen vid Stockholms universitet tydliggor ansvar och uppgifter pa bade
central och lokal niva for att undvika dubbelarbete och missforstand. Rektor &r, som
myndighetschef, ytterst ansvarig for verksamheten.

Vid universitetet finns en central krisledningsgrupp och lokala krisledningsgrupper. Lokala
krisledningar hanteras i ordinarie linjeorganisation och kallas samman av prefekt, forestdndare
direkt understélld dekanus och/eller avdelningschef inom forvaltningen.

For mer information om central krisledningsgrupp, kriskommunikationsgrupp,
krisstodsgrupp med mera: se central krisplan for Stockholms universitet
(Medarbetarwebben).

Lokal krisledning

I enlighet med nérhetsprincipen ska en krissituation i forsta hand hanteras inom den drabbade
institutionen/motsvarade. Foljaktligen ska det inom varje institution/motsvarande finnas en
krisledningsgrupp med grundldggande och uppdaterade kunskaper om Stockholms
universitets krisplan.

Detta innebér att varje institution/motsvarande ansvarar for att upprétta en kontinuitetsplan
som ska vara implementerad i den egna verksamheten och bor innehalla telefonlistor,
kontaktpersoner vid olika incidenter samt checklistor.

Prefekt/motsvarande direkt understilld dekanus ansvarar for den lokala krisledningens
styrning och ledning fram till dess att universitetsdirektdren beslutar att den centrala
krisledningsgruppen ska overta delar eller hela krisledningen.

Den lokala gruppen sammankallas av prefekt, alternativt stdllforetridande eller bitrddande
prefekt. Gruppen fattar beslut med anledning av intrdffade hindelser. Vid allvarlig hindelse
informerar prefekt vid behov universitetets centrala krisledningsgrupp. Den lokala
krisledningsgruppen ska vara sammansatt av medarbetare med den kompetens som behovs for
att fa ett helhetsperspektiv pé organisationen och i den ingér, utdver institutionens ledning,
personalhandldggare, kommunikatdr, intendent och arbetsmiljoombud:

Prefekt: Boel Hackman 08-16 22 37 boel.hackman(@littvet.su.se

Stallforetradande prefekt: Catharina Nolin 08-16 47 15 catharina.nolin@arthistory.su.se

Bitrddande prefekt: Karin Dirke 08-16 20 15 karin.dirke@idehist.su.se

Institutionen for kultur och estetik Besoksadress: Frescativigen Telefon: 08-16 20 00
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Personalhandldggare: Magdalena Hernow 08-16 35 22 magdalena.hernow(@su.se

Kommunikatoér: Joanna Bong Lindstrom 08-16 35 37 joanna.lindstrom(@su.se

Intendent: Torbjorn Wilson 08-16 19 74 och Love Andersson 08-16 27 14
intendent@ike.su.se

Arbetsmiljoombud: Jacob Derkert-Rosenberg 08-16 19 57 jacob.derkert@music.su.se

Arbetsordning:

Prefekten, i forekommande fall stillforetradande prefekt, darefter enligt ordning ovan,
sammankallar vid behov krisgruppen, och fattar beslut om hanteringen av érendet.
Krisgruppen kan vid behov forstirkas med specialkompetens fran andra enheter inom den
centrala forvaltningen samt med foretrddare fran berort verksamhetsomrade och representant
for fastighetségaren.

Prefekten avgor hur personalen ska informeras. Principen &r att informationen i forsta hand
ska ges muntligen sé att foljdfragor latt kan stdllas. Beroende pé krisens karaktér bestims om
ett allmént informationsméte eller enskilda kontakter &r att foredra. Personalhandldggare har
ansvar fOr att samla in uppgifter sa att alla anstéllda kan nas via telefon.

Prefekt, alternativt enligt ovan, beslutar i samrad med kommunikatdr om behovet av extern
information och hur den i forekommande fall ska spridas till studenter och media.

Krisgruppen bedomer vilka &tgérder som méste vidtas i ett forsta skede for att verksamheten
skall kunna fungera tillfredsstéllande.

Alla atgérder samt beslut ska dokumenteras. Detta gors i normalfallet av administrativ chef.
I hindelse av brand ska samtliga utrymningsledare kontaktas s& snart som mgjligt.

Uppgifter om nérmast anhorig med kontaktuppgifter finns i parm hos personalhandlidggare
respektive prefekt.

Forebyggande arbete:

Personalen bor vara informerad om vad som hénder i hindelse av brand och vilket ansvar
utrymningsledare och lirare d& har. Utrymningsledare ska ha genomgétt utbildning och
branddvningar ska goras regelbundet.

Hela personalen ska vara informerad om var forsta hjédlpen och hjirtstopp-apparat finns och
vilka personer som har utbildning géillande detta. Informationen ska l&mnas vid
personalméten och finnas tillgénglig p4 hemsidan.

Regelbundna arbetsmiljoronder ska gdras och protokollforas. Det som pétalas vid ronderna
ska skyndsamt atgéardas.
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Krisplanen ska uppdateras arligen. Prefekten &r ansvarig for att detta sker.

Vigledning och checklistor

Vigledning och checklistor fungerar som stdd i hanteringen av allvarliga héndelser och kris,
och i det efterfoljande krishanteringsarbetet. Det finns bade centrala och lokala sddana som é&r
tillgéngliga p& Stockholms universitets hemsida. De lokala checklistorna utgor ett stod i
implementering och 6vning av krishantering:

e rutin nér student forolyckas/skadas svért

e stdd i hanteringen av hot via sociala medier, telefonhot och bombhot,
e stdd i hanteringen av allvarlig olycka

e stdd i hanteringen av dodsfall

e stdd i hanteringen av personlig kris.

Utbildning och 6vning

Prefekt/motsvarande ansvarar for att medlemmar i den lokala krisgruppen har grundldggande
kunskaper i krisarbetet samt &r insatta i hur krisledning vid universitetet fungerar. Den lokala
krisledningsgruppen ska éva lokal krisledning minst en géng per kalenderar. Ovning ska
dokumenteras och meddelas till sektionen for Sdkerhet fér myndighetsgemensam
sammanstillning och eventuell uppfoljning.

Institutionen for kultur och estetik Besoksadress: Frescativigen Telefon: 08-16 20 00
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Tabell - Sammanfattning av ansvarsfordelning fore, under och efter

en kris:

Fore

Utse lokal krisledningsgrupp och tydliggora
roller i en krissituation.

Sékerstélla att medlemmarna i den lokala
krisledningsgruppen har grundliggande och
uppdaterade kunskaper om krishantering enligt
Stockholms universitets krisplan.

Uppritta en atgérdsplan for hantering av olika
krissituationer som kan intriffa i den egna
verksamheten. Atgérdsplanen ska vara
implementerad i verksamheten och bor innehalla
telefonlistor, kontaktpersoner vid olika
incidenter samt lokala checklistor.

Se till att erforderligt antal i personalgruppen
har utbildning i forsta hjdlpen/HLR/L-ABC.

Se till att det finns anstillda som har kompetens
inom brandskydd.

Se till att anslag med kontaktuppgifter till
foretagshdlsovard finns anslaget vid
institutionen, eller motsvarande.

Vid institution, se till att anslag med
kontaktuppgifter till Studenthélsan finns
anslaget.

Informera personalen om grunderna vad géller
de akuta atgérder som ska vidtas vid dodsfall
eller allvarlig olycka enligt upprittade
checklistor.

Ta del och informera om Arbetsmiljoverkets
forordning “Forsta hjilpen och krisstod”.
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Vid aktivering av lokal krisledning meddela
central krisledning genom kontakt med
tjdnsteman i beredskap.

Innan uttalanden om krishanteringen kontakta
kommunikator i beredskap vid
kommunikationsavdelningen.

Under

Sammankalla lokal krisledningsgrupp.

Informera om allvarlig héndelse genom att ta
kontakt med tjinsteman i beredskap (08-
161718).

Samverka med andra eventuellt berérda enheter.

Samverka med tjdnsteman i beredskap
Kontinuerligt informera tjansteman i beredskap
om héndelsens utveckling, for eventuell
aktivering av central krisledning.

Dokumentera hanteringen av incidenten.

Informera central krisledning.

Efter

Utvérdera den lokala hanteringen av den
allvarliga hiandelsen/krisen.

Foresla eventuellt behov av revidering av
centrala checklistor.

Vid behov revidera lokala checklistor och
végledningar.
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Alarm: Ring 112 for polis, ambulans, riddningstjanst.

Sektionen for sdkerhet vid SU for hjilp i en bradskande situation, stold, inbrott,
storande personer, brandtillbud, kontakt med véktare:

08-16 22 16 (kontorstid)
08-16 42 00 (ovrig tid)

Arbetsskada, tillbud, brott/brottsanmaélan, miljdavvikelse/forbattringsforslag ska alltid
rapporteras i SAMIR-systemet (dven om man ringt).

Anonym tipstelefon: 08-16 11 55

Stockholms universitet har en tipstelefon for studenter och medarbetare. Hér gar det att
anonymt anmaéla brott, hot, trakasserier eller annat rérande sédkerheten vid universitetet.
Telefonen har en telefonsvarare utan nummerpresentator. Telefonsvararen avlyssnas
regelbundet.

Under Rad & stod pa Medarbetarwebben finns ytterligare information om Sékerhet och
krishantering vid SU: https://www.su.se/medarbetare/rad-stod
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