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Talat sprak och bedomning

Talat sprik tenderar att vara svart att bedoma i provsammanhang eftersom
den muntliga firdigheten 4r si varierad och komplex. Det ir méinga faktorer
som samverkar nir vi talar och som anger forutsittningarna for varje specifik
talsituation, till exempel vem vi talar med och vilken relation vi har ¢ill var sam-
talspartner, vad vi talar om och i vilket syfte. Var vi befinner oss och hur vi mar
for dagen kan ocksa ha avgdrande betydelse for hur vi uttrycker oss. Till skillnad
fran skriftlig sprakanvindning sker muntlig kommunikation dessutom i realtid,
vilket innebir firre mojligheter att bearbeta och planera vad vi ska siga.

I ett muntligt sprikprov ir det inte bara elevernas muntliga kommunikation som
sker i realtid. Lirarens beddmning av elevernas muntliga firdigheter genomférs
samtidigt som eleverna genomfor provuppgifterna. Att bedémning av muntliga
fardigheter sker i realtid innebdr att det 4r viktigt att den person som ska bedoma
ar vil insatt i de krav som elevprestationen ska bedomas utifrdn. Det 4r ocksa
viktigt att ha kunskap om vad som kinnetecknar muntlig sprikanvindning, inte
minst i ett andraspriksperspektiv, och att vara bekant med de frutsittningar som
karakteriserar provsituationen. Den hir texten avser att ge sidana insikter i rela-
tion till sfi-provet.

Kannetecken for talat sprak

Grundliggande f6r att kunna gora en rittvis bedomning av muntliga firdigheter
ir en medvetenhet om vad som kinnetecknar talat sprak och hur det skiljer sig
fran det skriftliga. Det kan vara stora skillnader mellan olika slags tal och skrift
beroende pé vilken tal- eller skrivsituation det handlar om och vilken grad av
formalitet situationen kriver. Pa ett allmint plan blir skillnaderna tydliga om
man jimfér hur spraket framtrider nir vi liser en nyhetsartikel i en tidning med
ndr vi lyssnar och tittar pd nyheter pa radio eller i digitala medier. I mer infor-
mella kontexter framtrider ocksa spriket pa olika sitt, sisom ndr vi ldser ett
sms pa telefonen alternativt lyssnar pé ett inspelat rostmeddelande. Man skulle
kunna siga att skrivet sprik dr framstillt av handen for 6gat och forutsiteer
dirmed lisforstielse, medan det muntliga spriket dr framstillt av rosten for drat
och forutsitter horforstielse.

Nir det giller muntligt sprak kan olika aspekter vara betydelsebdrande, sasom
betoning, intonation och pauser. Sidana aspekter i skrift ersitts av interpunktion,
det vill siga punkt, kommatecken, frigetecken, utropstecken, och av typografi,
exempelvis rubriker och styckeindelning. Aven i sprikets komplexitet och i hur
talare/skribenter forhaller sig till sprikriktighet och normativt sprakbruk skiljer
det sig mellan tal och skrift. Det dr dock vanligt att skriven text (inte minst i sociala
medier) karakteriseras av talsprakliga drag, men 4ven det talade spraket kan i vissa
sammanhang vara minst lika formellt som en skriven text. I och med ny teknik
har det talade spraket dessutom alltmer borjat nirma sig textens mer bestiende
status dd det kan spelas in, dteranvindas och spridas till manga minniskor. For
muntligt sprik tillkommer 4ven andra betydelsebirande aspekter som talarens
rost, kroppssprak, gester och mimik, vilka kan inverka pa hur spraket uppfattas
och forstés.

I tabellen pa nista sida listas nigra utmirkande drag som brukar lyftas fram
som karakteristiska for muntlig respektive skriftlig sprikanvindning. I tex-
ten som foljer kommenteras tabellen med fokus pa talat sprik och de aspekter
som ir relevanta fér bedomning av muntliga firdigheter, men 4ven skrivet sprik
kommenteras kort for att tydliggéra skillnaderna.
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Tabell 1: Skillnader mellan talat och skrivet sprik

Talat sprik (samtal) Skrivet sprak (text)
Dialogiskt och dynamiskt Monologiskt och statiskt
Spontant och oférberett Planerat och redigerat
Situationsberoende och implicit Sjilvbirande och distanserat
Lexikalt vagt och vardagligt Lexikalt precist och formellt
Reducerat och varierat Fullstandigt och normativt

Dialogiskt och dynamiskt

I de talsituationer dir bade talare och lyssnare 4r nirvarande byggs talet ofta upp
i dialog och samarbete. Det innebir att talaren rikear sig till lyssnaren och att
det som sigs kontinuerligt kan regleras utifrin talarens kommunikativa syften
och lyssnarens behov och reaktioner. Sidana dialogiska samtal ir dynamiska da de
samtalande alltid kan komplettera och utveckla vad som sigs. Vissa samtal kan
ha en mer monologisk karaktir, men da de inkluderar en nirvarande lyssnare
innefattar dven dessa nagot slags dialog, inte minst i form av foljdfrgor eller ater-
koppling for att visa pa forstaelse. Till skillnad fran det talade spraket dr det skrivna
spraket oftast monologiskt och statiskt d& det konstrueras av en skribent som ir
distanserad fran sina mottagare i tid och rum.

Spontant och ofdrberett

Eftersom talat spréak dr knutet till realtid (hir och nu) har den som talar vanligtvis
inte tid att tinka efter och planera vad som ska sigas, utan maste uttrycka sig
spontant, om det inte handlar om en forberedd presentation. Det talade spraket
ar ddrmed vanligtvis oforberett, vilket medfor att det innehaller omstarter, sjilv-
korrigeringar och upprepningar. Dessutom innehaller talat sprik ofta underfor-
stadda led, ofullstindiga meningar, tvekljud, pauser och lingre tystnader. Nir
det giller samtal mellan tva eller flera personer priglas dessa i manga fall av att
de talande soker efter ord, limnar meningar oavslutade, avbryter varandra eller
fyller i at varandra. Det skrivna spriket diremot erbjuder fler méjligheter till bear-
betning da det bygger pi anvindandet av artefakter (penna och papper eller
dator/mobiltelefon), vilket gor att sprikanvindningen inte blir lika direkt. Det
skrivna spriket kan dirmed i hdgre utstrickning planeras och redigeras, i manga
fall upprepade ginger, och dessutom med hjilp av ordbehandlingsprogram som
mojliggor sprakliga bearbetningar och korrigeringar.

Situationsberoende och implicit

I de fall da de talade personerna befinner sig pd samma plats dr spriket situa-
tionsberoende, det vill siga forankrat i situationen och den tidsliga och rums-
liga kontext dir personerna befinner sig. Det innebir att omstindigheter kan
tas for givna och att talet ofta blir mer impliciz. Dirutéver dr det vanligt att talet
kompletteras med icke-verbal kommunikation sasom kroppssprik, gester och
mimik. Skrivet sprik maste diremot vara mer sjilvbarande si att lisaren kan fore-
stilla sig situationen. Dessutom priglas det ofta av en mer abstrakt nominal stil,
vilket leder till en storre distans till den verklighet som beskrivs.
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Lexikalt vagt och vardagligt

Det talade spraket karakteriseras i regel av en mer allmin, oprecis och vag
vokabulir dn det skrivna spriket. Dessutom anvinder sig talare vanligtvis av ett
relativt hogfrekvent ordforrad, vilket leder till att det talade spraket ofta upplevs
som mer vardagligt in skrivet sprik. Det betyder exempelvis att talare refererar
till saker och grejer, medan skribenter refererar till foremdl och ting. Graden av
formalitet i det skrivna spraket dr ocksa hogre 4n i det talade, d& det ofta priglas
av lexikal tithet genom nominaliseringar och lingre sammansatta ord. I det talade
vardagsspriket utgor i stillet funktionsord som pronomen, adverb och konjunk-
tioner en betydligt hogre andel av orden.

Reducerat och varierat

Det dr vanligt att talat sprk innehéller en hel del sprakliga reduktioner, vilket inne-
bir att ljud och stavelser faller bort i tal, sisom nir mdndag blir minda och ledsen
i stillet blir lessen. Dessutom priglas talat sprik av dialektala variationer, socio-
lekter och uttal som avviker frin den ensprikiga normen, vilket leder till att det
innefattar en storre variation in det skrivna spriket som vanligtvis kan beskrivas
som mer standardiserat och normativt.

Muntlig sprakanvandning i ett inlararperspektiv

Utdver kinnedom om vad som utmirker talat sprik ir det i en bedomnings-
situation ocksa viktigt att vara medveten om de specifika svirigheter som kan
uppstd for en person som talar ett nytt sprik inlirt i vuxen alder. Hir finns
inte utrymme f6r en ingdende redogorelse for vad som karakteriserar inlirar-
perspektivet, men négra av de aspekter som ir relevanta fér muntliga firdigheter
i en provsituation kommer att lyftas fram.

I de flesta typer av samtal — si dven de som ingar i sfi-provet — vixlar samtals-
deltagarna mellan att tala och att lyssna. Muntlig sprakfirdighet kan ddrmed sigas
vara en integrerad firdighet, da det inte endast handlar om att kunna uttrycka
sig och gora sig forstidd, utan dven att lyssna pd och forstd sin samtalspartner.
Sévil de enskilda uppgifterna som paruppgifterna i sfi-provet ir interaktionella i
olika grad, da eleverna i bada fallen ska kommunicera med samtalsledaren som
initierar uppgifter och stiller fragor. I parsamtalen ska eleverna dessutom agera
samtalspartner for varandra, vilket betyder att de forvintas lyssna pa varandras
berittelser, redogorelser och asikter samtidigt som de ger dterkoppling, formulerar
och producerar egna bidrag som passar in i samtalskontexten.

For andrasprikstalare som fortfarande haller pa att ldra sig ett nytt sprak kan det
vara en stor utmaning att processa det som sigs, till exempel att forstd och tolka
en fraga, och samtidigt formulera ett svar. Det beror pa att sprakformagan inte r
lika automatiserad som hos forstasprikstalare. Dessutom har inldrare inte samma
tillgang till det sprikliga systemet. Det kan vara vokabulir som de saknar och/eller
grammatiska strukturer som de inte behirskar — vilket paverkar savil inlirarens
forstielse som formaga att uttrycka sig, inte minst vad betriffar aspekter som
talhastighet och flyt i spraket. Manga som lir sig svenska i vuxen élder kan ocksa
ha svirigheter med uttal och prosodiska aspekter, det vill siga betoning och
intonation, dven di de har nitt en hog spriklig kompetens.

I all typ av sprikanvindning férekommer en stor del fasta fraser och flerords-
sekvenser, vilka ofta har en konventionell eller idiomatisk karaktir. Det kan till
exempel handla om hilsningsfraser, sisom trevligt att triffas, det var linge sen eller
hur stir det till.
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Mycket tyder pd att forstasprakstalare, i betydligt hogre grad dn andraspriks-
talare, tenderar att uttrycka sig med hjilp av sidana dterkommande och konven-
tionaliserade ménster. Forstaspréakstalare, liksom mycket avancerade andraspriks-
talare, tycks dessutom i hdg utstrickning vara 6verens om hur vissa ordsekvenser
bor kombineras pa ett naturligt och idiomatiske sitt, till exempel borsta tinderna
(och inte witta tinderna) eller det ir kallt idag (och inte der fryser idag). Att ha
tillgang till sidana mer eller mindre firdiga l6sningar mojliggér en automatiserad
och smidig sprakanvindning och frigor kapacitet i hjirnan fér att beakta andra
aspekter 4n de rent sprikliga. Sprikutveckling handlar siledes om en kreativ upp-
byggnad av ett sprakligt system med en lexikogrammatik (vokabulir, gramma-
tiska strukturer och fasta fraser) som successivt mojliggdr ett mer komplext och
idiomatiskt sprakbruk.

Visentligt i alla typer av spriklig kommunikation dr ocksd att kunna forsta och
forhalla sig till sociokulturella aspekter — savil pa individnivd som pa ett dver-
gripande samhilleligt plan. Det kan exempelvis handla om att kinna till att du
anvinds som tilltalsord i praktiskt taget alla sammanhang pa svenska. Det kan
ocksa handla om att anvinda ansiktsbevarande strategier, sisom modala hjilpverb
som exempelvis kan, kunde, skulle, borde, for att foresla nagot. Sadana modala
uttryck kan bide vara svirtolkade och svara att anvinda for andrasprikstalare.
Vidare kan det vara relaterat tll kulturella och sociala ménster i vilken
utstrickning man tar plats i ett samtal, hur man argumenterar och uttrycker sig
for att inte framstd som patringande eller undvika att utsitta sin samtalspartner
for nagot slags obehag.

Kommunikationsstrategier

Alla sprakanvindare anvinder sig av en mingd olika typer av strategier. Det kan
handla om sivil medvetna som omedvetna strategier, relaterade till minnes-
dtkomst, spriklig analys, planering av yttranden, forstaelse och interaktion i olika
typer av kommunikation. I en provsituation kan elevens strategier vara svira
att sirskilja, och dirmed svéra att bedéma, men det ér visentligt att kiinna till
att de i mingt och mycket paverkar den individuella talarens sprakliga fram-
stillning. Vanliga kommunikationsstrategier hos andraspriksanvindare kan till
exempel utgbras av ersittning for ord och fraser som inte har automatiserats.
Det kan handla om nybildningar, till exempel i form av ett kreativt bildsprik,
transfer frin andra sprik eller kodvixling. I provsamtalen kan det till exempel
intriffa att elever anvinder engelska ord och uttryck (i enstaka fall aven andra
sprik did de som samtalar har ett gemensamt sprik utdver svenska). Det kan
dessutom hinda att elever hjilper varandra med ord eller dversitter at varandra.
Att repetera ord fran en samtalspartner eller anvinda sig av tvekljud och pauser
for att fa mer betinketid dr ocksa vanligt forekommande strategier.

Huruvida elevernas kommunikationsstrategier 4r funktionella — eller limpliga
i ett provsammanhang — kan vara svért att avgora och strategierna maste dirfor
alltid ses i férhéllande till elevernas 6vriga sprakliga nivd och interaktionsférmaga.
Att anvinda enstaka ord och uttryck pd annat sprik in svenska kan vara en
effektiv strategi som gor det mojligt att komma vidare i ett samtal, vilket i annat
fall riskerar att avstanna. Att anvinda manga ord och uttryck pa annat sprak in
svenska i ett provsammanhang dr diremot en mindre effektiv strategi, eftersom
det dé kan bli svért att bedéma elevens muntliga férmaga i svenska.

Viktigt i detta sammanhang dr ocksd att pipeka att felsigningar som strider
mot sprakliga regler dr vanligt forekommande i talsprik, bide hos forsta- och
andrasprakstalare.
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Sadana aspekter bor dirfor inte nodvindigtvis betraktas som sprikliga
misstag, utan som naturliga talsprakliga drag. Individuella inldrningsstilar och
kommunikationsstilar gor ocksa att individer prioriterar olika. Vissa andra-
sprakstalare pratar snabbt och med flyt pa bekostnad av korrektheten. Andra
gor tvirtom, pratar lingsamt och med storre grammatisk kontroll. T en prov-
situation kan det ocksd hinda att eleverna inte har alla sina sprakliga resurser
tillgingliga eftersom situationen i sig kan innebira en hég grad av nervositet
och stress som paverkar processrelaterade aspekter av den kommunikativa sprak-
formagan.

Talsituationer som forekommer i sfi-provet

Talat sprak 4r ett varierat fenomen som kan skilja sig mycket at beroende pa en
mingd olika faktorer. Vid utformning av provuppgifter som ska ge underlag for
bedémning av sfi-elevers muntliga sprakfirdigheter 4r det dirfor en férdel om
uppgifterna avspeglar denna heterogenitet och provar olika aspekter av den
muntliga sprakanvindningen. Uppgifterna bér ge utrymme fér olika typer
av sprikliga genrer (till exempel berittande, beskrivande, resonerande, argu-
menterande) och talhandlingar (till exempel fraga, forklara, ge rad) och for savil
monologiskt som dialogiskt tal for att eleverna ska ges tillfille att visa prov pa
olika typer av samtal och interaktion.

Majligheterna att variera de muntliga uppgifterna inom ramen for varje enskilt
sfi-prov ir dock begrinsade da proven bor vara jimforbara dver tid och ge lika
forutsittningar for samtliga elever. Dessutom bor uppgifterna inkludera amnen
som eleverna forvintas ha stott pd under sin sfi-utbildning, dmnen som inte
kraver ndgon specifik forkunskap eller missgynnar en viss grupp av elever. Uppgifts-
dmnena bor heller inte riskera att vicka starka (negativa) kinslor, eller bjuda in «ill
ideologiska, politiska eller religisa diskussioner. Det dr ddrmed viktigt att pdpeka
att de muntliga uppgifter som ingér i det nationella provet endast utgor exempel
pa négra av de manga typer av muntlig kommunikation som eleverna forvintas
kunna delta i nir de uppnétt den sprakliga nivd som motsvarar betygskriterierna
for respektive kurs.

Tanken med att inkludera tvd olika typer av uppgifter i provet — en enskild (kurs
B, C och D) och en paruppgift (kurs C och D) ir att uppgifterna ska komplettera
varandra genom att finga upp olika dimensioner av elevernas muntliga sprik-
fardighet, nimligen muntlig interaktion och muntlig produktion. For att beskriva
sprakanvindning pa ett systematisket sitt hinvisas i den teoretiska modellen som
det nationella provet i sfi bygger pa (se Léstips s. 16) till den systemiska funk-
tionella lingvistiken (SFL) och de olika sprakliga drag som péverkar kommuni-
kationen i ett visst sammanhang. Enligt detta synsitt talar man om att spraket
har olika register, vilka beskrivs i forhallande till aspekterna dmne, relation och
kommunikationssitt. En viss typ av talsituation kan sigas motsvara en viss
konstellation av dessa aspekter.

Vad betriffar de muntliga uppgifter som férekommer i det nationella provet i sfi,
kan aspekterna beskrivas pa f6ljande sitt:
o Amne: Vad ska eleverna tala om?

* Relation: Vilka dr samtalsdeltagarnas inbérdes roller? Vilken relation har
de till varandra? Vilken grad av formalitet medfor relationen?

* Kommunikationssitt: Var och hur dger samtalet rum? Har talsituationen
en monologisk eller dialogisk karakedr? Har deltagarna tillging till kon-
textuellt st6d?
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En enskild muntlig uppgift i sfi-provet som exempelvis gar ut pd att beritta
om en film som eleven har sett behandlar ett relativt vardagligt och konkret
dmne. Da eleven i denna uppgift enbart kommunicerar med samtalsledaren kan
relationen betraktas som forhallandevis ojimlik. Aven om samtalet halls pa ett
personligt och informellt plan har 4ndé provsituationen en formell karaktir di
bdda parter ir medvetna om att samtalet ska mynna ut i en bedémning.
Formalitetsgraden pa ett samtal kan ocksa hinga ihop med huruvida eleven ir
bekant med samtalsledaren sedan tidigare. Kommunikationssittet kan i detta fall
betraktas som i huvudsak monologiskt di det ir eleven som ska redogéra for
nagot sjilvupplevt, men det ger inda utrymme for aterkoppling och dialog. Efter-
som elev och samtalsledare befinner sig i samma rum méjliggors ocksa en visuell
kontakt dir kroppssprik, gester och mimik kan bidra till att avlasta det verbala
spraket.

I sfi-provet kan uppgifternas komplexitet och svirighetsgrad kopplas till ovan
beskrivna aspekter och progressionen mellan de olika kurserna kan dirmed
definieras som en utvidgad registervariation. Det innebdr att imnet som
eleverna ska tala om i uppgiften gar frin att vara konkret och personnira i kurs
B, dill att innehélla mer generella perspektiv i kurs D. Amnet kan till exempel
vara relaterat till en uppmaning om att beritta om sig sjilv pd kurs B, att
berdtta om en vin pa kurs C och att resonera om huruvida det 4r vikeigt att ha
vianner pa kurs D. Kommunikationssittet har ocksa betydelse for hur svir en
uppgift kan anses vara. I den enskilda uppgiften pa kurs B har samtalsledaren en
aktiv roll och uppgiften far dirmed en mer dialogisk karaktir 4n pd kurs C och
D dir eleverna forvintas tala mer sjilvstindigt. I de fall d4 kommunikationen
avstannar i de enskilda samtalen kan eleverna alltid fa hjilp i form av stédfrigor,
som presenteras muntligt av samtalsledaren (enligt uppgiftsinstruktionen).

For att gora det enklare for eleverna att hélla sig till uppgiftsimnet har eleverna
pa kurs C och D tillgang till olika typer av kontextuellt stod, sasom elevblad och
fragekort. Pa kurs B erbjuds inte eleverna négra skriftliga hjilpmedel och de
hjilpmedel som forekommer pa kurs C och D ldses upp av samtalsledaren.
Detta for att inférandet av skriftliga hjilpmedel leder till att ytterligare en
kompetens involveras, nimligen lasforstaelse. Uppgiften far dirmed en utdkad
komplexitet, och det dr darfor viktigt att de texter som eleverna erbjuds som
kontextuellt stdd bestir av enkelt och konkret formulerade pistdenden eller
fragor.

Aven om det finns en underliggande tanke om att provsamtalen och de tal-
situationer som forekommer i provet ska efterlikna autentiska samtal, ir prov-
situationen en i hog grad konstruerad situation. De muntliga provuppgifterna
bor dirmed alltid betraktas utifrin den specifika sprakbrukssituation som prov-
samtal utgér och de utmaningar som stills vid den hir typen av formaliserade
samtal.
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Institutionella samtal

Ett provsamtal kan beskrivas som ett institutionellt samtal kring ett givet amne,
ett samtal som har en vardaglig karakdir. Institutionella samtal 4r vanliga i bade
samhills-, arbets- och studieliv, exempelvis vid ett likarbesok eller en anstill-
ningsintervju, och kinnetecknas av att det finns en institutionell representant
nirvarande (i provsammanhang samtalsledaren) och av att de har ett institu-
tionellt syfte (i provsammanhang bedémning).

Institutionella samtal utmirks dven av att det oftast dr bestamt pa férhand vilket
syfte de har, nir och var de ska dga rum och vilka personer som ska delta i
samtalen. Denna typ av inramning skapar forvintningar pd och sitter ramarna
for samtalet. Samtalsledaren och eleverna far olika institutionella roller med
olika interaktionella rittigheter knutna till sig. Det dr till exempel samrtals-
ledaren som inleder och avslutar samtalen. Att dmnet ir givet och oforberett
ger samtalet en speciell karaktir som kan innebira en utmaning for eleverna
di de behover anpassa sig till detta imne, samtidigt som de maste komma pa
vad de ska sdga och hur. I parsamtalen kan eleverna dessutom sigas ha dubbla
kommunikativa mottagare da de riktar sig bade till varandra i samtalet och till
samtalsledaren som bade lyssnar pi och bedomer samtalet. Att férhélla sig till
samtalets och situationens komplexitet utgdr en viktig del av det eleverna bér
kunna visa att de klarar av i provsamtalen. Saledes bér eleverna forberedas infor
det muntliga delprovet for att de ska veta vad som f6rvintas av dem i provsitua-
tionen (se Forbereda elever infor provsamtal, s. 42).

Muntlig interaktion i provsammanhang

Muntlig interaktion i olika typer av samtal priglas av en stor diversitet. Manga
samtal organiseras genom ett slags implicit turtagningssystem, dir en persons
yttrande ligger grunden for nista talares inligg. Att samtala handlar alltsd bade
om att erdvra turer och behalla ordet, men ocksa om att lyssna pa andra, dter-
koppla till det som tidigare sagts och att ge plats for andra talare. Det dr dock
vanligt férekommande i samtal att dialogiska sekvenser varvas med mer samman-
hallna monologiska sekvenser.

Savil de enskilda muntliga uppgifterna som paruppgifterna i det nationella
provet i sfi avser att préva den interaktionella kompetensen, men i olika
utstrickning. I den enskilda uppgiften interagerar eleven med samtals-
ledaren, dven om uppgiften idr utformad for att ge eleven stérst talutrymme.
P4 kurs B dir eleverna vanligtvis behdver mer stod av samtalsledaren prévas den
interaktionella kompetensen endast i den enskilda uppgiften. P4 kurs C och D
fir eleverna dessutom mojligheter att visa prov pa sina interaktionella firdig-
heter i parsamtalet. Nir det giller interaktion i parsamtal elever emellan kan den
ta form utifrin olika monster: samverkansinriktade, parallella, asymmetriska
eller blandade (se Ldstips, s. 16). De samverkansinriktade samtalen utmirks av
att eleverna talar lika mycket, visar att de lyssnar pd sin samtalspartner genom
bekriftelser — sa kallade dterkopplingssignaler sdsom 7, ja och jo — och genom
att eleverna bygger vidare pd varandras bidrag. De parallella samtalen kinne-
tecknas av att eleverna pratar lika mycket men var for sig, det vill siga att de har
en egen standpunkt som de utvecklar utan att relatera till det samtalspartnern
siger. De asymmetriska samtalen utmirks av att en av eleverna tar over och
dominerar samtalet pa nigot sitt. Och de blandade samtalen innehéller flera av
dessa interaktionella ménster.
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Det ingir siledes i den interaktionella kompetensen som prévas i sfi-provet
att eleverna ska kunna forhalla sig till det samtalspartnern siger. Samtidigt har
sadana aspekter visat sig vara relaterade till spraklig progression och en hogre
kommunikativ kompetens mer generellt. Mycket pekar dirmed pa att de sam-
verkansinriktade samtalen dir elever pd ett adekvat sitt ger lyssnarstod och
bygger vidare pa det som tidigare sagts 4r mer vanligt férekommande i de fall da
eleverna befinner sig pa en hogre spraklig nivi. Inom sfi-utbildningen innebir
det att de samverkansinriktade ménstren generellt sett forekommer oftare pa kurs
D, medan parallella interaktionsmonster r vanligare pa kurs C. I provsamman-
hang kan dock provsituationen i sig leda till att eleverna ir koncentrerade pé vad
de sjilva ska siga och inte ligger lika stor vike vid att lyssna pa eller att slippa fram
sin samtalspartner. Dirfor dr det viktigt att som samtalsledare vara tydlig med vad
eleverna forvintas prestera i provsamtalen.

Faktorer som kan paverka provresultatet

En strivan i det nationella provet i sfi maste alltid vara att eleverna ska fa
likvirdiga forutsittningar att visa vad de kan. Provresultat ska dérfor i sa lag grad
som mojligt paverkas av faktorer som har med omstindigheterna kring provets
utférande att gora. Det 4r dock svart — for att inte sidga omajligt — att genomféra
alla provsamtal pa exakt samma sitt. Samtalsledarens och elevernas
dagsform, personliga egenskaper och samtalsstilar, till exempel huruvida
eleverna har tendens att vara introverta eller extroverta, ger samtalen olika
forutsiteningar. De yttre omstindigheterna kan ocksa inverka pa hur samtalen
utfaller. Det kan till exempel handla om vilka lokaler som finns tillgingliga for de
muntliga proven, om lokalerna redan ir bekanta for eleverna och i vilken man de
dr utsatta for eventuella stérande ljud.

For att 6ka samstimmigheten i genomforandet av sfi-provet finns det i lirar-
informationen till varje enskilt prov utférliga rekommendationer till samtals-
ledaren om hur uppgifterna bér introduceras och vilken typ av stéttning som ar
lamplig att ge under provsamtalen (se Vigledning for samtalsledare, s. 20). Dir
finns ocksa konkreta tips pa hur samtalsledaren kan agera for att avdramatisera
provsituationen och pd olika sitt medverka till att eleverna kinner sig trygga och
kommer till sin ritt. I flera av de filmade och kommenterade elevprestationer som
ingar i foreliggande material illustreras dessutom hur samtalsledaren agerar pa
olika sitt for att eleverna ska kinna sig bekvima.

Graden av kommunikativ stress, det vill siga i vilken utstrickning en elevs sprak-
anvindning paverkas av olika faktorer i provsituationen, kan ha betydelse for
hur ldte eller svart det upplevs vara att genomfora ett provsamtal. De yttre
omstindigheterna d& provet genomfors, inte minst elevens relation tll sam-
talsledaren, kan foljaktligen inverka pa samtalen. For vissa elever kan det
upplevas som en trygghet att sedan tidigare vara bekanta med samtalsledaren.
Vad giller parsamtalen kan dven relationen eleverna emellan inverka pa utfallet,
ménga ganger upplevs det vara enklare att tala med en jimnirig elev dn nigon
som ir betydligt yngre eller dldre. Vissa elever, men lingt ifrin alla, foredrar ocksa
en samtalspartner av samma kon. Dessutom ir det sannolike att elever tar med
sig sin “status” frin klassrummet in i provsamtalen. Didrmed kan asymmetriska
maktférhallanden elever emellan — som samtalsledaren inte alltid 4r medveten
om — ocksd inverka pd hur samtalen utfaller.
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Amnets betydelse for provuppgifterna har kommenterats tidigare, men iven
informationsvirdet i det som eleverna ombeds formedla ir betydelsefullt i prov-
situationen. Provuppgifter som pa ytan forefaller likartade kan siledes stilla
olika krav pé elevernas forkunskaper. Det anses i allminhet vara enklare att tala
om nigot som samtalspartnern inte kinner till men som samtalspartnern ir
intresserad av 4n att redogora for ndgot som samtalspartnern redan vet. Ytterligare
en faktor som inverkar pa uppgifternas svirighetsgrad ir elevernas tidigare
kunskap om det som ska férmedlas da det 4r enklare for eleverna att tala om
nagot de r vl insatta i.

Det ir siledes manga aspekter som inverkar pd hur ett provsamtal utfaller.
Eftersom varje situation 4r unik och komplex gar det inte att dra nagra slutsatser
om vilken betydelse samtalsdeltagarnas personlighet eller huruvida de kidnner
varandra sedan tidigare har for hur vil de presterar i provsamtalen och for
hur de bedéms. Mycket tyder dock pa att deltagarnas sammansittning i prov-
samtalen far betydelse for hur interaktionen utfaller, men att sdidana aspekter inte
har nigon betydande inverkan pa lirares bed6mning av elevernas sprakliga niva.

Av naturliga skal brukar elever kiinna sig sikrare i provsituationen dé de har fatc
information om vad som férvintas av dem. Méanga elever presterar ocksa bittre
under provsamtalen da de har fatt méjlighet att 6va i forvig. I det hir materialet
ges forslag pd hur larare kan forbereda elever pa provsamtal, exempelvis genom
att titta p och diskutera de filmade samtalen gemensamt i undervisningen (se
Forbereda elever infor provsamtal, s. 42). For manga lirare kan det ocksd upplevas
som en utmaning att leda provsamtal. Det kan dérfor vara fordelaktigt dven for
larare att titta pa filmade samtal och att observera sig sjdlva som samtalsledare.
Det kan exempelvis handla om att medvetandegora den egna rollen, vara tydlig
i instruktioner och ge limplig stottning genom att anpassa vokabulir och tal-
hastighet (se Vigledning for samtalsledare, s. 20). Gemensam bedémartrining i
lararkollegium rekommenderas f6ljaktligen, inte bara for att oka samstimmighet
i betygssittning utan dven for samsyn vad betriffar samtalsledarens agerande.

Validitet och reliabilitet

Bedémning kan, generellt sett, definieras som en process som syftar till att
inhimta information om elevers kunskaper. Nir det giller muntliga sprakprov
gors en observation av en elevs sprakanvindning och en tolkning av den i rela-
tion till faststillda bedémningskrav. Denna tolkning leder sedan dill ett pasta-
ende om elevens sprikformaga, vilket i sin tur kan anvindas for att fatta olika
typer av beslut. Bedomning fir siledes konsekvenser av olika slag och ju storre
konsekvenser for eleven desto noggrannare bér bedomningsarbetet vara. Den
bedémning som gors bor dessutom beldggas och argumenteras for i relation till
de aktuella bedomningskraven. Tvd bedomningskvaliteter som gor att vi kan lita
pa en beddmning dr validitet och reliabilitet. Validitet handlar om bedomningars
giltighet och kvaliteten pa de slutsatser som dras vid beddmningen, medan relia-
bilitet handlar om bedémningens stabilitet och tillf6rlitlighet.

Bedémningen av elevernas muntliga firdigheter i det nationella provet i sfi baseras
pa beddmningsmatriser med tillhrande kommentarstexter, vilka lyfter fram de
aspekter av den muntliga sprakanvindning som eleverna ska visa prov pa for att
uppfylla kraven f6r den muntliga férmaga som provas i sfi-provet. Beddmnings-
matriserna ticker inte samtliga aspekter som kan ha betydelse i muntlig kommu-
nikation, utan fokuserar pi specifika delar av sprikanvindningen (sisom inne-
hall, begriplighet, textbindning, ordf6érrad, grammatiska strukturer och uttal).
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For en bedomare kan det vara svart att sirskilja och vikta de olika aspekterna som
ska bedomas. Det kan till exempel hinda att elevernas uttal pdverkar bedomningen
av ordforrad eller flyt. Tanken dr dock att bedomningsmatriserna ska tydliggora
de olika aspekterna i forhallande till de uppgifter som eleverna genomfor i provet
och underldtta for lirare i beddmningsprocessen.

Bedémningsmatriserna syftar siledes till att stirka bedémningarnas validitet.
Dels genom att visa pa de aspekter som ska bedémas — och deras reliabilitet. Dels
genom att erbjuda ett stod for att beddmare hos olika sfi-anordnare vid olika tid-
punkter ska kunna bedéma utifrin samma mattstock och pd ett s likartat site
som mojligt. For en hog reliabilitet 4r det ocksa en fordel om det férutom sam-
talsledaren finns en medbedémare lirare. Samtalsledaren kan da fokusera pa att
genomfora uppgiften medan medbedomaren gor en mer detaljerad bedémning
med hinsyn till de olika aspekter som tas upp i beddmningsmatrisen.

Det ir emellertid viktigt att papeka att bedomningsmatriserna i det nationella
provet i sfi alltid ska anvindas tillsammans med kommentarstexterna, vilka ger
en mer ingdende beskrivning av de olika sprikliga aspekter som ska bedémas.
Att i ett lirarkollegium hitta former for att diskutera elevprestationer i for-
héllande till sfi-provets bedomningsmatriser 4r angeldget for att fi en samsyn
kring hur provuppgifterna ska bedémas, vilket pd sikt kan stirka bade validi-
teten och reliabiliteten i bedémningarna. En total samstimmighet i bedém-
ningen av produktiva sprikfirdigheter har dock visat sig vara svir att ni. Aven
lirare som har genomgitt bedémartrining har en tendens att virdera olika
aspekter av den muntliga formdgan pa olika sitt. Sdsom ldrare ofta utvecklar
en personlig undervisningsstil, har bedémare en tendens att utveckla en
personlig bedomarstil, priglad av en viss grad av stringhet och/eller konsekvens.
Dessutom kan ldrare tolka beddmningsmatriserna pd olika sitt och bedomar-
gruppens dynamik — dé ldrare har olika grad av inflytande pa sina kollegor
— kan ocksd inverka pd bedomningarna. Det bér alltsd understrykas att en
total samstimmighet i bedomning 4r svart att uppna i ett lirarkollegium.
I manga fall kan det vara bittre att bedomare kan argumentera for sina tolkningar
och slutsatser och att de 4r medvetna om hur de ligger till i forhéllande till andra
bedémare. Dirfor dr det betydelsefullt for den enskilde liraren att lira kinna
sig sjdlv som bedémare och att lirare utvecklar metoder for sambedémning i ett
lararkollegium (se Kompetensutveckling for lirare, s. 37).

Utgangspunkten f6r en likvirdig bedomning ar foljakdligen att lirare dr Gverens
om vilka delar i den muntliga firdigheten som ska bedomas och att lirare
arbetar for att utveckla en gemensam syn pa hur kraven i bedémningsmatriserna
till det nationella provet i sfi ska tolkas. Tanken bakom Samzal pi ging ir att
materialet ska fylla en sidan funktion genom att utgéra ett underlag for
diskussioner kring elevprestationer och de tolkningar och slutsatser som kan dras
utifran beddmningsmatriserna.
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Lastips

Samtliga killor till ovanstiende text dterfinns i Referenser. Hir foljer nigra rekom-
menderade ldstips for ldrare som ir intresserade av en teoretisk fordjupning.

1. Ahlgren, K., Lindberg, I., Olofsson, M. & Rydell, M. (2016). Zeoretisk modell
for bedimning av vuxnas andraspriksutveckling med fokus pa kommunikation i
vardags-, samhills- och arbetsliv. Institutionen f6r sprikdidaktik, Stockholms
universitet.

Den hir publikationen belyser den teoretiska modell f6r kommunikativ
sprakformiga som sfi-provet bygger pa. Hir aterfinns bland annat en
forklaring av hur sprakutveckling kan ses som en utvidgad registervariation
och en mer ingdende beskrivning av kommunikativa kompetenser i ett andra-

spraksperspektiv.

2. Lindberg, I. (2004). Sprakanvindning — kreativt skapande eller férutsigbara
monster? I: Olofsson, M. (red.), Symposium 2003. Arena andrasprik (61-81).
Nationellt centrum f6r sfi och svenska som andrasprak, Stockholms univer-
sitet.

Den hir artikeln belyser spriklig kreativitet i ett andraspraksperspektiv och
betonar vikten av att tidigt ldra sig fasta fraser i andraspriksinlirning.

3. Galaczi, E. (2008). Peer-peer Interaction in a Speaking Test: The Case of the
First Certificate in English Examination. Language Assessment Quarterly, 5

(2), 89-119.

Den hir artikeln visar pd hur interaktion i parsamtal kan ta form utifran olika
monster, saisom samverkansinriktade, parallella, asymmetriska eller blandade.
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