Eva Nordlund

Validering av utlandsk kompetens

Validering ndmns ofta som en metod for att underlitta for personer med
utlindsk kompetens att ta sig in pa den svenska arbetsmarknaden. Tanken
ir att underlitta individens intride pa arbetsmarknaden genom att iden-
tifiera och dokumentera individens yrkeskompetens. Genom detta synlig-
gorande kan rekryteringsprocessen effektiviseras genom en mer korrekt
matchning, till gagn bade fér den arbetssokande och for arbetsgivaren.
Validering kan dven anvindas som en metod for att individanpassa en ut-
bildning, eller for att konstatera vilka insatser som krivs {or att individen
ska kunna ta sig vidare inom arbetslivet.

Valideringsdelegationen

Valideringsdelegationen ar en myndighet som har ett tidsbegrinsat upp-
drag under dren 2004-2007. Myndighetens 6vergripande mal ar att ini-
tiera, organisera och genomféra utvecklings- och spridningsinsatser i syfte
att hoja kvaliteten, stirka legitimiteten och 6ka likvirdigheten avseende
validering av vuxnas kompetens och kunskaper. Valideringsdelegationen
ska medverka till ett medvetet férhallningssitt inom validering, synlig-
gora pagiende verksamhet samt verka for ett utvecklat samarbete mellan
samtliga parter pd omradet. Vidare ska man frimja ett regionalt samarbete
i syfte att uppnd indamaélsenliga arbetsformer for utveckling, rddgivning
och uppféljning, samt informera och utforma forslag om vilka atgérder
som kan behova vidtas for att sikerstilla en verksamhet med validering
efter &r 2007.

Myndigheten leds av en delegation. Férutom de organisationer och
myndigheter som ingér i delegationens styrelse sker samverkan med 6v-
riga myndigheter och organisationer som arbetar med validering. Till sitt
forfogande har delegationen ett kansli.

Begreppet validering

Validering handlar om att synliggira redan befintliga kunskaper och kom-
petenser oavsett vilken individ som ir birare av dessa och oavsett var, hur
eller nir individen har inhdmtat dessa kunskaper och kompetenser. Vali-
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dering kan leda till ett direkt tilltride till arbetsmarknaden, eller pavisa
vilka insatser som krivs for att komma vidare pa arbetsmarknaden eller
inom utbildning. Férindringar inom olika yrkesomriden stiller nya krav
pa bide dem som star utanfor arbetsmarknaden och dem som redan finns
i ett arbete. Darmed kan olika valideringsinsatser medverka till ett breddat
rekryteringsunderlag.

Olika malgrupper behéver olika stéd och uppbackning i en validerings-
process. Det offentliga ansvaret att hjilpa de individer som stir utanfor
utbildning eller arbetsmarknad behover klargoras for samtliga som arbetar
med valideringsfragor. Men det idr ocksé viktigt att papeka att validering
aldrig far bli ett sjalvindamal. Validering bor inte ses som ett obligatorium
sa snart en individ befinner sig utanfér arbetsmarknaden eller utbildnings-
systemet. [ stillet bor validering vara en moijlighet att ta del av nir det
ir uppenbart att forutsittningarna for individen att f ett arbete eller ta
del av kompletterande utbildningsinslag 6kar. Validering far aldrig over-
etableras till att bli en kontinuerlig "prévningsverksamhet” for kunskaper
och kompetenser.

Varfor validering?

De som frimst har nytta av att delta i validering 4r de individer som inte
har sina studie- och arbetslivsmeriter dokumenterade eller en tillginglig
referensperson att hinvisa till kring sitt kunnande och sina kompetenser.
Validering leder for individen ofta till en okad sjalvinsikt och ett okat
sjalvfortroende kring den egna kompetensen och dirmed ocksa en storre
tilltro till att viga soka arbete eller utbildning. Att f3 ett erkinnande for
sitt kunnande och en referensperson som stir bakom detta erkinnande
kan aldrig dverskattas.

Utifran ett individperspektiv ar det viktigt att betona vad valideringen
star for — att det dr en hjilp pa vigen eller ibland en forutsittning for att
fa tilltrade till arbetsmarknad eller utbildning. Det ar ocksd viktigt att
vicka ritta forvintningar. Det som stdr i centrum for de flesta individer
ar att f3 mojlighet till egen f6rsérjning si snart som méijligt. For den som
forvirvat kunskaper pé annat sitt an genom formell utbildning eller som
har utlindsk utbildning och kanske inte har sin kompetens dokumenterad
eller som forlorat sina dokument, behover det darfor finnas en méjlighet
till validering av faktisk kunskap och kompetens. Vad valideringen far
for virde avgors egentligen inte forrin individen méter avnimaren, t.ex.
arbetsmarknaden.

For att skapa tilltro till valideringsprocessen och se den som ett "bevis”
pa individers kunnande, ir det viktigt hur denna kunskap och kompetens
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presenteras. Den dokumentation som utfaller av en validering méste med
andra ord dga hog legitimitet hos sdvil avnimarna som individen. Det gil-
ler dven processen for sjilva synliggorandet. Om berorda parter dr 6verens
om att validering har ett virde kommer validering inte bara att handla om
att individen ska f3 ett "kvitto” pa sin kompetens. Det ger dven arbetsgivare
okade moijligheter att hitta ratt person till de arbetsuppgifter som ska utfo-
ras. Det ir siledes viktigt att pavisa for arbetsgivarna vad validering innebar
och vilken nytta de kan ha av vil genomférda valideringar. Arbetsgivaren
kan littare se den reella kompetensen hos individen och kan dirmed se
vad den arbetssokande eller redan anstillde kan eller skulle kunna gora.
Validering kan da betyda att fler individer med "ritt” kompetens kan an-
stallas. Foljaktligen kan produktiviteten komma att 6ka nir fler anstillda
har relevant kompetens.

Valideringsmetoder och valideringsmodeller

Ofta inleds valideringsprocessen med att en vigledare gor en generell
kartliggning av individens kunskaper och kompetenser. Direfter kan vig-
ledaren initiera en kontakt med en yrkesbedomare, yrkeslirare eller annan
yrkesverksam person som kan vara behjilplig i en mer fordjupad kartliagg-
ning. Dessa tvé insatser kan ofta vara tillrickliga for att en individ ska fa
den referens eller det utlitande som behovs for att soka ett arbete eller
komplettera sin utbildning. Om det finns skil att erhélla intyg, betyg, cer-
tifikat eller licens p& kunskaperna bor individen ges moijlighet till sddan
bedémning.

I samband med kompletterande utbildning eller praktik pi arbetsplats
kan det erbjudas méijlighet att virdera yrkeserfarenheter. Det ir inte all-
tid det behovs en kompletterande utbildning for att vara anstallningsbar.
Diremot kan det behévas en kompletterande utbildning for att uppné
krav for utfirdande av betyg, certifikat eller dylikt. Det ir viktigt att
uppritthalla en kvalitetssikring kring kunskaper och kompetenser som
av olika skil ma3ste vara "lika”, t.ex. méste en elektriker frin Kina som kan
de kinesiska sakerhetsbestimmelserna dven kunna de svenska sikerhets-
bestimmelserna.

Validering av utlandsk kompetens

En bidragande orsak till att utlandsfédda ofta kan ha svart att f3 ett ar-
bete som motsvarar deras kompetensniva ir att det pad manga hall finns
en osikerhet kring vad deras utbildningar och yrkeserfarenheter egentli-
gen omfattar. Genom validering kan dessa kunskaper och kompetenser
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relateras till svenska utbildningar och yrkesroller och det blir dirigenom
littare att pavisa att det kanske handlar om likvirdiga kunskaper utan att
vara exakt lika. Detta skulle avsevirt kunna reducera osikerheten kring
utlindsk kompetens och formodligen minska arbetsgivares tveksamhet
till att anstilla dessa individer. En validering kan ocksa pévisa kunskaper
och kompetenser utover det som finns beskrivet i svenska kursplaner el-
ler yrkeskriterier. For att kunna ta tillvara dven sddan kompetens dr det
viktigt att individen fir moijlighet att gora en uttémmande beskrivning for
en objektiv yrkesbedémare som har till uppgift att lyfta fram individens
samlade kompetens i ett explorativt syfte. Vardefull kunskap och kompe-
tens som inhdamtats i andra delar av virlden kan ga férlorad om allt arbete
med validering utgar frin dessa forutbestimda kriterier och inte synliggor
andra kunskaper som inte ryms inom ramen for dessa kriterier. I dagens
globaliserade niringsliv finns det utrymme f6r en mer internationell och
mangfacetterad kompetens inom olika sektorer. Det ir viktigt att poing-
tera att validering ska synliggéra vad individen har for kunskaper och
kompetenser — sedan ir det upp till varje arbetsgivare att avgéra om dessa
ar virdefulla infor en anstillning.

Med tanke p4 alla svenskar som reser till andra delar av virlden for att
arbeta ir det viktigt att klargora att det inte ar var individen ir f6dd som
star i fokus nir det giller validering, utan vilka kunskaper och kompetenser
individen innehar. Ibland finns det givetvis sirskilda skil for att bedéma
dessa kunskaper och kompetenser i relation till nationella kriterier inom
utbildning och arbetsmarknad, men det bér inte ses som en nodvindig
forutsittning for att f3 mojlighet att delta i en validering.

Det ir vanligt att yrken kriver olika kompetenser i olika lander och det
finns yrken i andra linder som saknar motsvarighet i Sverige. Arbetsupp-
gifter kan vara mer eller mindre specialiserade och uppdelade eller mer
eller mindre tekniskt krivande. En individ har kanske under flera ar i sitt
gamla hemland arbetat i en verkstad med en arbetsuppgift, t.ex. trasvarv-
ning. [ Sverige har utvecklingen under ett antal &r inom det yrkesomridet
blivit mer varierande. Det behover inte innebira att denne individ inte
har férutsittningar att etablera sig pa arbetsmarknaden — det kan finnas
en arbetsgivare som ir intresserad av sddan specialistkompetens. Samme
arbetsgivare kanske tar pa sig ett ansvar att ytterligare kompetensutveckla
individen utifrdn foretagets behov.

Ofta upplever sikert individen att den kunskap och kompetens som
vederborande har med sig frén tidigare yrkesliv i annat land inte fr ett
tillrackligt erkannande i Sverige. Det kan bero pa osikerhet hos den som
genomfor valideringen, men det kan ocksa bero pa att kompetensen inte
ar tillimplig i ett framtida yrkesliv. Det som diremot nistan alltid finns



Eva Nordlund 147

hos varje individ ir viljan att f3 ett arbete och dirmed ir individen ofta
beredd att underkasta sig de krav som stills for att f3 tilltride till arbets-
marknaden. D4 ir det ocksd viktigt att det inte stills for hoga krav for att
fa detta tilltride, t.ex. att kraven 6verstiger de arbetsuppgifter som ska
utforas. Nir det rdder hogkonjunktur pa arbetsmarknaden anpassas ofta
kraven till andra nivaer dn vad som giller vid lagkonjunktur.

Validering kan ofta innebira att individens méjligheter till egen forsorj-
ning okar, t.ex. genom egen foretagsverksamhet. Oavsett var individen
bor ir det viktigt att hon/han ges tillfille att synliggéra och dokumentera
sin kompetens och att inte mojligheten begrinsas till ett strikt "bristyrkes-
tinkande”. Om validering endast erbjuds utifrdn dessa forutsittningar,
kommer ménga personer att g miste om mdijligheten till validering — en-
dast pd grund av att de hamnar utanfér de for tillfillet radande yrkes-
kategorierna som ir i akut behov av arbetskraft.

Det ir ofta enklare att validera praktiska yrken an teoretiska yrken.
Bristen pa vardpersonal har inneburit en stor omfattning av validering just
inom virdyrken. Det framgar ocksa tydligt att yrkeserfarenheter inom véard
och omsorg ir ganska likvirdiga mellan olika linder. Erfarenheterna fran
validering inom vard sprider sig till andra yrkeskategorier och dirigenom
okar kunskaperna om validering snabbare.

Kan man validera redan under asyltiden?

Asylsokande bor sé tidigt som moijligt dtminstone & kunskaper och kom-
petenser kartlagda. De mer kontrollerande eller prévande inslagen i valide-
ringsprocessen (vilka ofta sker genom tester eller prov) kan det dock finnas
skil att vinta med tills individen kinner sig tryggare i sin nya situation.
Det maste darfor goras individuella bedomningar nir det dr mojligt att
genomfora validering i beddmande och virderande syften. Men att paborja
en kartliggning tidigt sinder positiva signaler till de asylsékande och kan
dirigenom 6ka motivationen att ta till sig ett nytt sprak. Det ir viktigt
att beakta vad individen sjilv har for tankar kring sin tidigare yrkesroll
och om vederborande har en 6nskan att arbeta vidare inom samma yrke i
Sverige. Om individen hellre vill hitta en ny framtid inom nya yrken bor
kartlaggningen och/eller valideringen fokusera p& dverforbara kunskaper
och kompetenser, dvs. sddana kompetenser som individen redan besitter
och kan anvinda i andra yrkesroller.

Ett annat skal till att kartliggning bor ske s snart som mojligt ar det
faktum att sjalvkinsla och yrkeskunskaper snabbt gar férlorade om indivi-
den inte far tilltrade till arbetsmarknad eller utbildning. Verksamma inom
valideringsprocesser har ibland uttryckt sig i termer av att individen "ej var
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valideringsbar”. Ofta beror detta p4 att individen saknar sprikliga forutsitt-
ningar att gora sig rittvisa i en valideringssituation. Men det férekommer
ocks3 situationer dar den som utfor valideringen saknar forutsittningar att
bedéma den yrkeskompetens individen innehar och att processen dirfor
avbrutits med samma motivering. I samtliga fall dir sidant skil dberopas
bor andra &tgirder snarast sittas in for att utrona orsaken till den avbrutna
valideringsprocessen. Om individen saknar sprikliga forutsittningar att
gora sig rittvisa kan kanske en tolk vara behjilplig i kommunikationen.
Om dven tolken tycker att terminologin inom yrket ir svar kan det finnas
skal att kontakta ndgon verksam inom yrket som kan oversitta individens
muntliga beskrivning av tidigare yrkeserfarenheter. Inom sfi-verksamhet
sker insatser av validerande karaktir ofta genom en samverkan mellan sfi-
larare, yrkeslirare och vigledare.

I rapporten Validering som sortering — hur viirderas utlindsk kompetens?
(Integrationsverket 2006) finns ett antal fallbeskrivningar gillande valide-
ring av utlindsk kompetens och vilket utfall dessa valideringar har inne-
burit f6r individen.

Vilka insatser kan utvecklas ytterligare kring validering
av utlandsk yrkeskompetens?

Validering har blivit ett etablerat begrepp, men det saknas en nationell
overblick over vilka resultat utforda valideringar har inneburit for indivi-
den och samhillet. Det finns egentligen inte heller ndgon undersokning
kring vad som skulle ha hint om individerna inte blivit validerade. Hur
stor andel hade d& fitt jobb? Det vore ocksa intressant att djupare kunna
analysera om det var valideringen som ledde till jobb eller om det var
mojligheten att komma ut pa arbetsplatser och fa visa upp sina kunskaper
som var den bidragande orsaken.

Det kan nog inda anses befogat att pastd att i de fall validering har
utgdtt fran individens forutsittningar och haft ett mer explorativt forhall-
ningssitt har det stirkt individens méjligheter. Formodligen ar den 6kande
sjalvkanslan ett viktigt inslag i individens upplevelse av valideringsresulta-
tet. Ofta har validering genomférts i samverkan mellan utbildnings- och
arbetsmarknadssektorn, vilket fér individen inneburit ett storre nitverk
av referenspersoner och yrkesbedomare. Det har ocksa gett individen en
bittre insikt i vilka kunskaper och kompetenser som bor lyftas fram och
byggas vidare pd. Om resultatet av en validering bekriftas fran fler aktorer,
kan det ocksd ge avnimare en storre tilltro till utférd validering. I de fall
det inte finns forutsittningar eller mojlighet att skapa detta nitverk ar det
viktigt att de referenser och bedémningar av kunskaper och kompetenser
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som gors inda sker utifrdn ett rittvist perspektiv for savil individ som
avnamare.

Ibland har valideringsprocesser tagit alltfor lang tid i ansprak. Har maste
de som utfor validering bli skickligare pé att synliggéra en individs kunskap
och kompetens och pi sa sitt forkorta handliggningstiden.

Det har forekommit att individer — oavsett om de innehar svensk eller
utlandsk yrkesbakgrund — upplevt att valideringsresultatet inte har accep-
terats av avnamaren. D4 kan det ligga nira till hands att individen riktar en
stor tacksamhet mot den/dem som utférde valideringen och en lika stor
ilska mot de avnamare som inte accepterar detta resultat. Darfor ar det
viktigt att det sker en kvalitetssikring av olika valideringsverksamheter i
syfte att skapa ett gemensamt forhallningssitt till validering.

Det finns mingder av skil till ett 6ppnare synsitt kring individers kun-
skaper och kompetenser oavsett hur, var eller nir dessa har inhimtas.
Darfor bor det inte finnas ndgon ridsla eller osikerhet kring vad utlindsk
yrkeskompetens innebir. Validering kan vara den viktigaste insatsen att
tillhandahélla fér de individer som har behov av att synliggéra sin kom-

petens och fi den bekriftad.
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