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Marie Hakansson

Samarbete — mojligheter och hinder
— hur kan samarbetet mellan sfi och andra aktorer oka?

Inledning

Svenskundervisning for invandrare (sfi) ir en utbildning som forutom att
ge grundliggande kunskaper i svenska och samhillsorientering ocksé ska
skapa forutsittningar for integration och férbereda individen pé yrkes-
och arbetsliv. Man kan siga att sfi stir pa tre ben, eller har tre olika syften
som speglar de politiska omriddena utbildning, integration och arbets-
marknad. Sfi:s ansvar ir alltsé betydligt vidare 4n att "bara” vara en sprak-
utbildning.

Den stora utmaningen i dag ir att skapa en sfi-utbildning som svarar
mot varje individs behov, ir anpassad till vars och ens férutsittningar och
som har en tydlig inriktning mot arbets- och yrkesliv. For att dstadkom-
ma en sidan utbildning behover sfi samarbetspartner, och det krivs en
samsyn och ett nira samarbete mellan samhillets berérda aktorer.

I f6ljande artikel kommer de olika aktérernas roller att belysas, liksom
deras forutsittningar for samarbete med sfi. Sammanstillningen bygger i
huvudsak pa erfarenheter frdn uppdraget till Skolverket "att stodja en
utveckling av nya samarbetsformer mellan sfi och andra aktérer i syfte att
oka integrationen och 6ka moijligheterna pd arbetsmarknaden” (U2001/
1696/V). Uppdraget genomférdes fran hosten 2001 och slutrapportera-
des till regeringen i februari 2003.

De sfi-studerande

37 000 personer studerade sfi under lasdret 2000/2001. De studerande
var i dldrarna fran 16 &r till 6ver pensionsélder, och de representerade ett
hundratal nationaliteter och sprak. De allra flesta hade en skolbakgrund
motsvarande gymnasieutbildning, ndgra hade hogskoleutbildning medan
andra hade kort eller ingen skolging alls. Aven nir det giller yrkeserfa-
renhet frdn hemlandet var variationen stor; ndgra hade ldng yrkeserfaren-
het frain hemlandet, andra hade aldrig forvirvsarbetat. De sfi-studerande
hade skilda skl for att leva i Sverige och ocksd olika kunskap om och
instéllning till det nya landet. De hade olika 14ng vistelsetid i Sverige;
ndgra var helt nyanlinda medan andra redan hade bott hir i flera &r.
Sfi-studerande utgor alltsd ingen homogen grupp. Levnadsvillkoren
skiljer sig mycket mellan de studerande och det finns stora individuella
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skillnader betriffande boendeférhillanden, familjeforhallanden, hilsotill-
stdnd och ekonomiska villkor.

De allra flesta sfi-studerande kommer under studietiden i kontakt
med olika myndigheter. Vilka myndigheter och i vilken utstrickning
beror pa en mingd faktorer, t. ex. flyktingstatus, ekonomisk och social
situation, utbildnings- och yrkesbakgrund. Dessa myndigheters insat-
ser, liksom hur de samarbetar med varandra, avgor ofta hur goda forut-
sittningarna for studier och yrkesarbete blir for varje enskild individ.
Att hitta strukturer for god samverkan mellan dessa huvudaktérer, ir
en grundfdrutsittning for att utveckla sfi-utbildningen till att bli det
redskap for 6kad integration och forbittrade mojligheter pa arbetsmark-
naden som ir meningen.

Sfi-anordnarens roll

Kommunen dr huvudman for sfi och ar skyldig att erbjuda sfi-utbildning
till de kommuninnevinare som ir berittigade till det. Kommunen kan
antingen anordna sfi i egen regi eller ge annan anordnare, som studiefér-
bund eller privata utbildningsanordnare, i uppdrag att anordna sfi.

Skarp kritik har framforts mot sfi genom dren. Sfi har kritiserats for att
vara alltfor "skolaktig”, ha for svag koppling till samhallet och till arbetsli-
vet, samt att ge for diligt resultat. Malet for sfi-undervisningen har varit att
ni betyg, samtidigt som férhallandevis fa kursdeltagare har natt det malet.

Kursplanerna i sfi bestar (sedan den 1 januari 2003) av tre studievigar
som var och en ir uppbyggd av tvé kurser, som kan avslutas med betyg.
Kursplanerna éppnar ocksid méjligheten att kombinera sfi-studier med
annan verksamhet som yrkesstudier, praktik eller arbete. Denna diffe-
rentiering gor det mojligt att erbjuda olika studievigar utifran deltagar-
nas olika behov och forutsittningar. Den nya sfi-utbildningen ska vara
flexibel och individanpassad. Utbildningen ska dels ge kunskaper i svens-
ka utifrin den enskildes behov och forutsittningar, dels skapa méjlighe-
ter for varje individ att finna vigar till framtida egenforsorjning. For att
lyckas med det kravs helhetssyn och samarbete.

P4 senare ar har vi sett alltfler exempel pé yrkes- och arbetslivsinrik-
tad sfi. Exempelvis har man boérjat anpassa gymnasieskolans yrkespro-
gram for sfi-studerande, sirskilt vard- och omsorgsprogrammet, och pa
maénga hall kombineras sfi med praktik och yrkesorienterande kurser.
Men dnnu &terstdr mycket att géra. Det handlar om att utveckla arbets-
former och metoder i samverkan med flera olika aktorer.
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Arbetsformedlingens roll

[ forordningstexten (1994:895) om svenskundervisning f6r invandrare
stér foljande att lisa:

9 § Styrelsen for utbildningen skall i samarbete med arbetsférmed-
lingen verka for att undervisningen s snart som mojligt kan kom-
bineras med sidan arbetsplatsorientering eller sidant forvirvsar-
bete som ger deltagaren méijlighet att trina sig i att tala svenska.

Arbetsformedlingen ska férmedla arbete till arbetssokande och arbets-
kraft till arbetsgivare s att arbetsmarknaden fungerar effektivt. Vidare ir
uppdraget att 6ka de arbetssokandes kunskaper for att 6ka deras mojlig-
heter att fa arbete, samt att sarskilt stodja de grupper av arbetssokande
som har det svérast att f4 arbete. Diaremot finns det ingen sirskild formu-
lering angdende arbetssokande inom sfi, motsvarande den ovanstdende i
forordningstexten om sfi.

Samarbetet mellan arbetsférmedling och sfi har sett olika ut genom
dren och skiftar mycket fran kommun till kommun. Arbetsférmedlingen
har fatt starkast kritik fran sfi-hall angdende det faktum att ménga for-
medlingar inte velat skriva in sfi-deltagare som arbetssokande férrin de
ar i slutet av sin utbildning. Ett sddant forfaringssitt har inget stod i for-
ordningen. Arbetsmarknadsstyrelsen faststiller i sin policy for méngfald-
sarbete 2002 att det inom varje linsarbetsnimnd under 2003 ska utarbe-
tas en handlingsplan for hur myndigheten ska forhindra diskriminering
och nekande till inskrivning pa grund av bristfilliga kunskaper i svenska.
For den sfi-studerande ir tidig inskrivning viktig av flera skal:

e For att arbetet med att dversitta betyg och validera yrkeskunska-
per kan pabérjas.

e For att f3 tillgang till kvalificerad vigledning.

e Dirfor att det krivs en viss inskrivningstid for att komma i atnju-
tande av arbetsmarknadspolitiska tgirder som aktivitetsgaranti och
allmint anstillningsstod.

I de kommuner dir man systematiskt kartlidgger och skriver in sfi-deltagar-
na di de paborjar sina studier menar arbetsférmedlarna att detta ir en
ovirderlig hjilp i det fortsatta arbetet. Dels etablerar man en relation, dels
fir man en bra bild av den yrkeskompetens och de utbildningsbehov som
finns i kommunen. Detta gor det littare att planera framtida insatser.

En viktig del av sfi-utbildningen ir samhillsinformationen och dir-
med information om arbetsmarknaden, hur man séker jobb, vilka stodét-
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girder som finns etc. Kunskaper om var i Sverige och inom vilka bran-
scher jobben finns, eller de olika regelverken kring arbetsmarknadspoli-
tiska program, ir snabbt foranderlig kunskap som man inte kan utga fran
att sfi-liraren har. Arbetsférmedlingens medverkan ir darfér mycket vik-
tig for att ge sfi-utbildningen en tydlig arbetsmarknadsinriktning. Det ir
ocksa viktigt att sddan arbetsmarknadsinformation sker i ett nira samar-
bete mellan arbetsférmedlare och sfi-larare.

Minga arbetsmarknadsutbildningar kriaver férkunskaper pa en hog niv4,
bade sprakliga och allminna. Minga som avslutat sfi med betyg har dir-
for, trots stort intresse och kanske tidigare erfarenhet inom branschen,
inte kunnat f3 tilltrade till arbetsformedlingens yrkesutbildningar. Detta
har inneburit att de varit hinvisade till fortsatta teoretiska studier, trots
bristande motivation. Detta glapp utgor ett stort hinder f6r individen.
Att utveckla anpassade arbetsmarknadsutbildningar inom yrken som inte
staller krav pd hog utbildning eller mycket god sprékforméga ar darfor en
angelidgen uppgift for att uppné integrationspolitikens mal.

Socialtjanstens roll

Enligt socialtjianstlagens s.k. portalparagraf ar socialtjinstens frimsta mal
att frimja minniskornas ekonomiska och sociala trygghet, jaimlikhet i lev-
nadsvillkor och aktiva deltagande i samhillet. Socialtjinstens uppdrag
handlar alltsd inte bara om det ekonomiska bistdndet utan en stor del av
verksamheten ir inriktad pd skydd och stéd till barn och ungdomar, ild-
re, handikappade och andra behovande.

Ett stort antal av de sfi-studerande uppbir f6rsérjningsstod. Trots att
sfi-skolorna och socialtjinsten ofta arbetar med samma personer uppger
sdvil sfi-ldrare som socialsekreterare i mdnga kommuner att kontakterna
ar daliga och att bada parter 6nskar ett titare samarbete.

[ villkoren for att erhdlla ekonomiskt bistind ligger att den enskilde
efter bista formaga ska bidra till sin forsérjning. Den som kan arbeta ir
skyldig att soka arbete eller delta i verksamhet som framjar intride pa
arbetsmarknaden, t.ex. svenskundervisning. Det innebir att det bland de
sfi-studerande kan finnas personer som brister i motivation och koncen-
tration, och som ser sina svenskstudier som ett "méste”. Orsakerna till
detta kan vara flera. En av de vanligaste dr man redan har studerat sfi
linge utan att gora nigra egentliga framsteg. Andra orsaker kan vara per-
sonliga problem, en osiker bostadssituation eller hilsoproblem. For sfi-
liraren ir denna situation frustrerande. Milen for undervisningen ir omoj-
liga att uppna for den hir gruppen studerande, som ofta har hog franvaro
och inte deltar aktivt i undervisningen. Darfor ser sfi-liraren helst att de
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skulle "slippa” sfi. Socialtjansteminnen framhaller & sin sida att det ar
viktigt for de hir personerna att ha fasta rutiner och nigonting att gora.

Ett tatt, regelbundet samarbete mellan sfi-anordnaren och socialtjans-
ten ar nddvindigt. Det ar viktigt att skapa storre forstielse for varandras
uppdrag nir det giller den ovan beskrivna gruppen, fér att individen ska
fa det stdd hon/han behéver och har ritt till. Ofta handlar det om perso-
ner i behov av rehabilitering, fysisk eller psykisk, och det giller att utar-
beta rutiner for att finga upp dessa personer, liksom att hitta bra samar-
betsformer med sjukvarden. Hir bor ocksd papekas hur viktigt det ir att
det finns tillgdng till kurativt stdd inom sfi.

Sfi-lararnas erfarenheter och kunskaper kan ocksa vara virdefulla for
socialtjinsten pa andra sitt. Sfi-liraren kan t.ex. uppticka personer som
behover stdd och hjilp fran socialtjinsten. Det kan gilla kvinno- eller
barnmisshandel, missbruk eller sjukdom. I skolan uppticks ocksd ofta
personer som har svart att folja undervisningen p.g.a. syn- eller horsel-
nedsittning, vilka dr handikapp som inte alltid kommer till socialtjanste-
mannens kinnedom.

Sfi dr inte alltid 16sningen. For de studerande som av olika skil har
svart att tillgodogora sig sfi-undervisningen ir det viktigt att det finns
virdiga och meningsfulla alternativ.

Personer som pé grund av alder, hilsotillstind eller livssituation inte
ar aktuella for arbetsmarknaden behover speciellt anpassad verksamhet
som svarar mot deras behov och forutsittningar. Det kan vara verksam-
het som har fokus p4 friskvird, forildraskap eller boendemiljé. Sddan
verksamhet kan ske inom ramen for sfi, i kombination med sfi eller helt
utanfor sfi. Nar det rdder en samsyn mellan sfi-anordnare och socialtjinst
i dessa fragor, skapas forutsittningar for att hitta sddana alternativ.

Flyktingmottagningens roll

Ca 30 % av de sfi-studerande utgors av flyktingar for vilka staten ersitter
kommunen enligt den s. k. generalschablonen. Antalet flyktingar skiljer
sig markant frdn kommun till kommun, beroende pa hur manga flykting-
ar kommunen &tagit sig att ta emot. Det finns kommuner dir i princip
alla sfi-studerande ir flyktingar och kommuner dir ingen ir det. I flyk-
tingmottagande kommuner har oftast en speciell flyktingmottagningsen-
het inrittats. Den ligger i ménga fall inom socialférvaltningen, men allt
vanligare blir andra organisationsmodeller, t.ex. inom arbetsmarknads-
enheten eller som fristiende enhet direkt under kommunstyrelsen.

I samarbete med individen och med sfi-anordnare och arbetsférmed-
ling ska flyktingmottagningen planera och genomfora ett introduktions-
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program som ska ha ett innehall som ger individen bista moijliga forut-
sittningar for att forsorja sig sjilv och vara delaktig i det svenska samhil-
let. Programmet ska innehélla insatser som syftar till att ge kunskaper om
det svenska samhillet, om det svenska arbetslivet och i det svenska spra-
ket. Introduktionen ir i regel tva ir och malet ir att individen efter den-
na tid ska vara etablerad i svenskt arbets- och samhillsliv.

Svenskundervisningen ar grundbulten i introduktionen. Trots det bris-
ter det i samarbetet mellan sfi och flyktingmottagning. Enligt RRV:s rap-
port Att etablera sig i Sverige deltar sfi-anordnaren i planeringen av intro-
duktionen i endast hilften av de kommuner som undersokts. Oftast finns
en kontakt d& flyktingen inleder sina studier men direfter forekommer
kontakter endast d& det uppstar problem. Flyktingmottagningen engage-
rar sig sillan i undervisningens inneha&ll, utan forhaller sig avvaktande i
vintan pd att flyktingen ska "bli klar” med sfi.

Da flyktingmottagningen i regel efterstravar heldagsverksamhet erbju-
der man en mingd kompletterande aktiviteter. Det kan vara datakurser,
sportaktiviteter, verksamheter arrangerade av olika frivilligorganisationer
eller praktik. Det férekommer att sddan kompletterande verksamhet pla-
neras helt utan sfi-anordnarens medverkan. Nir sa ar fallet har sfi-liraren
ingen mojlighet att utnyttja de praktiska inslagen for att stodja flykting-
ens sprakinlirning. Speciellt allvarligt blir detta nir det giller praktik.
RRV pépekar i sin rapport att sfi-undervisningen ofta upplevs som isole-
rad och utan koppling till arbetslivet. Eller tvirtom, att praktiken upp-
levs losryckt ur ett sammanhang och egentligen bara har till syfte att fylla
dagen. For att praktik ska frimja sprakutveckling och 6ka kunskapen om
svenskt arbetsliv p4 ett effektivt sitt krivs ett samarbete mellan skola och
praktikplats.

Det som ur sfi-synpunkt utgor ett problem ir att flyktingar sirbe-
handlas i forhallande till 6vriga sfi-studerande. Att alla i studiegruppen
inte fir samma tillgéng till praktik, samhillsinformation och andra akti-
viteter upplevs, bdde av lirare och de studerande sjilva, som frustre-
rande. Flyktingar skrivs ofta genom flyktingmottagningens férsorg in pa
arbetsférmedlingen, medan motsvarande inte sker fér de dvriga stude-
rande. Som sfi-ldrare dr det svart att acceptera att bara vissa far ta del av
insatser som framjar integration. Man ser samma behov av introduk-
tionsinsatser hos samtliga nyanlinda kursdeltagare, oavsett flyktingsta-
tus eller inte. Det allra bista vore naturligtvis att alla som ir i behov av
introduktionsinsatser ocksa fir det. Ur kommunernas synvinkel vore
det bade enklare och mer effektivt att ge samtliga nyanldnda invandra-
re/flyktingar samma mottagande, i stillet for att som ofta ar fallet, "kora
tva spar”.



Marie Hakansson 183

Migrationsverkets roll

Under ar 2002 sokte 33 016 personer asyl i Sverige. De asylsokande ut-
gor en grupp som inte omfattas av kommunens skyldighet att erbjuda sfi-
undervisning. Diremot har Migrationsverket ansvar for att erbjuda de
asylsdkande meningsfull sysselsittning under tiden de vintar pa beslut,
och anordnar bland andra aktiviteter ocksé svenskundervisning. Manga
har dirfor redan linge list svenska nir de efter beviljat uppehéllstillstaind
anlinder till kommunerna.

Sfi-anordnarna har i de flesta kommuner visat ett mycket svagt intres-
se for den svenskundervisning som bedrivits av Migrationsverket. Man
har inte efterfrigat information om undervisningens innehall eller den
studerandes kunskapsniva, utan di en flykting kommit till kommunen
har man genom egna tester och diagnoser bedémt och placerat individen
i lamplig undervisningsgrupp. Inte heller den kartliggning av individens
utbildnings- och yrkesbakgrund som gjorts under asyltiden kommer till
sfi-anordnarens kinnedom. Det borde underlitta moijligheten att planera
for en individanpassad sfi-utbildning om man utvecklar strukturer for ett
overlimnande av sddan information. Inte minst for den nyanlidnde flyk-
tingen sjalv borde det vara en fordel att slippa upprepa sig gng pa ging,
och att f4 mojlighet att bygga vidare pa de erfarenheter och den kunskap
man fitt under asyltiden.

Det stills i dag krav pa att den svenskundervisning som bedrivs for de
asylsokande ska folja sfi-kursplanen. Detta for att individen ska uppleva
en obruten linje i sina svenskstudier och f6r att 6vergingen till kommu-
nens sfi-undervisning ska ske s smidigt som mojligt.

Enligt rddande lag och férordning ar en asylsokande inte berittigad till
kommunalt anordnad sfi. Migrationsverket kan dnd3 vilja att képa upp
sfi av kommuner, studieférbund eller privata anordnare och ge utbild-
ningsanordnaren i uppdrag att bedriva svenskundervisning enligt sfi-kurs-
planen, och detta sker i dag i allt storre omfattning. Betyg kan dock bara
utfiardas av en kommunal rektor.
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Sammanfattning av huvudaktorernas uppdrag

Sfi-anordnare

Ansvarig: Kommunen

Méalgrupp: Vuxna som saknar grundliggande kunskaper i svenska

Uppdrag: Ge malgruppen mojligheter att utifran sina olika forut-
sittningar och personliga mél utveckla férmaga att kom-
municera muntligt och skriftligt p& svenska i vardags-,
samhills- och arbetsliv samt studier.

Styrdokument:  Skollagen (1985:1100)

Forordning (1994:895) om svenskundervisning for in-
vandrare

Férordning (SKOLFS 1994:28) om kursplan for svensk-
undervisning for invandrare

Arbetsformedling

Ansvarig: Linsarbetsnimnden

Malgrupp: Arbetssokande och arbetsgivare

Uppdrag: Skapa effektiva moten mellan personer som soker arbe-
te och arbetsgivare som ska rekrytera. Kompetensutveck-
la och utbilda arbetskraften. Oka arbetskraftsdeltagan-
det bland ildre och invandrare.

Styrdokument:  Lag (2000:625) om arbetsmarknadspolitiska program
Férordning (2000:634) om arbetsmarknadspolitiska pro-
gram
Forordning (1996:1100) om aktivitetsstod

Socialtjdnst

Ansvarig: Kommunen

Malgrupp: Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa
dem tillgodosedda pa annat sitt

Uppdrag: Att frimja ménniskornas ekonomiska och sociala trygg-
het, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i
samhillslivet.

Styrdokument:  Socialtjinstlagen
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Flyktingmottagning

Ansvarig: Kommunen

Méalgrupp: Nyanlinda flyktingar - vuxna och barn

Uppdrag: Introduktion i svenska samhillet

Styrdokument:  Forordning (1990:927) om statlig ersittning for flykting-
mottagande

Lag (1992:1068) om introduktionsersittning for flyk-
tingar och vissa andra utlinningar

Proposition 1997/98:16 Sverige, framtiden och méng-
falden — frén invandrarpolitik till integrationspolitik

Migrationsverket

Ansvarig: Staten

Malgrupp: Den som ansdker om visum, arbets- eller uppehallstill-
stdnd, asyl eller medborgarskap

Uppdrag: Fatta beslut om arbets- och uppehillstillstind, asyl och

medborgarskap, samt ansvara f6r hela migrationskedjan
frén griansen till uppehéllstillstind eller atervandring.
Styrdokument:  Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

Samverkan och helhetssyn

Personalen inom de myndigheter som p4 olika sitt arbetar med gruppen
invandrare/flyktingar, har ofta hoga ambitioner och stort engagemang.
Trots att de utfor ett gott arbete inom sina respektive omraden, uttrycker
savil sfi-lirare som socialsekreterare, flyktinghandliggare och arbetsfor-
medlare frustration 6ver att de alltfor sillan ser resultat av sitt arbete.
Integrationspolitikens mal om egenforsorjning och delaktighet verkar vara
svéra att uppna.

Alltfor ofta ir det en helhetssyn som saknas. De olika myndigheterna
arbetar oberoende av varandra och utan hinsyn till varandras uppdrag.
Kanaler for att utbyta upplysningar om vilka &tgirder som vidtagits och
planerats for existerar inte. Varje myndighet borjar sd att siga om med
ny kartliggning och ny planering, utan att titta pa vad som har skett tidi-
gare. For individen kan det vara svart att se nigon linje eller samband
mellan de olika myndigheternas insatser, och manga upplever sig ute-
limnade till ett system som de inte forstdr. I varsta fall kan en individ i
aratal knuffas runt mellan olika atgirder hos olika myndigheter utan att
det leder framét och utan att ndgon ser hela bilden.
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Sfi-anordnare Socialtjanst

Arbetsformedling Flyktingmottagning

Migrationsverket

Att hitta strukturer for god samverkan mellan dessa myndigheter dr en
grundforutsittning for att utveckla sfi-utbildningen till att bli det red-
skap for okad integration och forbittrade majligheter p& arbetsmarkna-
den som ir meningen.

P& ménga platser i landet bildas olika samrddsgrupper pd kommunal
eller regional niva. De har som syfte att implementera arbetssitt och skri-
va lokala avtal om samarbete. En fara ir att de samverkansformer som nu
haller pa att utvecklas endast omfattar de personer som ir berittigade,
eller kommer att bli berittigade, till introduktion, dvs. asylsékande, flyk-
tingar och vissa andra nyanlinda invandrare som kommunerna erhéller
ersittning for enligt forordningen (1990:927) om statlig ersittning for
flyktingmottagande. Det ir beklagligt, eftersom behovet av samordnade
insatser ar storre an sd. Flyktingar utgor t. ex. bara 30 % av de sfi-stude-
rande. Méanga sfi-deltagare ar anhoriginvandrare eller "gamla” invandrare
som tidigare har haft en egen f6rsérjning i Sverige. Dessa grupper ir i dag
hinvisade till samhillets ordinarie skyddssystem och deras behov av sir-
skilda &tgirder uppmirksammas sillan. Det ar darfor viktigt att de ge-
mensamma riktlinjer som dras for samarbete inom kommunen inte ute-
sluter ndgon grupp.

Det finns ytterligare aktorer som ir viktiga for att en helhetssyn och
gemensamma strukturer skapas. En sddan aktér ar hilso- och sjukvarden.
Eftersom ohilsotalen i gruppen invandrare/flyktingar ar hogre dn for be-
folkningen i sin helhet, har hilsofrimjande insatser en avgorande bety-
delse for gruppens moéjligheter till integration. Det stora antal flyktingar
som lider av PTSD, posttraumatiskt stressyndrom, till f6ljd av krigsupp-
levelser ir i stort behov av specialiserade virdinsatser.

Kommunernas arbetsmarknadsenhet ir en aktor som far allt storre be-
tydelse genom att manga kommuner viljer att administrativt samordna
vuxenutbildningen med arbetsmarknadsenheten. Det ger vuxenutbild-
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ningen en klar inriktning mot arbets- och yrkesliv, och ger samtidigt vinster
genom de goda kontakter med niringsliv och arbetsférmedling som
arbetsmarknadsenheterna ofta har. Ytterligare en viktig aktor ar kommu-
nens niringsliv, bdde som mojlig rekryterare av arbetskraft och genom att
tillhandahalla praktikplatser.

Nagra exempel pa sfi i samverkan

Nir grundférutsittningarna finns for att skapa ett gott samarbete mellan
huvudaktérerna, dir varje myndighet har sin del i en helhet och dir helhe-
ten dr synlig for alla och ar allas gemensamma ansvar, ir det dags att borja
bygga en sfi-utbildning som ger varje individ optimala férutsattningar att
etablera sig i svenskt samhills- och arbetsliv. D4 behovs ytterligare aktorer.
Hir 4r ndgra exempel pa hur man kan tinka kring samarbete:

Landsting

Barnomsorg
och skola

Privata utbildnings-
Hogskola anordnare

Socialtjanst

Sfi-anordnare

Studieforbund
Ideella organisationer
Bostadsbolag
Etniska foreningar > -
\ Idrottsforeningar
Arbetsformedling \ ‘. |
Flyktingmottagning
Grundlaggande - - Naringsliv
vuxenutbildning Migrationsverket
Gymnasial vuxenutbildning Fackliga organisationer

e Hur ser sfi ut for en person som paborjat akademiska studier i hem-
landet, och vilka medaktérer behévs for att utforma en utbildning
som passar den personen? Ett exempel pa det ir AKI, akademiker-
introduktion, i Malmg, ett samarbetsprojekt mellan sfi-anordna-
ren och Malmo hogskola. Dar har sfi forlagts till hogskolans lokaler
och de studerande har tillgang till hogskolans studie- och yrkesvig-
ledare, samt en personlig mentor. Satsningen har visat sig leda till
att de studerande betydligt snabbare har kunnat komplettera sina
studier och komma ut i arbete.



188

Symposium 2003

Hur ser sfi ut for en person som har en yrkesutbildning och yrkes-
erfarenhet och vill fortsitta arbeta inom sitt yrke, t. ex. sjukskoter-
ska, svetsare, lastbilschauffér? Att under sfi-tiden ha tillgéng till en
relevant praktikplats och en handledare borde vara en sjilvklarhet.
Goda exempel pa hur man arbetar med detta finns i bl.a. Bollnis,
Norrkoping, Landskrona och Gévle. I manga kommuner uppger
man att utvecklingen av former for validering och yrkesprévning ar
ndgot man avser att satsa mycket pa.

Vilka insatser behovs for att personer som saknar yrkeserfarenhet
och/eller ar korttidsutbildade ska f4 mojlighet till egen férsorjning?
I Karlskoga satsar man p3 att férbereda lagutbildade pa intriade pa
arbetsmarknaden genom gedigen arbetstrining. I vilutrustade lo-
kaler kan sfi-deltagarna trina for arbete inom restaurang/kok, bu-
tik, verkstad eller stidning.

Vilka yrkesutbildningar kan kombineras med sfi? Hur kan gymna-
sieskolans yrkesprogram anpassas fér dem som dnnu inte nitt en
hog sprakniva i svenska? Sddan anpassad yrkesutbildning genom-
fors i dag med framgang inom omvardnadsprogrammet och hotell-
och restaurangprogrammet i Lules.

Hur ser sfi ut fér de personer som p.g.a. dlder, hilsotillstdnd eller
livssituation inte ir aktuella for arbetsmarknaden? P4 flera hall i
landet finns ett gott samarbete mellan sfi och Réda korset, Interna-
tionell minniskohjilp, Myrorna m. fl. hjilporganisationer, for att
skapa meningsfull sysselsittning for dessa.

Vilka aktorer tjinar pa att samarbeta kring integrationsfrigor? I
Landskrona har ett samarbete mellan sfi och ett bostadsbolag pé-
borjats. De boende i kvarteret Juno har sin sfi-undervisning i en av
kvarterets ligenheter. Temat for undervisningen ir boendemiljo,
och resultatet har blivit god gemenskap i kvarteret, bittre ordning
i gemensamma utrymmen och en trevlig gron gard. Vinnare ar bdde
de studerande/boende och bostadsbolaget.

I Goteborg har Volvo Cars, som ett led i sin rekryteringsstrategi,
inlett ett samarbete med en sfi-anordnare. Sfi bedrivs i fabrikens
undervisningslokaler, och studierna kombineras med praktik och
yrkesteori.
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Framgangsfaktorer och hinder

Kunskap, engagemang och intresse pi alla nivder ir en forutsittning for
att lyckas. Dessa egenskaper aterfinns ofta hos dem som arbetar direkt i
verksamheten, dvs. hos lirare, arbetsférmedlare, flykting- och socialse-
kreterare, men ofta har dessa personer svart att driva igenom sina idéer
och forslag. Framgéngsrika arbetssitt riskerar att bli kortvariga om inte
ledningens engagemang och intresse finns. Dirfor 4r det angeliget att all
personal inom berérda myndigheter och organisationer 6kar sin kunskap
om invandrares livssituation, deras villkor p4 arbetsmarknaden och om
hur vuxna lir sig ett nytt sprak.

Vad ir det som gor att vissa kommuner har kommit langt med att
hitta samarbetsformer som gagnar de sfi-studerandes utsikter p arbets-
marknaden, medan andra har stora svdrigheter att ens inleda en diskus-
sion om samarbete? Svaret i de kommuner som har lyckats ar ofta: "Har
i var kommun har vi inget prestigetinkande.” Odmjukhet, respekt och
intresse for andra myndigheters uppdrag ir en forutsittning for att sam-
arbete kan komma igdng. Andra hinder ir konventionalism och traditio-
nalism; det krivs fantasi och nytinkande for att hitta nya arbetssitt.

Den bristande kontinuiteten i manga organisationer utgor ett problem.
Minga av de kommunala férvaltningarna priglas av en ryckighet med
ofta dterkommande omstruktureringar, och detta giller dven arbetsfor-
medlingen, vars forutsittningar for att kunna ga in med arbetsmarknads-
dtgirder kan dndras snabbt. Den 6kande upphandlingen av sfi bidrar ock-
s till att skapa instabilitet. Detta gor att man inte alltid vet vem man ska
vinda sig till och det ir svart att se vem som har ansvaret. I manga kom-
muner finns ett gott samarbete som bygger pé personliga kontakter men
risken ir stor att samarbetet upphor da personerna inte lingre finns kvar
pa sin tjanst. Darfor borde avtal skrivas om hur samarbetet ska g till.

Forutsittningarna for samarbete kan ocksa vara mycket beroende av
kommunens organisation pé forvaltningsniva. Traditionellt finns sfi inom
kommunens skolférvaltning, och dir finns ocksé barnomsorg, grundskola
och ungdomsgymnasium. I en sddan férvaltning har sfi ofta svart att hiv-
da sin egenart och sina behov av resurser och inte sillan har sfi-frigor
mycket 18g prioritet. En tendens i mdnga kommuner ir att man lyfter ut
vuxenutbildningen och ddrmed ocksa sfi och bildar en egen organisation.
Detta gynnar sfi, eftersom man dir littare kan tillgodose vuxnas speciella
behov. I nigra kommuner har man slagit ihop vuxenutbildningen med
kommunens arbetsmarknadsenhet, vilket ytterligare forstirker koppling-
en till arbets- och yrkesliv, och underlittar samarbete med arbetsformed-
ling och niringsliv.
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Ekonomi

Ménga av de utbildningssatsningar som gors i dag finansieras med pro-
jektpengar, ofta EU-bidrag. Mycket tid och kraft gar at till att hitta finan-
siering, skriva ansokningar och sdka sponsorer eller medfinansiirer. Yt-
terligare tid och kraft gér at till att motivera och férsvara projektet for
kommunens foérvaltningschefer och politiker. Runt om i landet bedriver
mingder av eldsjilar en idog lobbyverksamhet for att deras projekt ska fa
fortleva och permanentas.

Trots att det ror sig om projekt som féljer de riktlinjer som riksdag och
regering har fastslagit for integrations- och vuxenutbildningspolitiken och
som bevisligen ger resultat i form av 6kad anstillning av invandrare/flyk-
tingar, ar det ofta svart att f4 gehor. Vad hinder nar EU-pengarna tar slut
och eldsjilarna inte lingre orkar? Risken att upparbetade arbetssitt, nit-
verk och kontaktytor forsvinner och faller i glomska ér stor.

Bristen p& ekonomiska resurser anges som den frimsta orsaken till att
man i kommunerna tvekar infér att omvandla framgangsrika projekt till
permanent verksamhet. Och ménga av de utbildningar och arbetssitt som
har nétt framgang ir resurskriavande. En sfi-utbildning kombinerad med
omvardnadsprogrammet t.ex. ir dels tidsmissigt lingre dn det vanliga
omvardnadsprogrammet inom vuxenutbildningen, dels mer personalkri-
vande. Projekt som arbetar med etablering p& arbetsmarknaden genom
praktik kraver nya personella resurser i form av projektledare, praktikan-
skaffare och samordnare. Overhuvudtaget kan man siga att utbildningar
som grupperar deltagarna utifrdn yrkes- eller intresseomrade i stillet for
sprakniva stiller nya krav pa savil pedagogik som materiella och perso-
nella resurser.

Enligt en forenklad pay back-kalkyl, dir man antar att socialbidrags-
kostnad + boendekostnad fér en vuxen person uppgar till 6000 kronor
per ménad, innebir varje individ som uppnér egenforsérjning en bespa-
ring for samhaillet pa 72 000 kronor per ar. Dirtill kommer skatteintik-
ter, produktionsvinster och minskat ohilsotal. Om endast halften av 50
deltagare i en arbetsmarknadsinriktad sfi-utbildning uppnér egenf6rsorj-
ning uppgér samhillets pay-back till 1 800 000 kronor per &r, vilket vil
kan motivera en hogre utbildningskostnad.

Problemet ir knappast att det ur samhillsekonomiskt perspektiv skulle
vara olonsamt att satsa pé utbildningar som underlittar intride pa arbets-
marknaden for invandrare och flyktingar. Snarare ligger svirigheten i att
varje myndighet och organisation har sin egen strikta budget och att varje
verksamhetsgren har avsatta medel som inte kan anvindas hur som helst.

Ett gott samarbete kring integrations- och arbetsmarknadsfragor gag-
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nar inte bara de sfi-studerande, utan innebir besparingar f6r kommuner-
na. Samordning av t.ex. kartliggning ir en ren administrativ vinst, som
dessutom ger myndigheterna en helhetssyn. Flera kommuner vittnar om
hur samarbetet effektiviserar och underlittar arbetet.

Avslutande diskussion

Att ha tillgdng till spriket, att forstd och gora sig forstddd, ar avgorande
for att kinna delaktighet i samhillet och f6r att komma in pa arbetsmark-
naden. Sfi ar darfor en viktig del av introduktionen for nyanlidnda flyk-
tingar och invandrare, men ocksd for dem som bott lingre tid i Sverige,
men idnnu inte nitt en hog spraknivd. Men eftersom spraket inte ir en
isolerad foreteelse, utan det verktyg som vi anvinder i alla véra roller i
livet — pa arbetsplatsen, i utbildningen, p4 fritiden och i féreningslivet —
maéste sfi-utbildningen finnas i ett sammanhang. Sfi méste ingd som en
viktig del i den struktur som byggs upp i kommunerna for att ge flykting-
ar och invandrare si goda forutsittningar som mojligt att integreras i sam-
hillet, och en sddan struktur byggs upp genom samarbete.

Samarbete som 6kar invandrares integration och deras tilltride till ar-
betsmarknaden ger vinster. For samhaillet innebir det naturligtvis en vinst
att arbetsféra medborgare i sd hog utstrickning som mdijligt kan forsorja
sig sjilva, betala skatt och bidra till produktionen. Samarbete mellan be-
rorda myndigheter inom eller mellan kommunerna skapar en helhetssyn,
som kan resultera i effektivare och mindre resurskrivande arbetssitt. De
storsta vinnarna ir forstds individerna sjalva, alltsd de flyktingar och in-
vandrare som ir i behov av sirskilda insatser for att komma ut i arbetsli-
vet. Att forsorja sig sjilv innebir ckad sjilvkinsla, storre delaktighet, bitt-
re hilsa och méijlighet till ett rikare och virdigare liv.
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