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Svenska som andraspraksundervisning
for studerande med PTSD

Inledning

De flesta lirare som undervisar flyktingar stter ndgon géng pa elever som
standigt dr trotta, har koncentrationssvarigheter och ar littirriterade. De
hir eleverna kan exempelvis utmirka sig genom att alltid sitta nira dorren
med jackan p3, eller genom att ofta be liraren om hjilp med att I6sa olika
privata problem. Fér ménga lirare blir det en utmaning att ge tillrickligt
med stéd for att eleverna ska kunna gora tydliga framsteg.

Flertalet av de hir eleverna har visat symptom p& PTSD, Post Traumatic
Stress Disorder — pa svenska posttraumatiskt stressyndrom. Detta innebir
att eleverna under lingre perioder har blivit exponerade for starkt trauma-
tiska hiandelser bade fore och under flykten fran hemlandet (Papadopoulos
2002). Sddana hindelser kan till exempel vara tortyr, krigsupplevelser och
sexuella dvergrepp. Att undervisa elever med PTSD eller annan migra-
tionsrelaterad stress ar inte ett litt uppdrag om man saknar kunskap om
symptomen och om hur man beméter eleverna. Det krivs ocksé tid och
resurser.

Vi dr tvd ldrare som undervisar i sfi pd PTSD-center i Malmo. Verk-
samheten riktar sig uteslutande till nyanlinda flyktingar och invandrare
med migrationsrelaterad stress och posttraumatiskt stressyndrom. Syftet
ir att erbjuda ett helhetspaket dir behandling l6per parallellt med olika
introduktionsinsatser, diribland utbildning i svenska for invandrare.

I verksamheten avsitts resurser for att tillmotesga olika behov hos elev-
er med PTSD-symptom. Det bidrar till ett 6vervigande gott resultat for
elevernas sprikinlirning. Alla utbildningsanordnare kan inte erbjuda var
typ av helhetskoncept, men med denna artikel vill vi lyfta fram strukturer,
metoder och forhdllningssitt som dr applicerbara i alla klassrum inom alla
skolformer, oavsett resurser. Vi vill ocksd klargora att metoderna inte ir
unika eller direkt uppfunna av oss. Tillsammans utgor de dock en helhet
som har visat sig fungera vil i undervisning for denna elevgrupp.
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PTSD, komplex PTSD och DESNOS

Diagnosen PTSD har tva kriterier. Det forsta ir att individen har varit
med om minst en hindelse som har varit hotfull fér individen sjilv eller
en nirstdende. Det andra ir att individen har reagerat p& hindelsen med
kraftfull skrick (Ingemansson & Rosenquist 2001).

Vid PTSD brukar tre kardinalsymptom beskrivas. Ett symptom ir &ter-
upplevelse av traumat, utlost av faktorer som exempelvis ljud, dofter eller
synintryck. Aterupplevandet ér i sig s& obehagligt att individen systematiskt
undviker situationer dir hon eller han riskerar att pAminnas om specifika
hindelser. Undvikande ir det andra kardinalsymptomet vid PTSD och kan
resultera i att individen pé olika sitt avstar frin att interagera med andra
och i stillet viljer att isolera sig (Ingemansson & Rosenquist 2001).

Ett tredje symptom p& PTSD manifesteras genom &verspandhet och
psykiska och fysiska dngestreaktioner. Individen ir i en stindig beredskap
som ir mycket utmattande. For att kunna géra bedémningen huruvida
man ska fly eller fakta, maste man ha det spinda systemet pidkopplat hela
tiden. Overspandheten leder till att det blir svart att g ner i varv. Detta,
tillsammans med mardréommar, leder i sin tur till svira sémnbesvir, vilka i
forlingningen skapar starka humérsvingningar och koncentrationssvérig-
heter (Ingemansson & Rosenquist 2001).

P4 senare ar har forskare och kliniker upptickt att ovan nimnda krite-
rier inte ricker for att beskriva komplexiteten i individernas besvir. Det
kan vara sé att individen har utsatts for en "1dngvarig oundviklig traumati-
sering” dstadkommen av andra minniskor (Gerge 2010:25), varpa adekvat
behandling har dréjt eller uteblivit. Darfor talar man allt oftare om kom-
plex PTSD eller DESNOS (Disorder of Extreme Stress Not Otherwise
Specified), vilka bestér av "en gruppering av olika symptom” (ibid: 25):

1. Det finns stora brister i affekt- och impulsreglering hos individen.
Konkret visar detta sig genom att individen litt dverreagerar pa
sma stressituationer eller pa timligen normala och stabila situa-
tioner och att han eller hon till foljd av detta har svart for att lugna
sig. Det visar sig ocksé genom att individen antingen har svért att
uttrycka sin ilska, eller att kontrollera den.

2. Det finns brister i individens uppmirksamhetsgrad. A ena sidan
beror detta pa att sa kallad dissociation uppstar, vilket innebir att
kanslor stings av och medvetandet splittras for en stund. Efterat
minns inte personen vad som har hiint. A andra sidan ér bristerna i
uppmirksamhetsgraden orsakade av individens stindiga beredskap,
som i sin tur gor det omojligt att skilja ut viasentlig information fran
overflodig information, vilket splittrar koncentrationen.
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3. Individen upplever sig sjilv pa ett annorlunda sitt i forhéllande
till hur andra ser pd honom eller henne. Ofta dr den sjilvupplevda
bilden den av en hjilplos, ineffektiv och oonskad person.

4. Relationen till andra manniskor paverkas. Samtidigt som indivi-
den utvecklar stora tillitsbesvir, upplevs férévaren i ménga fall
pa ett ovintat sitt genom att offret idealiserar den som skadat
honom eller henne. Detta ir en 6verlevnadsstrategi.

5. Individens somatiska besvir ¢kar. Man undviker de psykiska pro-
blemen genom att fokusera pa de fysiska.

6. Det uppstér en forlust av en tidigare virdegrund. Plotsligt maste
man skapa en ny virdegrund for att kunna forhalla sig till det
fruktansvirda som har hint.

(Herman 2007)

PTSD-center

PTSD-center bedrivs i samverkan mellan Malmo Stad, Region Skéne, Ar-
betsformedlingen och Réda Korset. Ett viktigt samarbete ir det mellan
JobbMalmé, en avdelning inom serviceférvaltningen, och Komvux Malmé
Sédervirn. Nimnda samarbete gor det mojligt att erbjuda en kombinerad
arbetsforberedelse, rehabilitering och sfi-undervisning till personer med en
PTSD-diagnos eller symptom pa PTSD. Mélet ir att genom rehabilitering
skapa forutsittningar for dessa personer till férbittrad hilsa och dtergang
till ordinarie verksamhet, samt att 6ka mojligheterna till vidareutbildning
eller till etablering pa arbetsmarknaden.

Ar 2012 fanns 190 personer inskrivna vid PTSD-center, varav 120 var
sfi-studerande inom samtliga ordinarie studiespar. Planeringen ir for de
flesta av dem en anpassad sfi med arbets- eller sprikpraktik. Personalen
representerar flera olika yrkesgrupper och ansvaret for elevernas over-
gripande, dagliga verksamhet har fem samordnare, som samtliga har so-
cionomutbildning eller motsvarande och som har sin anstillning inom
JobbMalmé. Samordnarna har i uppdrag att kartligga elevernas sociala
situation och se till att det fungerar med ekonomi, bostad, familj, nitverk
etcetera. Vid JobbMalmé finns ocksé tva kuratorer, tva praktiksamordnare
och en hilsocoach, som samtliga arbetar uteslutande med elever inskrivna
vid PTSD-center. I samarbetet ingdr ocksd Komvux Malmé Sédervirn,
som tillhandahaéller en anpassad form av sfi. Lirararbetslaget bestar av en
modersmalslirare och sex lirare i svenska som andrasprik.

PTSD-center har ocksd olika samverkanspartner knutna till sig. For
rehabiliterings- och behandlingsinsatser stdr huvudsakligen Roda Korsets
Behandlingscenter for krigsskadade och torterade, men nagra elever be-
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handlas ocks& av Teamet for Krigs- och Tortyrskadade (TKT). En annan
samverkanspartner ar Region Skine, som en ging i veckan erbjuder vard
via en sjukskoterska pé plats pa centret. Dessutom finns Arbetsférmed-
lingens handliggare nirvarande tvé dagar i veckan.

Samarbete och tit kontakt dr en forutsittning for elevernas utveckling
och underlittas av att all personal inom samverkansgruppen arbetar i ge-
mensamma lokaler. Dialogen mellan de olika aktérerna mojliggors genom
att samtliga elever skriver under ett medgivande dir de godkianner samver-
kan mellan JobbMalmé, Komvux Sédervirn, Arbetsformedlingen, Roda
Korset med flera. Samordnarna har oftast mycket kinslig information om
varje elevs enskilda trauma och infor elevens sfi-start far lirarna en muntlig
sammanfattning om eleven och om hur traumat och dess biverkningar kan
paverka undervisningssituationen.

Nir s& manga olika yrkesgrupper samverkar ir det nodvindigt att samt-
liga héller sig inom ramarna for sitt arbete. Med det menar vi att stora pro-
blem kan uppstd om man gér in och gor arbetsuppgifter som nigon annan
egentligen bir ansvar for och som hon eller han kan utféra pa ett mer kor-
rekt och professionellt sitt. Larare som arbetar med PTSD-diagnostiserade
elever maste exempelvis veta hur man anpassar undervisningen och op-
timerar inlirningssituationen for dessa elever, utan att for den skull g4 in
och utdva former av lekmannaterapi. Risken for det senare minskas genom
att samverkansgruppen fortlépande tar del av gemensamma fortbildningar
och kompetenshéjande insatser.

Bemotande

I det foljande beskrivs hur vi i egenskap av lirare beméter elever som har
symptom pd PTSD och migrationsrelaterad stress.

Tid, tillit, tydlighet och trygghet

Krigs- och tortyrskador dr komplexa och i samtliga fall orsakade av mian-
niskor. Foljaktligen raseras de positiva grundantaganden som vi har om
minniskors godhet och pélitlighet, och det blir svart att finna tillit till sig
sjilv och andra. Med detta i dtanke méste det professionella bemétandet
priglas av tillitsskapande, trots att detta ar en ldng och komplicerad pro-
cess. Tillit kan bara uppsté 6ver tid och med samma minniskor (Herman
2007).

Genom att tillitsskapandet tar mer tid, sker det till och frin pé bekost-
nad av lirarens tidsbegrinsade didaktiska planering. Liraren behover ocksd
ge elevens positiva forindring tid. Forandringar dr obekvima att genomfora
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och svéra att behélla, varfor det dr av vikt att 1ita alla situationer priglas
av tdlamod (Garland, Hume & Majid 2002).

Bemotandet maste ocksa priglas av trygghet och tydlighet, vilka hanger
titt samman. Om undervisningen stindigt kinnetecknas av en tydlig och
dterkommande struktur, upplever eleven en 6kad trygghet. En sidan trygg-
het medfor i sin tur att eleven stirks i att aterta kontroll och inflytande
over sig sjalv — i stallet for att lagga dver detta p& andra (Herman 2007).

Kdnsla av sammanhang

Pa PTSD-center strivar vi efter att konsekvent uppritthélla ett salutogent
forhéllningssitt i motet med eleverna. Begreppet salutogenes utvecklades
av Aaron Antonovsky (2005), professor i medicinsk sociologi. Antonovsky
pekade ut salutogenes som den frimsta anledningen till att en del minni-
skor klarar av svdra pafrestningar med bibehallen hilsa, och andra inte. Det
salutogena forhallningssittet fokuserar pa att forstirka positiva egenskaper
hos minniskan for att hon ska utvecklas till en frisk och tillfreds individ
(Antonovsky 2005). Genom att elevernas egna resurser tas i ansprak, upp-
lever de att deras egna erfarenheter respekteras, vilket skapar sjilvfortro-
ende. En viktig del av det salutogena forhallningssittet ir alltsi att man
aktivt uppmirksammar och tillvaratar det som eleverna ir bra pa.

Ett centralt begrepp i det salutogena forhallningssittet ir KASAM —
kinsla av ssmmanhang. Dir ingdr de tre nyckelorden begriplighet, hanter-
barhet och meningsfullhet. Elever med en stark kinsla av sammanhang har
goda moijligheter att utvecklas i positiv riktning (Antonovsky 2005).

Begriplighet

Att information upplevs som ordnad och tydlig ir avgérande for min-
niskors mojlighet att begripa och hantera den (Antonovsky 2005). Den
pedagogiska verksamheten pa PTSD-center bygger pa en rad forutsiagbara
moment, som eleverna ar vil fortrogna med. Vi arbetar med att skapa en
stram, begriplig struktur for allt frdn schema till lektionsuppbyggnad till
nirvarorapportering. Dessutom strivar vi efter att ge eleverna forforstielse
infor nya arbetsomraden eller studiebesok. Malet ir att igenkanningsfak-
torn ska vara sd hog att eleverna kinner trygghet och forméga att helt
fokusera pé inldrningen.

Hanterbarhet

Lika viktigt som att eleverna ar vil bekanta med verksamheten, ar att de
far resurser att klara av de krav som de stills infor och att hantera studie-
situationen. Férutom olika didaktiska verktyg, behover eleverna en tro pé
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att de kan hantera sin studiesituation. Detta fir de genom spegling, det vill
sdga att de uppmairksammas och bekriftas av lirarna. Att bli speglad och
bekriftad ir grundliggande for minniskan och den vi blir, blir vi i samspel
med andra (Cooley 1992). Genom hela livet ser vi oss sjilva genom andras
ogon, darfor ar det viktigt att eleverna blir sedda och att de blir det pa ett
respektfullt, vuxet sitt. Med detta menar vi att det ar viktigt att viga stilla
krav pa eleverna, men att detta gors inom rimliga grinser.

Meningsfullhet

Det ir miarkbart att eleverna upplever det som meningsfullt att inves-
tera sitt engagemang och sin tid i skolan. Inte minst ser vi det genom att
vara elever har hog nirvaro. Detta kan bero pé en rad faktorer, men i var
mening ir delaktigheten i en normaliserad, daglig verksamhet en viktig
anledning. Eleverna har dessutom en tydlig progression i sina studier och
nér kursplanens mél i ungefir samma utstrickning som vid ordinarie sfi-
verksamhet.

Ett professionellt forhdllningssdtt

Nir man arbetar med elever med psykisk ohilsa ir det ofta lockande att
ta over deras bordor i form av att ringa samtal eller att skota kontakter ut-
anfor skolan. P4 ett enkelt och snabbt sitt kan man hjilpa eleverna, vilket
ger en stor tillfredstillelse. Men ett sidant férhallningssatt medfor negativa
konsekvenser pé flera sitt. For det forsta riskerar eleverna att regrediera om
de stindigt undslipper att komma i kontakt med viktiga ansvarsomraden i
vardagen (Holm 2009). For det andra maste vi som larare klara av att ar-
beta med elevernas sprakutveckling, utan att ha deras privata problematik
som filter framf6ér 6gonen. For det tredje l6per vi risk att pé ett oprofes-
sionellt och ogenomtinkt sitt gd in och gora sddant arbete som kuratorer
och samordnare knutna till PTSD-center gor s& mycket bittre. Genom att
samtliga yrkeskategorier forankrade i PTSD-centers verksamhet tydligt
haller sig inom ramarna for sina kompetensomriden, uppritthéller vi ett
professionellt forhallningssitt gentemot eleverna.

Ulla Holm, leg. psykoterapeut och forskare vid Uppsala universitet,
menar att ett professionellt férhallningssitt styrs av sddant som gagnar
eleverna, inte av lirarens egna kinslor och behov (Holm 2009). Detta
uppndr liraren genom att lata eleverna ha ansvar for sina egna liv. Herman
(2007:195) menar att "den forsta forutsattningen for tillfrisknande ar att
overlevaren &terfér sitt sjalvbestimmande och makten 6ver sitt liv”. P&
PTSD-center beméter vi eleverna genom att inte agera i storre utstrick-
ning dn vad situationen kriver (Holm 2009). Vi ger alltsé aldrig mer hjilp
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in vad som dr absolut nédvindigt. Det ir bittre att ibland 6verskatta
elevernas forméga, dn att underskatta den.

En stor och viktig del i PTSD-centers framgéng ar att vi forsoker agera
utifrin ett empatiskt férhéllningssitt, vilket innebir att vi inte tycker synd
om eleverna, utan snarare visar att vi forvintar oss ndgot av dem. I motsats
till vinner och familj ar vi larare neutrala infor sddant som uppstér inom
och runt om varje elev. Detta innebir att vi inte alltid tar elevens parti i
olika sammanhang, utan har ett neutralt, strikt professionellt férhallnings-
satt. Vi lagger tillbaka ansvaret hos eleverna och ifrigasitter resonemang
i stallet for att oreflekterat dras med i dem. I stillet for att ringa deras
privata samtal uppmanar vi dem att sjilva ringa, men erbjuder oss att vara
nirvarande i rummet. P4 sé vis vixer och utvecklas eleverna.

Handledning

For att kunna forhélla sig till elevernas olika typer av problem utan att
forlora sitt professionella férhallningssitt, ir handledning av yttersta vikt
(Herman 2007; Normell 2002). Tva timmar varannan vecka far vi i grupp
konsultativ och processinriktad handledning. Detta innebir att hand-
ledaren ir dir delvis i egenskap av expert p4 den malgrupp som vi arbetar
med, delvis i egenskap av representant for en annan yrkeskategori som inte
ar en del av skolverksamheten (Normell 2002). I handledningen lyfter vi
sddant som vi pa olika sitt upplever som anmirkningsvirt och som ror
undervisningen och méotet med eleverna. Handledaren hjilper oss sedan
att starta tankeprocesser dir vi vinder och vrider pd invanda méonster for
att lattare finna forstéelse for sédant som ar svarhanterligt (ibid.). Handled-
ningen har en positiv igenkidnnande funktion, eftersom det kan vara skont
att se att de andra i arbetslaget har reagerat p4 vissa situationer pa liknande
sitt som en sjalv (ibid.). Vi kan se att vart deltagande i handledning har
utvecklat ett professionellt forhéllningssatt och stirkt oss i att hélla fast
vid vira grinser och virt bemétande gentemot eleverna.

Utgangspunkter for undervisningen

Struktur och kontinuitet

P4 grund av 6verspiandhet och stindig beredskap har méinga elever koncen-
trations- och minnessvérigheter (Gerge 2010; Herman 2007; Ingemans-
son & Rosenquist 2001). Sddan problematik stiller hoga krav pa uppligg
och struktur, och dirfor méste det pedagogiska arbetet pad PTSD-center
genomsyras av forutsigbarhet, kontinuitet och repetition. Hir handlar
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det exempelvis om att eleverna vet vad lektionen kommer att innehalla,
nir exakt den borjar och slutar samt att de traffar samma larare varje dag.
Eleverna méste hela tiden bade veta vad de kan férvinta sig nir de kom-
mer till skolan och vad som i sin tur forvintas av dem. Forutsigbarhet
skapar trygghet, vilket dr avgorande for elevernas upplevelse av kontroll
over den egna situationen, och for ett storre fokus pé inlirningen an pé
beredskapen (Herman 2007).

Realistiska tider och gott om pauser

De flesta av véra elever lider under langre perioder av allvarliga somnpro-
blem till f6ljd av svdra mardrommar och 6verspindhet. Manga av dem
ar darfor patagligt trotta nir de kommer till skolan. Ur ett pedagogiskt
perspektiv dr det en stor férdel om man kan undvika att paborja undervis-
ningen "klassisk skoltid” klockan 08.00. For att eleverna ska ges en rimlig
chans att lyckas i sina studier har vi valt att i stillet borja samtliga lektioner
klockan 10.00. Att schemaligga ett flertal kortare pauser har ocksa visat
sig vara en forutsittning for att eleverna pad ett optimalt sitt ska kunna
tillgodogora sig undervisningen.

Varierat arbetssdtt

Enligt vir erfarenhet genomlever elever med en PTSD-diagnos, generellt
sett, perioder di de formar prestera mera, och andra perioder da de av
olika orsaker ar mer passiva. Med detta i dtanke forsoker vi, inom strikta
ramar, skapa variation i vért arbetssitt. For elever som klarar ett hogre
tempo finns sirskilda undervisningstillfillen utéver det ordinarie schemat.
Kontinuerligt forekommer bade stations- och portfolioarbete (se nedan),
sd att eleverna kan arbeta utifran sina egna behov. Samtliga portfolioupp-
gifter finns tillgingliga p& skolans webbplats, for repetitioner eller fortsatta
studier hemma, om det skulle vara s4 att en elev brustit i uppmirksamhet
under lektionen.

Beredskap pa att allt kan hdnda

En PTSD-diagnos kan, som vi tidigare nimnt, medféra att eleven ar litt-
irriterad eller att han eller hon aterupplever traumat i form av flashbacks.
Genom kontinuerlig fortbildning, handledning och samverkan med de
andra yrkesgrupperna vet vi hur vi ska agera i olika situationer. Vi vet
hur vi ska beméta elevers reaktioner som symptomen pé komplex PTSD
medfor. Vi vet ocksé hur vi ska agera vid elevers eventuella panikattacker.
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[ arbetslaget har vi tillsammans arbetat fram en sirskild handlingsplan i
vilken det tydligt framgér vem som gor vad.

Undervisningen i praktiken

Sfi-undervisningen pd PTSD-center regleras av de styrdokument som upp-
rittats nationellt gillande utbildning i svenska for invandrare. Eleverna pa
PTSD-center bedoms alltsé utifrén samma kunskapskrav som alla andra
sfi-studerande i landet. Darmed vill vi klargora att anpassning efter vara
elevers behov inte dr detsamma som att erbjuda en kravlés eller ungefirlig
form av sfi. Snarare handlar det om att exempelvis anpassa en testsituation
s& att eleverna far mojlighet att gora prov i de lokaler och med de min-
niskor som de kinner sig trygga i och med. Anpassningen kan ocksé vara
att vi forligger undervisningen bade i och utanfor klassrummet for att s&
manga som mojligt ska orka hélla motivation och koncentration uppe. Hir
handlar det till exempel om att fokusera p4 teoretiska studier i klassrum-
met en lektion for att sedan konkretisera studierna genom att praktiskt
anvinda det studerade avsnittet utanfor skolans lokaler.

En fortlopande, tydlig struktur

Grundliggande for all verksamhet inom PTSD-center ir en 6vergripande,
periodisk och tydlig struktur. Genom att erbjuda ett tydligt schema (se
nista sida) med &terkommande moment varje vecka, skapar vi den for-
utsdgbarhet som ir sd avgorande for att eleverna ska kidnna trygghet och
sikerhet.

Nedan foljer en beskrivning av innehéllet i PTSD-centers undervis-
ningsverksamhet.

Tematiskt arbete

Lirararbetslaget pd PTSD-center arbetar genomgéende tematiskt. Ett par
ganger under lisret gor vi en grovplanering dir vi tillsammans bestimmer
ett overgripande tema och ett antal underliggande teman. Temana ér pla-
nerade med utgéngspunkt i liroplan, kursmél och kunskapskrav. Samtliga
grupper arbetar med samma tema under samma perioder. Varje grupp
inleder temaarbetet genom att utga frin en gemensam ordlista bestidende
av temats centrala begrepp. Direfter stir det tamligen fritt for varje enskild
ldrare att skapa ett innehall som passar gruppen och den sprakliga nivén.

En viktig anledning till att vi valt ett tematiskt arbetssitt dr var strivan
efter ramar och kontinuitet. Under lingre perioder finns det en tydlig réd
trad for eleverna att folja. Vi viljer teman som ar kopplade till elevernas
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Veckoschema

Maindag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag
9.00- Forbere-
9.45 delse infor

konversa-
tion.

10.00- | Svensk- Svensk- Ingen sfi- Konversa- Stationer
10.45 | undervis- undervis- undervis- tion i mind-

ning med ning med ning. Elev- re grupper.

tema och tema och erna ignar

portfolio. portfolio. sig enbart at

Eventuellt Eventuellt hilsofram-

ett studie- ett studie- jande akti-

besok. besok. viteter som

JobbMalméo
anordnar.

11.00- | Svensk- Svensk- Konversa- Stationer
11.45 | undervis- undervis- tion i mind- | forts.

ning med ning med re grupper.

tema och tema och

portfolio portfolio

forts. forts.
12.30- | Individuella | Individuella Individuella | Stationer
14.00 | samtal. samtal. samtal. forts.

vardag och erfarenheter for att eleverna ska kunna tillgodogora sig ett
sprak som de verkligen har nytta av. Temaarbetet bidrar darfor till en hogre
kinsla av sammanhang.

Det storre, 6vergripande temat brukar vara av mer konkret art, eftersom
vi behover né ut till samtliga elever oavsett spriklig niva. Ett 6vergripande
tema kan vara "yrken” men som undertema kan vi ha "yrken som man trif-
far pa i vardagen” eller ett mer abstrakt som "drommar”. Vi ror oss alltsi
mellan konkreta teman och abstrakta, mer problematiserande teman. En
annan viktig orsak till det tematiska arbetssittet ar att ge eleverna moj-
lighet att anvinda en rad olika kallor, inte bara en lirobok. Vi kan darfor
anpassa innehaillet i undervisningen si att de olika sprakfirdigheterna kan
trinas i funktionella ssmmanhang. Dessutom kan vi se till att de varie-
rande killorna individanpassas for att undvika att undervisningsmaterialet
riskerar att dterknyta till elevernas trauman.
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Portfolioarbete

Portfolion ar ett gemensamt arbetsverktyg for samtliga elever knutna till
PTSD-center. Elevernas progression synliggors bade for elev och for 1i-
rare genom kontinuerlig dokumentation. I portfolion har kursméil och
kunskapskrav konkretiserats pa olika nivder dir varje kursmal motsvaras
av ett antal olika uppgifter. P4 sd sitt uttrycks explicit for eleverna vilka
sprakliga krav som stills inom de olika kurserna. Nyligen gjorda uppgifter
anvinds ocks4 vid det individuella samtalet mellan elev och lirare, for att
gora eleven mer delaktig i sitt eget lirande.

Generellt sett fokuserar alltsd portfolioarbetet pa tydliggorande av for-
vintningar och av progression. For oss ir det tydligt att portfolioarbetet
pa olika plan motverkar den kinsla av maktloshet och infantilitet som
komplex PTSD s ofta bidrar till. Nagot som bidrar till det ar ocksa port-
folions placering pa skolans egen webbplats. Dir bygger den en bro mellan
studier i skolan och i hemmet, bide for elever som behéver repetera ett
visst lektionsinnehill, och for elever som klarar av att dgna sig it extra
hemuppgifter efter skolan.

Stationer

En dagi veckan arbetar vi med det som vi kallar stationsarbete. Vi erbjuder
dé ett antal olika lektioner eller aktiviteter som ir valbara for eleven och
som har ett sprakligt men ocks3, i vissa fall, rehabiliterande innehll. Sta-
tionerna viljs utifrén elevens individuella behov, vilka exempelvis kan vara
att fordjupa eller repetera vissa sprakliga moment i svenskan. Stationerna
kan alltsa ha inriktningar som grammatik, horforstaelse, praktisk svenska,
svenska med modersmélsstdd eller sd kallad gron rehab (se vidare under
"Hilsofrimjande aktiviteter”). I stillet for att skifta station varje vecka,
arbetar eleven vid samma station under en fyraveckorsperiod. Detta ir for
att hélla sig till den f6r eleven si viktiga strukturen och kontinuiteten.
Stationsvalen underlittas av och baseras pd den feedback som eleven
har fatt av lirarna vid det senaste individuella samtalet, eller pa resultatet
av den senare tidens lektionsarbete. Genom att 13ta eleven sjilv avgora
vad hon eller han behover fokusera pa i spriket, visar vi att vi tror pa
varje enskild elevs formaga att ta ansvar for sitt eget lirande och att gora
vil avvigda val betriffande den egna sprikutvecklingen. Metakognition
av det hir slaget underlittar for utvecklandet av sjilvbestimmande och
sjalvstindighet (se "Ett professionellt forhéllningssitt” ovan).
Stationsarbetet fungerar ocksd som en minnestrianing pé sa vis att elev-
erna far trina pa att komma ihdg vilken station de arbetar med under en
viss period, samt pa vilken plats och vilken tid stationsarbetet bérjar och
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slutar. Detta ir ett exempel p& hur svenskundervisning ocksa kan fungera
rehabiliterande for elever med PTSD-symptom.

Modersmalsstod

Modersmaélsliraren spelar en viktig roll i PTSD-centers pedagogiska verk-
samhet. For nirvarande erbjuder vi modersmalsstod i somaliska, pashto,
dari, persiska och arabiska. En dag i veckan ar sirskilt avsedd for svensk-
undervisning med modersmalsstod for elever med behov av detta. Ett
sddant behov kan finnas pa samtliga sprakliga nivder. Vi ser att moders-
malsstddet i manga fall dr avgorande for elevernas sprakliga progression,
eftersom eleverna fér en direkt vig in i det svenska spriket via sitt mo-
dersmal. Genom att erbjudas kontrastiv svenskundervisning uppticker
eleverna littare likheter och skillnader mellan spraken, samtidigt som de
pé ett tydligare sitt uppfattar nyanser bade i det svenska spriket och i
samhilleliga och sociala strukturer (Skolverket 2002).

Eftersom majoriteten av véira elever kommer frin arabisktalande linder,
ir modersmalsliraren i arabiska direkt knuten till lirararbetslaget och ar-
betar siledes enbart med eleverna pd PTSD-center. Detta for med sig en
mingd positiva effekter av vilka ndgra ar kontinuitet, forforstéelse och en
stark kinsla av sammanhang hos eleverna. Genom att modersmalsliraren
stindigt 4r pa plats kan han g4 in i olika grupper under dagen och konti-
nuerligt stotta eleverna i det som de som de arbetar med for stunden. Det
uppstdr alltsd en bestindighet i elevernas inlirning i jamforelse med nir
modersmalsstodet ges fyra dagar efter ett visst inlirningstillfille och elev-
erna kanske redan har glomt delar av det. Undervisningen individualiseras
ocksd i storre utstrackning, dd modersmalslararen mycket tidigt upptéacker
elevernas olika behovsomraden.

Nir modersmalsliraren ir knuten till arbetslaget ges nya elever en dju-
pare forforstielse for verksamhetens koncept, eftersom det kan férklaras
pa ett konkret sitt pa det egna spriket av en person som sjilv dr involverad
i verksamheten. Eleverna finner ocksd littare en kinsla av sammanhang
genom modersmaélslirarens kontinuerliga nirvaro eftersom modersmaélet
far en hogre status, vilket i sin tur kan vara en bidragande faktor till en
starkt social identitet (Skolverket 2002).

Samarbetet mellan sfi-lirarna och modersmalslirarna har visat sig vara
mycket fruktbart, eftersom det gor det mojligt att pa ett ganska tidigt sta-
dium uppticka om en elev har vissa sprakliga svarigheter savil pa svenska
som pd modersmaélet. Ibland ar det sd, men manga génger kan man kon-
statera att eleven helt enkelt behéver i en ny ingdng till ett visst sprik-
omrade.
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Konversation

En dag per vecka bjuds s kallade konversatorer in till PTSD-center. Det
ir volontirer som engagerar sig i den pedagogiska verksamheten och som
kommer for att samtala med vara elever. P4 sé sitt trinas eleverna i talad
vardagssvenska i ett mer naturligt sasmmanhang 4n i klassrumssamman-
hang. Konversationen sker i mindre grupper bestdende av en konversator
och ett litet antal elever.

Samtalen foljer det tematiska arbetet genom att konversatdrerna varje
vecka far en lista 6ver ord som frekvent férekommit under arbetet i klass-
rummen, och sedan ser till att orden och fraserna anvinds vid konversa-
tionstillfillet. Det finns tv4 stora férdelar med detta. For det forsta undviks
overraskningsmoment da bade konversatorer och elever ir forberedda pé
vad samtalet ska innehélla. For det andra ges eleverna majlighet att bade
repetera och att praktiskt anvinda specifika ord och fraser.

Att eleven tillhor samma konversationsgrupp och triffar samma kon-
versator vecka efter vecka ir virdefullt pa flera sitt. Det dr avgdérande dels
for kontinuiteten och tryggheten, dels for att alla elever ska vidga anvinda
sig av det talade spriket. I utvirderingar uppger ménga elever att de inte
i sd stor utstrackning upplever sig bedémda i konversationsgruppen som
i andra sammanhang dir muntlig svenska utovas.

Studiebesok

Négra génger varje manad gor vi olika typer av studiebesok eller utflykter
med eleverna. Under lasdret 2012 har vi bland annat besokt Moderna
museet och Tekniska museet i Malmé, Malméhus slott, ett dldreboende
i Malmé, en bowlinghall i Malmé, varuhuset Gekés Ullared, Ystad och
Ystads djurpark. Manga tycker sikert att det ir ett risktagande med tanke
pa de manga miljdombyten och de oférutsigbara moment som ett stu-
diebesok kan innehélla. Tink om en elev fir en panikattack eller en flash-
back? Naturligtvis finns det elever som av olika anledningar méste avstd
fran att folja med, men majoriteten foljer med och fungerar mycket bra i
de nya miljéerna. Anledningen till det ir, enligt vir mening, att eleverna
pa ett tidigt stadium fitt en grundlig forforstielse infor studiebesoket.
Oftast ir studiebesoket knutet till det tema man arbetar med for stun-
den. Forforstaelsen uppstdr darfér manga ganger helt naturligt, utan att
man behover ligga till moment i undervisningen for att férbereda infor
studiebescken.

En annan anledning till att uppslutningen vid studiebesoken ar si god,
ir att manga lirare medverkar vid varje studiebesok — larare som eleverna
kinner vil och kianner sig trygga med. Dessutom kinner de trygghet med
varandra. Eftersom eleverna omges av ett sa stort och vilbekant nitverk,
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upplevs utmaningen i att bryta upp frén redan kinda miljéer som han-
terbar av de flesta.

Ett led i PTSD-diagnosen ir att individen ofta strivar efter isolering,
eftersom hon eller han inte vill pAminnas om traumat (Gerge 2010; Her-
man 2007; Ingemansson & Rosenquist 2001). Studiebesdken bidrar till att
manga elever vigar bryta den isoleringen for en stund. Det blir ett tillfalle
d& man far chansen att komma ut och fokusera pa annat in problem. Ett
stort antal elever har ocksa berittat att de har &tervint till platserna med
sina familjer, eftersom de har haft kunskap dem och om hur man tar sig
dit med kollektivtrafiken. Aterigen ser vi hur sfi-studierna har en rehabi-
literande funktion utdver den sprikutvecklande.

Halsoframjande aktiviteter

En del av anpassningen av var sfi handlar om att varva svenskundervis-
ningen med rehabiliterande, hilsofrimjande aktiviteter. Gron rehab, som
ir en av de valbara stationerna, ir en sidan aktivitet. Hir arbetar en svensk-
lirare och en kurator tillsammans med eleverna i skolans rehabtridgard.
Odling och tradgardsskotsel ute i naturen har en rehabiliterande effekt
pé eleverna, samtidigt som det praktiska arbetet i grupp fungerar sprak-
utvecklande. Lirarens uppgift blir att hjilpa eleverna att sitta ord pé olika
sysslor, upplevelser och intryck.

Schemalagd avslappning med hilsocoachen ir en annan hilsofrim-
jande aktivitet. I direkt anslutning till lektionerna har eleverna en timmes
avslappning, vilket vi tror ir en viktig bidragande faktor till elevernas pro-
gression inom sfi-studierna d& avslappningstrining ckar bade inlirnings-
och koncentrationsfdrméagan hos elever (Gerge 2010). Under lektionspas-
sen erbjuder vi regelbundet kortare pauser, vilket motverkar stresstoppar
hos eleverna.

Webbplats

Lirarna pd PTSD-center har skapat en webbplats som enbart riktar sig till
eleverna. P4 webbplatsen finns veckans schema och veckans ordlista med
dversittningar till samtliga elevers modersmaél. Varje larare har dessutom
en egen flik dir de ligger upp aktuellt undervisningsstoff. Det kan vara
veckans planering med tillhérande material, som exempelvis nya texter i
bade skriftlig och inlist version.

Pa webbplatsen finns ocksa skolans samtliga portfoliouppgifter inlagda,
som tillsammans med en bred variation av spriklankar utgor ett stort stod
for elever som vill dgna sig at studier i hemmet av olika anledningar (se
"Portfolioarbete” ovan).
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Webbplatsen har kommit att bli ett viktigt inslag i svenskundervis-
ningen och vi ser att manga elever anvinder den i hemmet. Eleverna
uppdaterar sig i de fall dd de exempelvis har missat en lektion for att ga i
behandling p4 Roda Korset. Ménga tycker ocksa att det ir littare att g4 till
skolan om de har varit inne p& webbplatsen och informerat sig om dagens
eller veckans planering. For oss blir detta bevis pa att webbplatsen kan ge
en 6kad kinsla av sammanhang hos eleverna.

Samtal

Tre dagar i veckan finns avsatt tid pa schemat for enskilda samtal mellan
lirare och elev. Sannolikt hinner varje lirare triffa tre elever under den
hir tiden. Lararen bjuder in eleverna i gruppen i tur och ordning, eller nir
sirskilda behov finns. Nir sista eleven i turordningen har kallats, bjuds den
forsta eleven in igen. Detta betyder att varje elev triffar sin lirare flera
ginger per termin for att diskutera sina studier och sin sprikutveckling.

Vid samtalet diskuteras elevens progression frin foregdende samtal
fram till pdgiende samtal. I dialog ger bade eleven och liraren sin bild av
situationen. Infor samtalet har liraren forberett sig mycket noga, for att
kunna uppritthéalla en tydlig struktur och for att kunna visa pa konkreta
exempel, till exempel via sprakportfolion. Detta ir nédvindigt for att
samtalet ska vara givande for eleven, och for att han eller hon ska kinna
trygghet. Huvudsakligen bygger samtalet pa formativ bedémning och pa
elevens reflektioner kring den egna sprikinlarningen (Lundahl 2011). Till-
sammans sitter liraren och eleven upp mindre delmal som eleven aktivt
ska arbeta mot fram till nista individuella samtal. Vi har noterat att konti-
nuerliga samtal underlittar for eleven att hélla fokus pé skolan och pé de
delar av inlidrningen som han eller hon behéver arbeta mycket med. Det
ir ocksa ett sitt att hjilpa eleven att blicka framat i situationer d& eleven
har svart att se en framtid.

Samtalet fokuserar pa elevens sprikinlarning samt pd de behov som
finns for att eleven pd bista moijliga sitt ska tillgodogdra sig undervis-
ningen. Hir ges alltsd inte utrymme att tala om elevens hilsotillstind,
eftersom detta uppmirksammas och diskuteras i andra samtal ledda av
kollegor i samverkansgruppen som besitter sédan kompetens, det vill siga
kuratorer eller samordnare.

Givetvis finns det tillfillen d& liraren behover information om elevens
hilsotillstand, till exempel om eleven just borjat med en ny medicin som
paverkar honom eller henne och diarmed ocksa inlarningen pa olika sitt.
Det kan ocksa rora sig om att eleven fitt nyheter frin hemlandet som
inverkar p& hur mottaglig hon eller han ir for undervisningen.
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Risker for att arbetet inte ska fungera

Hur hirt man in jobbar for att skapa en stark och héllbar verksamhet
finns vissa faktorer som gor att arbetet med PTSD-diagnostiserade elever
fungerar mindre vil. Nedan finns ndgra som ér virda att lyfta fram.

e Vikten av ett gott samarbete kan inte nimnas for ménga gdnger. Om
arbetsgruppens samsyn kring verksamhet och férhéllningssitt brister
finns stor risk for att de gemensamma insatserna forlorar sin potential.
Dirfor krivs tid fér samverkan och en ledning som ir lyhord.

e Trots att verksamheten ir vilstrukturerad hinder det att plotsliga f6r-
andringar sker. Det kan vara nir en larare blir sjuk och en vikarie maste
sittas in. Det kan innebdra en risk att vikarien inte ir insatt i hur man
anpassar undervisningen efter traumatiserade elever. En uppgift som att
beritta om sin familj, som férekommer ganska frekvent inom 6vrig sfi-
verksamhet, kan skapa stort obehag for ménga av véra elever eftersom
en del av traumat kan vara kopplat till forlust av familjemedlemmar.
Dirfor arbetar vi varje lisdr med att till vir verksamhet knyta ett antal
vikarier som vi vet fungerar med eleverna. Aven hir ir det alltsa nod-
vandigt att tanka pa kontinuiteten.

e Trots att vi har kompetens om hur vi ska beméta vara elever, hinder
det dnd4 att vi agerar utifrin det som for oss ir sjilvklart och invant
men som kan forefalla ogenomtinkt i en klassrumssituation pa PTSD-
center. Ett exempel dr brandévningar med akustiskt larm som numera
ir ett naturligt inslag i svenska skolor. Sannolikheten ir stor att den
typen av brandlarm framkallar dngestreaktioner hos vira elever. Ett
annat exempel ir tinda stearinljus, som fér minga manniskor ir en
stimningshéjare, men som vissa av vira elever kan forknippas med
mycket obehagliga minnen.

e Det ir riskfyllt med en omhuldande instillning frdn lirarens sida. En
alltfor stark relation mellan lirare och elev leder enbart till att eleven
drabbas av separationsdngest vid uppbrott. Detta har en direkt motver-
kande effekt pa elevens vilbefinnande.

Nya utmaningar - en framatblick

Migrationsverket rapporterar om det storsta antalet asylsokande till
Sverige sedan forsta halvan av 1990-talet. En klar majoritet av de asyl-
sokande kommer fran Syrien, dir det just nu pagér intensiva stridigheter.!

1. Migrationsverket (http://www.migrationsverket.se/info/6571.html) "Migra-
tionsverket ser inga tendenser till avmattning i Syrienkonflikten”. 2013-03-13
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Trycket pa utbildningsanordnarna inom sfi 4r med andra ord stort. Med
stor sannolikhet innebidr detta att vi pA PTSD-center och i en mingd
andra sfi-verksamheter i Sverige kommer att fi elever med ett pigden-
de trauma. Hur denna situation ska hanteras diskuteras intensivt pa var
arbetsplats.

Vi dr i nuldget forberedda pé att ta emot elever med posttraumatiskt
stressyndrom. Hittills har vi enbart patriffat enstaka fall dir traumat har
varit pagdende. Som vi ser det blir en kompetenshéjning kring under-
visningens anpassning till elever med pagéende trauma en forutsittning
for att kunna ta emot nya elever under det nya lasdret. Med fordel sker
kompetensutvecklingen i gemenskap med samverkansgruppen.

Avslutning

Det krivs noggrann planering och mycket forberedelse for att arbeta med
elever med PTSD och migrationsrelaterad stress. Manga génger ir det ett
svart arbete men nir vi ir i kontakt med elevernas behandlare, vittnar de
ofta om att den bild de ser av eleverna i skolan ar en helt annan dn den
de ser i behandlingssituationen. De menar att eleverna oftast fungerar i
mycket storre utstrickning i skolan dn vad de gor under behandlingstillfil-
let. Behandlarna formedlar alltsé pa ett konkret sitt hur vart arbete med
eleverna har ett positivt resultat. Detta gor att vért arbete kinns virdefullt
och meningsbringande. Var forhoppning ir att fler utbildningsanordnare
kommer att kunna anamma PTSD-centers modell och dirmed 6ka moj-
ligheterna till en battre framtid for elever med PTSD-symptom.
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