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Manga olika reformer

« NPM ar inte ett enhetligt reformpaket
— Har tagit sig olika uttryck i olika nationella kontexter

— Har tagit sig olika uttryck under olika tidsperioder
— Finns ingen "best practice”

« QOlika konstitutionella forutsattningar praglar
reformerna
— Vanskligt med komparativa studier
— Reformerna liksom valfardsstaterna ar vasensskilda
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Typer och kategorier

New Public
Management

Managementbaserade ‘ Marknadsbaserade
reformer reformer

Professionell Resultat och Sparsamhet med
Konkurrens .
management utfall offentliga medel

Standarder och s Nya forvalt-
. Decentralisering : -
prestationsmatt ningsstilar
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New Public Management i Sverige
- en nyliberal produkt?

 Managementbaserade reformer
Lang historia
1940- och 1950-talens rationella ideal tydliga
Idéer om prestationsmatning och budgetstyrning,

effektivitet och transparens karakteriserar hela
andra halvan av 1900-talet

» Marknadsbaserade reformer

— Konkurrensutsattning bygger pa en nationalekonomisk teoretiskt antagande
om rationalitet

Inte alla marknadsbaserade reformer ar nyliberala
» Kontraktsstyrningen (anbudsupphandlingar)

= Statliga agandet

= Affarsverkens konstruktion
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Bortom new public management?

Post-NPM ar i forsta hand teoretiskt normativa idéer om
styrning och organisering
New Public Governance
Public Service Logic Post-NPM,
. vad dr det?
Public Value Management

Trender och empiriska
iakttagelser kring

Digital-Era Governance alternativa icéer g5y o

offentliga sektorn

Elin K. Funck ochToms, Karlsson

KFi'raPport nr 149
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Ett (forsta) satt att forsta reformriktningar och -skiften

» QOlika dimensioner kring offentlig organisering
— Regler kontra resultat

Marknad

— Hierarki eller marknad
— Hard och mjuk byrakrati

Hierarki

Regler Resultat

« Fyra forvaltningssituationer
1. Hard byrakrati (klassisk forvaltning)
2. Mjuk byrakrati (0kat handlingsutrymme)
3. Mijuk postbyrakrati (tidig form av NPM)
4. Hard postbyrakrati (senare form av NPM)
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Ett (andra) satt att forsta reformriktningar och -skiften

Reformer som (sociala) forestallningar — social imaginaries

Forestallningar = kollektiva idéer om komplexa samband som far
samhallen att infora vissa strukturer eller I6sningar.

Kan vara utopiska och dystopiska.

Forestallningen skapar mening i och av sig sjalv — blir en moralisk 'kod’,
vilken i sin tur skapar kollektiv forstaelse av hur ett samhallet faktiskt

fungerar (eller borde fungera).

Tre viktiga fragor for (konkret) forandring:
— Om bara... (bakatriktat, utopiskt)
— Om detta fortsatter... (bakatriktat, dystopiskt)

— Tank om... (framtidsriktat, [0sning)
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Problem och losningar over tid

1950-1990 2000-2020

Granskning pa marginalen Administrativ borda
Detaljstyrning Detaljreglering

Okande komplexitet i uppdrag till Okande komplexitet till féljd av
foljd av fler anstallda och tjanster fler utforare
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Krangla lagom Tillit
Intern decentralisering Handlingsutrymme
Professionell kompetens Professionalism

Losningar
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Styrningsinnovation som (social) forestallning?

 Det starka narrativet

— Narrativ fylls med 'magiska koncept’ och positivt forstarkta ord (tillit,
samverkan, holistiskt perspektiv, natverk)

— Mer tydlig med vad det inte ar an vad det faktiskt ar.
— Vill rora sig forbi npm

« Fokus pa samhalle och organisering istallet for ansvarighet
— Nya satt att organisera valfarden (aterintegrering, natverkande)

— Fokuserar mer pa yttre effektivitet pa bekostnad av inre effektivitet

» Ett endimensionellt tankande
— Fast i en fas av dystopi och utopi
— Riskerar att missa de positiva aspekter som (faktiskt!) finns med npm
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Har NPM forsvunnit?

» Historien upprepar sig och problem och dess
|osningar verkar vara relativt konstanta over tid
men klas i olika ord.

Kan handla om "eviga fragor” som vi forsoker PostNPM

reformera bort?

e e e e e e

(2005-2019)
.

Marknad

Om vi forsoker angripa liknande problem med
liknande I6sningar, kommer vi da fa ett annat
utfall?

———————— e

Hierarki

Resultat
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Diskussionsfragor

1. Hur ska vi balansera kravet pa effektivitet, kvalitet och transparens med
behovet av innovation och fornyelse i den offentliga forvaltningen?

2. Vilka styrmodeller bor prioriteras i den framtida offentliga
forvaltningen: marknadsbaserade |6sningar eller decentraliserade
och medskapande modeller? Vilka utmaningar och fordelar kopplas
till dessa?

3. Vilken roll bor den offentliga forvaltningen spela i att skapa
hallbara I6sningar for framtidens valfard: reglerare, utforare eller
mojliggorare?
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